
平成20年 1月 11日 

総 務 局 

 

平成19年度 駅前滞留者対策訓練の実施について 

 

ターミナル駅周辺の事業者からなる協議会が中心となり、震災時における駅前滞留者対策

訓練を全国で初めて実施しますので、お知らせします。 

 

記 

１ 訓練の目的 

○ 大地震が発生した場合、交通機関の停止により、ターミナル駅周辺は多くの滞留者で

混乱するおそれがあるが、行政機関は被災者の救命救助に重点を置かざるを得ない。 

○ このため、都はターミナル駅のある区市と共同して、駅周辺の事業者からなる協議会

を立ち上げ、駅前の混乱防止対策を推進する。 

○ 平成19年度は、北千住駅と新宿駅の協議会を中心として地域特性に応じた訓練を行い、

混乱防止対策の課題を浮き彫りにする。 

 

２ 訓練の内容 

 北千住駅周辺 新宿駅周辺 

主  体 
北千住駅前滞留者対策推進協議会 

（詳細は別紙１参照）

新宿駅周辺滞留者対策訓練協議会 
（詳細は別紙２参照） 

実施日時 
平成２０年１月２２日（火） 

午前９時～１２時３０分 
平成２０年１月２５日（金） 

午前９時～１２時３０分 

実施規模 約 ８００名（予定） 約 １,０００名（予定） 

想定地震 
実施日の午前９時３０分に、都内で震度６弱以上の地震が発生 

規模：M７.３、 震源地：東京湾北部、 深さ：30～50㎞、 風速：６m/秒 

主な訓練 
① 避難誘導訓練 
② 災害情報受発信訓練           （詳細は別紙１・２参照）

 
 



 

 

３ 訓練の特徴 

① 駅周辺の事業者からなる協議会を中心とした訓練を行う 
→ 駅周辺の地域防災力が向上 

 
② 地域特性を踏まえた訓練を行う 
（例）北千住駅周辺：滞留者の安全な場所への速やかな避難誘導訓練 

新宿駅周辺 ：災害時要援護者等の都庁都民ホールや超高層ビル等への受入訓練 
→ 実践的な駅前滞留者対策を推進 

 
③ 災害情報の受発信に多様な手段を活用 

→ 都の防災ホームページ、大型ビジョン、携帯電話等の活用の有効性を検証 
 

４ その他 

○ 駅前滞留者対策訓練後、課題を整理して、地域特性に応じた行動ルールを具体化する。 
○ 取材については、別途お知らせします。 

 
 

総務局総合防災部防災管理課  
電話 03-5388－2451 
内線 25－010 

 
 



別紙１ 
 北千住駅前滞留者対策訓練について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

実施日時：平成２０年１月２２日(火) 午前９時～１２時３０分 

実施主体：北千住駅前滞留者対策推進協議会（構成員については裏面参照） 

実施規模： 約８００名（予定） 

＜避難誘導訓練＞ 

西 口：避難誘導（日光街道を経由して河川敷へ） 
東 口：避難誘導（疎開通りを経由して河川敷へ） 
仲町口：重傷者の救護と搬送（北千住駅南コンコース） 

＜災害情報受発信訓練＞ 

西 口：大型ビジョンを活用した情報提供 
河川敷：防災ホームページや携帯電話（災害用伝言板）等の活用 

＜帰宅支援訓練＞ 

橋梁の安全を確認し、移動した東京武道館から他県 寄駅へバスによる代替輸送 
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北千住駅前滞留者対策推進協議会 構成員 

 

団体区分 団 体 名 

鉄道事業者（座長） 東日本旅客鉄道㈱ 北千住駅 

大型商業施設（副座長） ㈱丸井グループ 北千住マルイ 

商店街振興組合 足立区商店街振興組合連合会 

集客施設 ㈱足立コミュニティ・アーツ 

㈱ルミネ 北千住店 

㈱ルミネクリエーツ 北千住営業所 

北千住都市開発㈱ 

㈱イトーヨーカ堂 千住店 

㈱ＫＴＴ 

大型商業施設及び施設管理者 

足立市街地開発㈱ 

足立学園 中学校・高等学校 
学校 

潤徳女子高等学校 

福祉関係団体 足立区社会福祉協議会   

東武鉄道㈱ 北千住駅管区 

東京地下鉄㈱ 北千住駅務管区 鉄道事業者 

首都圏新都市鉄道㈱ 北千住駅務管理所 

ライフライン機関 ㈱ＮＴＴ東日本－東京東 

その他機関 足立区赤十字奉仕団 

警察署 千住警察署 

消防署 千住消防署 

東京都足立都税事務所 
東京都 

東京都第六建設事務所（※オブザーバー） 

 足立区 足立区産業経済部（※オブザーバー） 

東京都総務局総合防災部 
＜事務局＞ 

足立区危機管理室 

 
計 ２５団体 



別紙２ 
新宿駅前滞留者対策訓練について  

 
 

実施日時：平成２０年１月２５日(金) 午前９時～１２時３０分 

実施主体：新宿駅周辺滞留者対策訓練協議会（構成員については裏面参照） 

実施規模： 約１,０００名（予定） 
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＜避難誘導訓練＞ 

駅西口：避難誘導（大江戸線や京王新線の新宿駅地下ホームから地上へ） 
災害時要援護者の受入れ（都庁都民ホール、超高層ビル） 

駅東口：重傷者の救護と搬送（ＪＲ新宿駅、伊勢丹百貨店） 
避難誘導（ＪＲ新宿駅や伊勢丹百貨店から新宿御苑へ） 
災害時要援護者の受入れ（都立新宿高校） 

＜災害情報受発信訓練＞ 

駅西口：携帯電話を活用した超高層ビルへの受入れ人数の確認 
駅東口：大型ビジョンを活用した情報提供 
その他：防災ホームページや携帯電話（災害用伝言板）等の活用 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



新宿駅周辺滞留者対策訓練協議会 構成員 

団体区分 団 体 名 

日赤（座長） 日本赤十字社東京都支部 

百貨店（副座長） ㈱伊勢丹 

経済団体 東京商工会議所新宿支部 

新宿大通商店街振興組合 

歌舞伎町商店街振興組合 

新宿東口商店街振興組合 

新宿駅前商店街振興組合 

西新宿一丁目商店街振興組合 

新宿西口商店街振興組合 

商店街振興組合 

西新宿商興会 

京王プラザホテル 
ホテル 

㈱ホテル小田急 

集客施設 東京都興行環境衛生同業組合新宿支部 

新宿地下駐車場㈱ 
地下街 

京王地下駐車場㈱ 

超高層ビル 新宿新都心開発協議会 

工学院大学 
学校 

日本電子専門学校 

障害者団体 新宿区障害者団体連絡協議会 

東日本旅客鉄道(株)新宿駅 

小田急電鉄㈱新宿駅 鉄道機関 

東京地下鉄㈱新宿駅管区 

運輸・輸送機関 東京都交通局早稲田自動車営業所 

医療機関 東京医科大学病院 

(株)ＮＴＴ東日本‐東京北 

東京電力(株)東京支店新宿支社 

東京ガス(株)中央支店地域広報グループ 

東京都水道局新宿営業所 

ライフライン機関 

東京都下水道局西部第一管理事務所 

国土交通省 東京国道事務所 

環境省 自然環境局新宿御苑管理事務所 

郵便局 新宿郵便局 

警視庁警備部 

警視庁第四方面本部 

新宿警察署 
警察署 

四谷警察署 

東京消防庁防災部 

新宿消防署 消防署 

四谷消防署 

東京都総務局総合防災部 
＜事務局＞ 

新宿区区長室 

計 ４１団体 


