
東京都を対象地域とする「ＧｏＴｏトラベル」事業に係る要請
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東京都において、「ＧｏＴｏトラベル」事業は到着分と出発分に関し、高齢者で６５歳以上の方と
糖尿病や心血管の病気など基礎疾患を持っている方には一定の期間、利用の停止あるいは利用の自粛
の呼びかけを行って頂くよう要請する。

また、こうした措置の実施に関しては、わが国全体の人の往来と密接に関係しているため、重症者
数を抑える観点から、全国規模での実施について御検討いただきたい。

今回の対応に当たっては、利用者や事業者に不利益が生じないよう、以下の内容の実施を要望する。

（１）「ＧｏＴｏトラベル」事業の利用を控える期間の終期は、東京都の営業時間の短縮要請と合わせた12月

17日（木）までとすること

（２）キャンセル料が利用者に発生しない対応とすること

（３）事業者が負担するキャンセル料について、少なくとも札幌市や大阪市の場合と同様の対応を行うこと

（４）感染収束後には、利用を控えた期間に見合うよう「ＧｏＴｏトラベル」事業の終期を延長すること

（５）事業者に既に配分されている予算枠についてキャンセルが生じた場合は感染収束後も、その予算枠を

そのまま措置するなど、事業者への配慮を行うこと



（参考）都内の感染状況及び年代別日本人国内宿泊延べ旅行者数
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日本人国内宿泊旅行者数（65歳以上） 2019年 約5千万人（旅行者全体の２割程度）
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