
年末年始（１２月２９日～１月３日）の期間、
東京都発熱相談センターの電話回線数を増強

３５回線 ６０回線
（発熱相談５０、ＣＯＣＯＡ専用１０）

医療などに関する対策①（発熱相談センター）

（２４時間対応）

☎ ０３－５３２０－４５９２

【最大回線数】

迷わずご相談ください



医療などに関する対策②（診療検査体制）

年末年始の診療・検査医療機関及び調剤薬局の体制を確保

１２月２９日～１月３日に診療・検査を実施する都内の診療・
検査医療機関及びそれらの機関と連携し開所する調剤薬局

調剤薬局

３万円／日（※８時間以上開所）

診療・検査医療機関

１日あたりの体制確保時間数に応じた額
１５万円／４時間 （※４時間以上は37,500円／１時間）

対象

支給額



医療などに関する対策③（入院患者受入体制）

 医療スタッフの苦労に報い、新型コロナ患者を円滑に受け入れる
体制を整備できるよう医療機関を支援

新型コロナの入院患者を受け入れる医療機関

１２月２９日～１月３日

重症 ：３０万円（患者１人１日あたり）

軽症・中等症： ７万円（ 〃 ）

対象

期間

支給額

※既に入院している陽性患者も対象



医療などに関する対策④（高齢者施設対策等）

特別養護老人ホーム等に加え、
有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅（※）等を追加

※特定施設入居者生活介護の指定を受けた施設

重症化しやすい高齢者を守る

高齢者施設等で小規模なクラスターが頻発していることから、
施設での感染予防を強化するため、検査費用の助成対象を拡大



相談体制等の強化
対象 受付 期間

女性に
対する
支援

どこに
相談してよいか

分からない方

東京ウィメンズプラザ
☎03‐5467-2455

12/29～1/3
10時～16時

住まいや仕事を
失った方

TOKYOチャレンジネット
☎0120‐874‐505

12/29 10時～20時
12/30、1/2

10時～17時

住まいがない方への
支援

TOKYOチャレンジネット
☎0120‐874‐225 または

☎0120‐874‐505
(女性専用・女性相談員対応)

ホテル等を提供
12/21～1/19



都立施設の取扱いについて

➢一部の都立施設（上野動物園等）について、
年末年始の休館期間を1月11日まで延長

（年内については、各施設の準備が整った段階で休館）

➢チケット販売済のイベント等が予定されるなど、
利用者や民間事業者等に支障があるものは対象外

➢イベント等の実施にあたっては、感染防止対策を
一層徹底



一般開室

(南北)
時間 8：30 ～ 18：30 中 止

当初予定 実施の有無

初日の出

中継(南)

時間 6：40 ～ 7：15
予定どおり

中継のみ実施
運営体制

初日の出の様子をイン

ターネットで配信

都庁展望室の休室及び元旦開室中止
都庁展望室については、「年末年始コロナ特別警報」を踏まえ、

令和２年１２月２３日（水）から令和３年１月１１日（月）までを休室し、

予定していた元旦開室も中止する

再開予定 ：令和３年１月１２日（火）を予定

元旦開室の詳細



地域と連携した取組

○ 夜の見回りなど歳末の警戒運動の際に、
感染拡大への警戒を呼びかけ

地域の町会・自治会、消防団との連携

○ 繁華街や商店街などで見回り、呼びかけを実施

区市町村との連携



都庁の対策

◆ 原則全員※が週４回を目安にテレワーク実施

※ 感染症対策やライフラインの維持、窓口業務への従事職員等を除く
※ 業務のため出勤が必要な職員はオフピーク通勤を徹底

【期間】令和２年12月28日～令和３年１月８日

都庁における年末年始の勤務体制

年末年始の挨拶回り等

外出抑制、接触機会を減らすため、対面での実施は見合わせ


