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事業所防災リーダーに向けて、防災知識や防災に関するお知らせ等を定期的に発信します。

作成：東京都総務局総合防災部
2025年2月3日

【事例紹介】株式会社スタッフサービス・ホールディングス
実際の事業所でどのような防災に取り組んでいるのかをご紹介します。皆さんも参考にしてみましょう。

東京都では令和7年２月14日に東京都・千代田区合同帰宅困難者対策訓練を実施します。この訓練に合わせて、事業所
防災リーダーの方々に地震を想定した訓練メール・LINEを送信します。この機会に、災害時に受信する情報のイメージを
つかんでおきましょう。
https://www.bousai.metro.tokyo.lg.jp/taisaku/topics/1000019/1029124/1030314.html

同社は、有事の際に自衛消防隊が迅速・的確に活動できるよう、防災設備や備品などの設置場所・使用方法な
どを確認する防災ツアーを実施しています。

災害発生時のための備え

株式会社 スタッフサービス・ホールディングス
● 従業員数：5301人（2024年4月1日時点）
● 業務内容：人材総合サービス（人材派遣、紹介予定派遣、人材紹介、業務請負 他）

事業所概要

事業所内防災ツアーの実施

・防災設備の使用方法を再確認
・各フロアに防災設備図、避難経路図などを掲示
・備蓄品倉庫に、備品のレイアウト、一覧、配布方法
をまとめたものを掲示
・1日分の備蓄品を、実物見本として準備

・掲示物の確認
・消火器、消火栓、防火扉、非常電話の場所、
使用方法の確認
・避難経路の確認
・備蓄品の場所、配布量、配布方法の確認
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▲訓練の様子

設備や備蓄の現物を見ることにより、発災時のイメージを持つことができました。
学んだ知識を活かして、発災時には落ち着いて自律的に行動できると思いました。

災害時対応原則や、事業所残留、帰宅の判断
発災時の対応フローなどを動画にしました。

文字よりも内容を理解しやすいため、

発災時の実務レベルの動きを習得できました。

BCPとは？
企業が自然災害などの緊急事態
に遭遇した場合において、事業継
続のための方法、手段などを取り
決めておく計画のことです。

引用：)BCP策定運用指針

経営陣を巻き込み、コンサルティング会社とBCPを再構築し、災害対策本部の
体制整備や活動のマニュアルを見直すと共に、研修（訓練）を複数回実施しました。

発災時の対応をイメージすることが難しかったのですが、訓練を繰り返し実施す
ることにより具体的なイメージを持つことができました。
また、訓練によって必要な改善点が抽出でき、さらなる整備が進みました。結果
として、実効性の高い体制を構築することができました。
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東 京 都 か ら の お 知 ら せ

事前準備 ツアー内容

従業員の声

従業員の声

担当者の声
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