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제 1 부　프롤로그

　도쿄는 수도권 직하지진 , 태풍 등 자연재해부터 테러 , 대규모사고 , 감염증 확산 등 여러 가지 리스크가 잠재하
고 있습니다 .
　본 책은 도쿄도의 방재 대책을 여러분들께 소개하고자 발행하였습니다 .

자조、 공조 ( 共助 )、 공조 ( 公助 ) 의 중요성

　재해의 피해를 최소화하기 위하여 자조 ・ 공조 ( 共助 ) ・ 공조 ( 公助 ) 각자의 재해대응력을 높이고 협력하는 것이 
중요합니다 .

제２부　자연재해에 관한 준비

１　자연재해 리스크
(1) 지진

　도쿄를 습격하는 지진의 예상

　도쿄는 지금까지 관동 대지진등 대형 지진으로 큰 피해를 입었습니다 . 또한 동일본 대지진의 경험으로 , 원격지
에서 지진이 발생해도 연쇄적인 피해가 우려되는 지진이 있다는 것이 밝혀졌습니다 .

도쿄의 지형적 특징
　수도 도쿄의 깊은 땅 속에는 육지 플레이트 밑에 동으로 태평양 플레이트가 있고 남으로 필리핀해 플레이트가 위
치하고 있습니다 . 이런 플레이트들의 경계 끝부분이 솟구치면서 Ｍ 8 급의 해구형 지진이 발생할 가능성이 있습니
다 .
　관동 남부에서는 200~400 년 간격으로 발생하는 관동 대지진급 지진 사이에 M7 급 직하형 지진이 수차례 발생
할 것으로 예상됩니다 .
　도쿄는 수도 직하지진 및 태풍 등 자연재해에 더해 테러 , 대규모 사고 , 감염증 확산 등 여러 가지 위험에 직면하
고 있습니다 .

자조
자신의 생명은
스스로 지킨다 .

공조
자신의 동네는
자신이 지킨다 .

공조
행정기관의 구출 ,

구조 등 .
자주방재
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1：地殻内の浅い地震
2：フィリピン海プレートと
　　北米プレートとの境界の地震
3：フィリピン海プレート内の地震
4：フィリピン海プレートと
　　太平洋プレートとの境界の地震
5：太平洋プレート内の地震
6：フィリピン海プレート及び
　　北米プレートと太平洋プレートの
　　境界の地震
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(Source: Cabinet Office website) 

North American plate
Philippine Sea plate

Pacific plate

(Source: Cabinet Office website) 

North American plate
Philippine Sea plate

Pacific plate
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예상된 지진 예 ( 「수도 직하지진 등에 의한 도쿄의 피해 예상」（ 2012 년 4 월） )
　예를 들면 도쿄에 최대의 피해를 주는 도쿄만북부지진 (M7.3) 은 진도 7 인 지역이 나타남과 함께 진도 6 강 이
상인 지역이 구부의 약 70% 에 달할 것이라고 상정하고 있습니다 . 구부 목조주택 밀집 지역을 중심으로 흔들림 , 
화재에 의한 건물 · 사람의 피해가 발생함과 동시에 교통기관의 정지 · 정체 등에 의한 대량의 귀가 곤란자가 발생
할 것으로 예상됩니다 . 도쿄 연안 최대의 쓰나미 높이로 예상되어 온 것은 겐로쿠형 관동 지진 (M8.2) 이고 만조시 
T.P.（※）+2.61 ｍ정도로 예상되고 있습니다 .
※ 도쿄만 평균 해면 .

　도쿄도의 피해 예상

① 수도 직하지진 등
　（ 가） 피해 예상
　　　　향후 30 년 이내 관동 남부에서 직하형 대규모 지진이 발생할 확률이 70% 라고 합니다 .
　　　　（지진 조사연구 추진본부의 발표）
　　　‌�　도쿄도는 동일본 대지진의 발생을 계기로 2006 년 5 월에 공표한 피해 예상을 전면적으로 수정하고 , 

2012 년 4 월 「수도 직하지진 등에 의한 도쿄 피해 예상」 을 공표하였습니다 . 개요는 다음과 같습니다 .

○ 피해의 개요（ 겨울 밤 18 시 ・ 풍속８ｍ / 초）

【수도 직하지진】 【해구형지진】
【활단층에서 발생한 

지진】
도쿄만 북부지진
（Ｍ７. ３）

다마 직하지진
（Ｍ７. ３）

겐로쿠형 관동 지진
（Ｍ８. ２）

다치카와 단층대 지
진（Ｍ７. ４）

인
적
피
해

원
인
별

사망자 약 9,700 명 약 4,700 명 약 5,900 명 약 2,600 명

흔들림 약 5,600 명 약 3,400 명 약 3,500 명 약 1,500 명

화재 약 4,100 명 약 1,300 명 약 2,400 명 약 1,100 명

원
인
별

부상자 약 147,600 명 약 101,100 명 약 108,300 명 약 31,700 명

（그 중 중상자） ( 약 21,900 명 ) ( 약 10,900 명 ) ( 약 12,900 명 ) ( 약 4,700 명 )

흔들림 약 129,900 명 약 96,500 명 약 98,500 명 약 27,800 명

화재 약 17,700 명 약 4,600 명 약 9,800 명 약 3,900 명
물
적
피
해

원
인
별

건물피해 약 304,300 동 약 139,500 동 약 184,600 동 약 85,700 동

흔들림 약 116,200 동 약 75,700 동 약 76,500 동 약 35,400 동

화재 약 188,100 동 약 63,800 동 약 108,100 동 약 50,300 동

피난자의 발생
 （피크：１일 후）

약 339 만명 약 276 만명 약 320 만명 약 101 만명

귀가 곤란자 약 517 만명

【관동지역 주변의 플레이트 경계】 【관동 남부 지역 지역에서 발생하는 지진 유형】 （내각부 HP 참조） （ 나） 진도분포도

《수도 직하지진》
도쿄만 북부지진（ M7.3）

필리핀해 플레이트의 위치는 종래에 생
각하여온 위치보다 얕은 장소에 있다는 
것이 명확하기에 진도가 그 어느때보다 
클 것입니다 . 구체적으로 진도 7 인 지
역이 보였고 진도 6 강이상인 지역이 구
부의 약 70% 차지하였습니다 .

다마직하지진（ M7.3）

필리핀해 플레이트의 위치가 종래에 생
각하여온 것보다 얕은 장소에 있다는 
것을 알았기에 이번 진도 예상은 주로 6
강 다수입니다 . 구체적으로 , 진도 7 인 
지역이 몇군데 있고 진도 6 강 이상인 
지역이 다마지역의 약 40% 차지하고 
있습니다 .

《해구형지진》
겐로쿠형 관동 지진（ M8.2）

지표진도는 도쿄도 남부를 위주로 시나
카와구 , 오타구 및 마치다시가 6 강으
로 예상됩니다 . 진도 7 인 지역도 약간 
예상 됩니다 .

《활단층으로 발생한 지진》
다치카와 단층대 지진（ M7.4）

지표진도는 다치카와시를 중심으로 진
도 7 로 예상됩니다 . 다마 지역은 진도 
6 강 이상의 지역이 많이 차지하지만 , 
구부는 다수 지역이 진도 5 강으로 예상
됩니다 .

관동 남부 지역 지역의 지진 발생 장소
① 지각내 얕은 지진
② ‌�필리핀해 플레이트 및 북미 플레이

트와의 경계의 지진
③ 필리핀해 플레이트내의 지진
④ ‌�필리핀해 플레이트 및 태평양 플레

이트와의 경계의 지진
⑤ 태평양 플레이트 내의 지진
⑥ ‌�필리핀해 플레이트 , 북미 플레이

트 및 태평양 플레이트와의 경계의 
지진

일
본 해

구

이
즈
・
오
가
사
와
라 

해
구

남해 트로프

하코네 트로프
태
평
양 

플
레
이
트

태평양 플레이트

필리핀해
플레이트

필리핀해 플레이트

북미 플레이트
북미 플레이트

유라시아 플레이트

진도
 　7
 　6 강
 　6 약
 　5 강
 　5 약
 　4
 　3 이하
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2.11m  

2.06m 

2.55m 

2.51m 

2.47m 

2.61m 

2.27m 
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　（ 다） 겐로쿠형 관동 지진에 의한 쓰나미 피해예상
　　　‌�　겐로쿠형 관동 지진의 쓰나미를 시뮬레이션한 결과 , 지각 변동을 고려한 최대 쓰나미 높이는 도쿄만 연안

부에서 T.P.+1.9m~+2.6m 입니다 . 최대 파도 높이가 도착하는 시간은 최단 2 시간 20 분 정도입니다 . 수문
을 폐쇄할 경우 도쿄도 전역의 침수 면적은 약 4.8k㎡ 이고 주요 침수 지역은 제방 밖의 하천부지입니다 .

겐로쿠형 관동 지진 (M8.2) ( 나메가야 (2011) 모델 ) ・ 수문폐쇄의 경우 최대 쓰나미 높이 및 최대 침수 깊이

최대 쓰나미 높이（m）

이상

최대 침수 깊이（m）

도쿄만 매립지 최대 쓰나미 높이

츄오구 최대 쓰나미 높이

고토구 최대 쓰나미 높이
에도가와구 최대 쓰나미 높이

미나토구 최대 쓰나미 높이

시나가와구 최대 쓰나미 높이

오타구 최대 쓰나미 높이

② 남해트로프 거대지진 등
　( 가 ) 피해예상
　　　‌�　일본은 남해 트로프 거대지진에 대한 구체적인 대책을 추진 , 특히 쓰나미대책을 중심으로 실행가능한 대

책을 신속히 강화하는 것이 중요하다는 인식 기준으로 2012 년 8 월 , 피해 예상 결과를 발표하였습니다 .
　　　‌�　도쿄도는 국가의 피해 예상으로부터 큰 피해가 예상되는 도서부에 대해 , 상세한 피해 예상을 진행하여 

2013 년 5 월 결과를 발표하였습니다 . 예상 결과는 다음과 같습니다 .

○ 피해개요

남해트로프거대지진（※） 겐로쿠형 관동 지진（M8.2）

겨울 ・ 주간 겨울 ・ 심야 겨울 ・ 주간 겨울 ・ 심야

인
적
피
해

원
인
별

사망자 1,332 명 1,774 명 90 명 165 명  

흔들림 등 9 명 10 명 9 명 10 명

쓰나미 1,323 명 1,764 명 81 명 155 명

원
인
별

부상자 63 명 90 명 78 명 100 명

 （그 중 중상자） (19 명 ) (29 명 ) (8 명 ) (11 명 )

흔들림 등 20 명 25 명 74 명 90 명

쓰나미 43 명 65 명 4 명 10 명

물
적
피
해

원
인
별

건물피해 1,282 동 294 동

흔들림 등 122 동 171 동

쓰나미 1,160 동 123 동

※‌�남해 트로프 거대지진은 도쿄도에서 피해가 최대로 되는 케이스 . 지진은 리히터 규모 9.0, 쓰나미는 리히터 규모 9.1 의 피해로 예
상된다 .

　（ 나） 진도분포도
　　　‌�　남해 트로프 거대 지진의 진도 분포는 이즈 제도의 경우 , 일부 지역에서는 진도 6 약이 예상되지만 , 대부

분의 지역에서 진도 5 강부터 진도 3 이 예상되고 , 오가사와라 제도에서는 진도 1 이하로 예상됩니다 .
 　　　‌�　한편 구부 · 타마 대부분 지역에서 진도 5 강부터 진도 5 약이 예상되지만 , 전체적으로 수도 직하 지진보

다 작은 진도에 그칩니다 .
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20m以上
10m以上
5m以上
2m以上
1m以上
0.3m以上
0.3m未満

　
20m未満
10m未満
5m未満
2m未満
1m未満

最大浸水深（m）

最大津波高 (m）
30m以上
20m以上
15m以上
14m以上
13m以上
12m以上
11m以上
10m以上
9m以上
8m以上
7m以上
6m以上
5m以上
4m以上
3m以上
2m以上
1m以上
0m以上

30m未満
20m未満
15m未満
14m未満
13m未満
12m未満
11m未満
10m未満
9m未満
8m未満
7m未満
6m未満
5m未満
4m未満
3m未満
2m未満
1m未満
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　（ 다） 남해 트로프 거대지진의 쓰나미 피해 예상
　　　‌�　남해 트로프 거대지진 쓰나미 시뮬레이션 결과 , 도서지역에서 지각 변동을 고려한 최대 쓰나미 높이가 

T.P. + 30.16m 되는 등 큰 피해 발생이 예상되고 있습니다 . 피해를 줄여 나가기 위해서는 지진 발생 직후부
터 신속한 대피를 해야 합니다 .

　　　‌�　한편 , 도쿄만 연안의 최대 쓰나미 높이는 TP+2.48m 이고 겐로쿠형 관동 지진보다 작은 수치이며 지금까
지의 대책을 추진하는 것으로 , 남해 트로프 거대 지진에 대한 대비라고 볼 수 있습니다 .

※괄호안은 해당 섬의 최대 쓰나미 높이

　지역위험도 측정 조사

　도쿄도에서는 " 도쿄 지진 재해 예방 조례 ( 현 도쿄도 지진 재해 대책 조례 )" 에 따라 1975 년 11 월에 제 1 회 ( 구
부 ) 지역위험도를 공표한 이후 , 약 5 년마다 지진에 관한 지역 위험도 측정 조사를 실시하고 있으며 , 2018 년 2
월에 제 8 회째 조사 결과를 공표했습니다 . 지역위험도 측정 조사에서는 「건물 붕괴 위험도」 , 「화재 위험도」 및 「종
합 위험도」 의 3 개의 위험도를 정초메마다 5 등급으로 나누어 상대적으로 평가하고 있습니다 . 종합 위험도는 재
해 시의 활동 용이성 ( 곤란성 ) 을 나타내는 재해 시 활동 난이도를 가미하여 평가하고 있습니다 .

○　피해예상과 지역위험도와의 관계

수도 직하지진에 의한 도쿄 피해 예상 지역위험도

피해가 제일 크게 예상되는 기상조건 등을 선정하고 , 발
생빈도가 높은 지진에 의한 피해를 예상한다 .

특정의 지진을 예상하는 것이 아니라 , 전체 정초메 직하 
지반에서 같은 강도의 흔들림이 발생할 경우의 위험성을 
측정한다 .

상세한 내용은　http://www.toshiseibi.metro.tokyo.jp/bosai/chousa_6/home.htm　를 참조하시기 바랍니다 .

　도쿄의 액상화 예측도

　1986 년도에 작성한 「도쿄 액상화 예측도」 에 대해서 , 2011 년부터 재검토를 실시해 , 2013 년 3 월에 새로운 
예측도를 공개했습니다 .
　다음 주소에서 「도쿄 액상화 예측도」 를 보실 수 있습니다 .

http://www.kensetsu.metro.tokyo.jp/jigyo/tech/start/03-jyouhou/ekijyouka/index.html

　「도쿄 액상화 예측도」 는 지반의 액상화 발생 가능성을 기준으로 나타내는 것을 목적으로 작성된 것이며 특정 지
진에 의한 피해를 예상한 것과는 다릅니다 .

범례
 　시구정촌
 　정초메 경계
제 8 회 종합 위험도 순위
난이도를 고려한 종합 위험도 순위
 　5（1-85 위）
 　4（86-372 위）
 　3（373-1192 위）
 　2（1193-2840 위）
 　1（2841-5177 위）

오시마
(2.19m〜15.76m)

고즈시마
(4.72m〜28.43m)

아오시마
(3.48m〜17.68m)

도시마
(5.16m〜16.18m)

미야케지마
(3.22m〜16.98m)

지치지마
(1.91m〜18.52m)

니지마
(4.97m〜30.16m)

미크라지마
(2.71m〜7.37m)

하하지마
(2.9m〜15.91m)

시키네지마
(5.1m〜28.15m)

하치조지마
(3.28m〜18.07m)

최대쓰나미 높이 (m)

최대침수깊이 (m)

이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상
이상

미만
미만
미만
미만
미만
미만
미만
미만

미만
미만
미만
미만
미만
미만
미만
미만
미만

이상
이상
이상
이상
이상
이상
미만

미만
미만
미만
미만
미만
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(2) 풍수해

　현상

　일본 주변에서는 지난 30 년 연간 평균 약 26 번의 태풍이 발생하였고 전국 각지에 강풍과 호우에 의한 피해가 
많아지고 있습니다 .
　도시에서는 하천의 개수를 비롯해 조정지 설치 및 방조제의 정비 등을 꾸준히 추진해 온 결과 , 피해가 크게 감소
하고 있습니다 .

〔도시형 수해의 발생〕
　도쿄도내에서는 도시화의 진행에 의해 지하에 빗물이 침투하기 어려워 짧은 시간에 강에 집중하여 흐르는 경향
과 동시에 지구 온난화와 열섬 현상 등의 영향이라고도하는 시간 강우량 50mm 이상의 호우가 빈발하고 중소 하천
의 범람에 의한 도시형 수해도 발생하고 있습니다 .

〔집중호우의 피해〕
　2005 년 9 월에는 태풍 제 14 호 및 가을 장마 전선의 영향으로 구부 서부에 시간 강우량 100mm 가 넘는 집중 
호우가 발생했습니다 . 간다강 및 묘쇼지강 , 젠푸쿠지강 등에서 범람에 따라 스기나미구 , 나카노구 등의 약 6,000
동에 침수 피해가 발생 , 재해  구조법이 적용되었습니다 .

〔태풍에 인한 피해〕
　2013 년 10 월에는 태풍 제 26 호 접근에 따라 오시마마치 모토마치는 1 시간당 122.5mm 의 호우로 24 시간 강
수량은 824.0mm 로 모두 관측 사상의 최고치를 기록했습니다 . 이에 따라 모토마치 , 센즈 , 오카다 및 하부미나토 
지역 등에서 대규모 토사 재해가 발생하였고 다수의 인명 피해가 발생했으며 , 건물 , 도로 및 라이프라인 등의 물적 
피해가 다량 발생하여 막대한 피해를 입고 , 그 후 시행령에서 이것을 ‘격심 재해’ 로 지정하였습니다 . 이 태풍에 의
한 도내 인명피해는 사망자 실종자 40 명 , 부상자 25 명 ( 그중 오시마마치 사망자 , 실종자 39 명 , 부상자 22 명 )
이었습니다 .

○태　　풍…‌�태풍은 북서태평양 또는 남지나해에 나타난 열대저기압 중 최대 풍속이 약 17m/s 이상인 것을 말합니
다 .

○해　　일…‌‌‌�해일은 태풍이나 강풍에 의해 바다의 수면 ( 조위 ) 이 평소보다 높아지는 것을 말합니다 . 해일에 의해 
해수면이 방조제보다 높아지면 해안선이나 하구 등 낮은 땅에서 침수 피해가 발생합니다 .

○집중호우…‌�집중 호우는 같은 장소에서 몇 시간에 걸쳐 많은 비가 내리며 , 100mm 에서 수백 mm 우량의 비를 
말합니다 . 폭우와 번개가 한밤중이나 새벽 등 시간을 가리지 않고 몇 시간 동안 계속되는 것이 특징입
니다 .

〔재해시 위험 장소〕
　도내에서도 다음 지역이 주의가 필요합니다 .
○해일 재해…얕은 해안이나 만 안쪽 · 하구의 토지 , 해안에 가까운 제로 미터 지대
○침수 재해…충적 공원 , 하천 부지
○토사 재해…조성지 , 선상지 , 산악 지역

2005 년 9 월 4 일 
스기나미구 ・ 나카노구 집중 호우

(3) 화산

　화산 분화 원리

　화산 폭발은 지진과 마찬가지로 지구 플레이트의 운동
과 맨틀의 활동에 따른 현상입니다 .
　세계 화산은 플레이트의 경계 ( 해구 주변 , 능선 ) 또
는 플레이트의 핫스팟 ( ※ ) 에 위치하고 있습니다 . 일
본의 화산은 육지의 플레이트 아래에 위치한 바다의 플
레이트에서 물 등의 작용에 의해 상부 맨틀의 일부가 녹
아 상승하고 , 마그마가 고여있는 곳에 축적되는 등 다양
한 작용을 받아 지표로 분출하고 있습니다 .

　분화란 화구가 열려 마그마의 압력이 줄어들면 일제히 발포하여 마그마의 부피가 증가 분화구에서 마그마가 분
출하는 현상입니다 . 거품이 적은 경우 용암으로 분출합니다 .
　※ 플레이트 안에 점재하는 맨틀 심층부에서 마그마가 솟아오르는 장소

　도쿄도의 화산

　도쿄 지역에는 전국 111 개 활화산 중 21 개 화산이 존재하고 있습니다 . 
모두 도서지역에 존재하며 주민이 거주하고 있는 화산섬은 8 개입니다 
( 이즈오시마 , 도시마 , 니지마 , 고즈시마 , 미야케지마 , 미쿠라지마 , 하
치조지마 , 아오가시마 ).
　이 중 특히 활발하게 활동하고 있는 것은 이즈오시마와 미야케지마입
니다 . 최근 100 년간 이즈오시마가 3 회 (36~38 년 간격 ), 미야케 지마
가 4 회 (17~22 년 간격 ) 분화하였고 분출된 돌과 용암 , 화산 재와 화산 
가스에 의한 직접 ・ 간접적인 피해가 주민 피난 지역에서 발생하고 있습
니다 .

　1986 년 이즈오시마 분화
　도쿄대학교 아베 카츠유키 촬영

2000 년 미야케지마 분화
타케이리 케이지 촬영

발생연도 발생장소 분화개요

1986 년 11 월 이즈오시마

　① 여름부터 화산성 미동이 관측됨
　② 산정 화산구부터 용암이 칼테라층까지 흐름
　③ ‌�칼테라층에서 열선분화 , 용암천 , 용암류가 발생 . 

외륜산의 외측에도 열선분화가 발생하고 용암류가 
거주지역 근처까지 흐름 .

　④ 전 도민 (1 만명 ) 이 도외 피난 ( 약 1 달 )

2000 년 7~8 월 미야케지마

　① 정상에서 분화하고 칼테라층을 형성
　② 화산재 ・ 분석 발생
　③ 저온 화쇄류가 발생
　④ 대량의 화산가스 분출
　⑤ 전 도민 ( 약 3,800 명 ) 이 도외 피난 ( 약 4 년 반 )

마그마가 고여있는 공간

기상청 홈페이지 
그림의 일부 변화

일본해
일
본
해
구

맨틀

맨틀물질이 용해

화산

태
평
양
플
레
이
트
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２　평소의 대비

(1) 가정에서의 준비
　지진 발생시 당신과 가족의 소중한 생명을 보호하기 위해 건물의 내진화와 실내의 안전을 확보 , 그리고 적절한 
행동이 중요합니다 .
　그러기 위해서는 평소부터 지진에 관한 올바른 지식을 가지고 다양한 준비를하는 것이 중요합니다 .

① 가옥의 안전을 확인합시다

　한신 ・ 아와지 대지진에서는 희생자의 약 90% 가 건물 붕괴로 인한 압사 등에 의해 사망하였습니다 .
　건축기준법에 의한 신 내진 기준 (1981 년 6 월 1 일 시행 ) 의 도입 이전에 건축된 건물은 대지진에 대한 
안전성이 낮다고 합니다 .
　내진화 체크를 위해 ‘내진 진단 ' 을 받고 , 필요한 경우 ‘내진 개수 ' 를 합시다 .

　【내진진단】

진 단 항 목천장 ・ 지붕 밑 조사
비스듬하거나 접합부분의 
상태를 살펴본다 .

진단 예

접합부분의 금속 고
정구가 없다 .

건물외부 조사
외벽의 상태나 열화상태를 살펴본다 .

진단 예

외벽에 금이 갔다 .

마루 밑 조사
비스듬하거나 기본 열화 상태가 있는
지 살펴본다 .

진단 예

흰개미 피해나 목재
의 부패

실내 조사
기둥 , 벽 및 바닥의 경사 ; 창 , 문의 
여닫히는 상태를 살펴본다 .

진단 예

창틀이 비뚤거나 
창문이 잘 여닫히
지 않는다 .

②방안의 안전을 점검 합시다
　( 가 ) 전도 · 낙하 · 이동의 우려가 있는 가구나 가전제품을 고정한다 .
　( 나 ) 수납할 때 무거운 것은 아래에 놓고 가벼운 것은 위에 놓는다 . 문은 물림쇠로 고정한다 .
　( 다 ) 유리의 비산 방지 필름 등을 붙인다 .
　( 라 ) 비산물로 걸을 수 없게 될 경우도 예상하여 가까이에 슬리퍼 , 운동화 , 장갑 등을 준비한다 .
　( 마 ) 출입문은 항상 정리 정돈 해 둔다 .

　（바）‌�고층 ( 대체로 10 층 이상 ) 은 장주기 지진동에 의한 가구의 전도 · 낙하 · 이동 방지대책과 크게 천천히 흔
들리는 것에 대한 대책을 실시 .

구시정촌에서는 「내진진단과 내진보강」 , 「전도 방지기구의 알선이나 설치」 에 대해 보조금을 주는 경우
가 있습니다 . 구시정촌의 연락처 ( 대표 ) 는 63 페이지를 참조하십시오 .

③안부 확인 수단을 여러 가지 정해 둡시다
　( 자세한 내용은 23 페이지를 참조하십시오 .)

④일상 비축을 실천합시다
　‌�집에서 생활하는데 필요한 생활필수품을 평소부터 준비하는 것이 중요합니다 . ( 자세
한 내용은 48 페이지를 참조하십시오 .)

　( 가 ) ‌�최소한 식수 · 비상 식량을 3 일분 준비해 둔다 . 
　( 나 ) 약을 복용하고 있는 분은 3 일분 정도의 약물을 준비한다 .
　( 다 ) �손전등이나 충전식 라디오 , 카세트 곤로 등 재해에 대비해 준비한 것들은 실제

로 사용할 수 있는지 정기적으로 확인해 둔다

⑤자가용 차의 연료는 늘 최대로 유지하세요 .
　‌�수도직하지진 등의 대규모 재난이 발생했을 때는 급유를 보장할 수 없습니다 . 자동차
를 보유하신 분은 세 가지를 명심하여 재난에 대비하세요 . 당신의 준비가 생명을 지
킵니다 . 

　( 가 ) 재난이 일어났을 때를 늘 염두에 둔다 . 
　( 나 ) 재난 시에는 반드시 급유할 수 있다고 보장할 수 없다 . 
　( 다 ) 급유는 미터기가 1/2 이 되기 전에 실시한다 .

안전한 공간 확보찬장의 문을 연결용 금속으로 고정

유리 비산방지 
필름을 붙인다

텔레비전 , 화병 등을 
높은 곳에 놓지 않는다

옷장 , 찬장 , 냉장고 
등의 전도방지

현관 , 통로 , 계단에 피난시 장
애가 될 물건을 놓지 않는다

생수
생수

건빵
밥

카레

초콜릿



◯정전 시의 비상용 전원
　주택용 태양광 발전 시스템 ( 태양 전지판 )
　자택 지붕에 태양 전지판이 설치되어 있는 분은 정전 시에 비상용 전
원으로서 전기를 사용할 수 있습니다 . 
　사용방법은 제조사나 기종에 따라 다를 수 있으므로 반드시 사용설
명서를 확인하시거나 설치업자 혹은 시스템 제조사에 문의하십시오 .

◯전기자동차 등
　정전 시에는 전기자동차 (EV), 연료전지 자동차 (FCV), 플러그인 하
이브리드 자동차 (PHV) 등을 비상용 전원으로 사용할 수 있습니다 . 
　각각의 사용방법은 차종에 따라 다르며 , 경우에 따라서는 전용 기구
가 필요할 수도 있으므로 각 판매점이나 제조
사 홈페이지 등에서 확인하십시오
( 도쿄도는 EV ・ FCV ・ PHV 등을 구입 시 비용
의 일부를 지원하고 있습니다 )
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⑦피난 경로도를 작성 · 확인합시다
　( 가 ) 「피난장소 · 대피소」 가 어디에 있는지 확인한다 .
　( 나 ) 실제로 피난장소 · 대피소까지 걸어가 본다 .
　( 다 ) ‌�좁은 길은 붕괴물 등으로 통과하지 못할 수 있기 때문에 넓은 도로를 선택한다 . 

또한 여러 경로를 미리 확인한다 .
　( 라 ) 블록담 , 다리 , 계단 등 위험하다고 생각되는 부분을 확인한다 .
　( 마 ) 파출소 , 관공서 , 소방서 , 병원 등 중요한 시설을 확인한다 .

⑧소화기 등을 준비합시다
　‌�　화재를 방지하고 , 연소를 막는 것이 중요합니다 . 이를 위해 주택용 소화기 및 주택용 화재경보장치 , 누전차단
기 , 감진차단기 등을 설치하는 것이 효과적입니다 . 또한 피난 할 때는 가스 밸브를 잠그고 전기 차단기 레버를 
내립시다 .

　　 ・ 주택용 소화기　　   　· 주택용 화재경보기	·  누전차단기
　　 ・ 감진 차단기등 ( ※ ) 　· 삼각 양동이	·  욕조에 물 받기
　　 ・ 작은 기중기　　등

※‌� 「감진차단기 등」 은 지진에 의한 강한 흔들림을 감지하여 전기
를 차단하는 장치입니다 .

　‌�　누전차단기 및 소화기의 비치 등을 함께 준비하는 것이 전기
화재 발생의 억제 효과를 높이는 것입니다 . 「콘센트 타입」 , 「분
전반 타입」 등 종류가 있으며 , 정전시의 조명확보 및 유지관리 
등 사용상의 유의점도 다양합니다 . 기계의 특성을 충분히 이해
하고 거주 환경에 맞는 타입을 구입 , 설치하기 바랍니다 .

⑨비상 연락 카드를 작성하자
　‌�　재해 발생시 혼란하여 침착하게 행동을 취하기 어려워지기 때문에 만일의 경우에 필요한 사항 ( 가족의 연락처
나 전화번호 / 평소 처방되는 약의 종류나 양 , 복용방법 등 ) 을 미리 정리해 둡시다 .

⑩지진 보험
　‌�　지진 ・ 분화 또는 이로 인한 쓰나미로 발생하는 화재 · 파손 · 매몰 · 유실로 인한 손해를 보상하는 지진재해 전
용보험 입니다 . 지진보험은 화재보험에 부속되는 방식으로 계약됩니다 .

□물 , 수통

□식품

□이머전시 세트 · 담요

□의류

□현금 ( 잔돈 )

□통장

□인감

□구급함

□칫솔

□손전등

□휴대 라디오

□헬멧 · 방재 두건

□장갑

□간이 화장실

□지도

□건전지

□휴대전화용 충전기

□나이프 · 깡통따개

□라이터

□촛불

□호루라기

□젖병

체크해봅시다！비상용 반출품　체크 리스트

소
화
통

소
화
기

⑥비상용 반출 가방을 준비합시다
　‌�　피난소에서의 생활에 필요한 최소한의 준비를 하고 , 비상용 반출 가방은 언제든지 가져갈 수 있는 장소에 준
비해 둡니다 .

　　또한 피난에 도움이 필요하신 분은 도우미나 구호자가 찾기 쉬운 장소에 두십시오 .

태양 전지판으로부터 전기가 
공급되는 콘센트(NPO 법인 ‘태
양광 발전소 네트워크’ 제공 )

(이미지)
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(2) 사무소의 준비
　「도쿄도 귀가 곤란자 대책 조례」 가 2013 년 4 월부터 시행되었습니다 .
　사무소에서는 종업원이 시설 내에서 대기하기 위한 , 3 일분의 식수 · 식량 등을 비축하거나 , 역 및 집객 시설 등
에서도 이용자를 보호하는 등 준비를 부탁드립니다 . 조례의 상세한 내용은 40 페이지를 참조하십시오 .

　사무소 방재계획

　도쿄도내의 모든 사무소는 용도와 규모에 상관없이 「도쿄도 지진재해 대책 조례」 에 따라 사업장마다 방재 계획
을 작성해야 합니다 . 사무소 방재계획의 작성방법 등 자세한 내용은 관할 소방서에 문의하십시오 .

사무소형태 사무소 방재 계획 요령 소방서에
신고 등
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일반사무소

소방법 제 36 조에 규정된 방재 관리
자의 선임이 필요 사무소

방재관리에 관한 소방계획에 사업소 방
재계획에 규정해야 할 사항 중에서 필요
한 사항을 정한다 .

필요

소방법 제 8 조 및 화재예방조례 제
55 조 3 에 규정된 방화 관리자의 선
임이 필요한 사업소

방화관리에 관한 소방계획에 사업소 방
재 계획에 규정해야 할 사항을 정한다 필요

상기 이외의 사업소
( 소규모 사업소 ) 단독 사업소 방재계획을 작성한다 . 불필요

위험물 소유 
사무소

소방법 제 14 조 2 에 규정된 예방규
정의 작성이 필요한 위험물 시설

예방규정에 사업소 방재계획에 규정해야 
할 사항을 정한다 . 필요

상기 외의 위험물 시설 단독 사업소 방재계획을 작성한다 . 불필요
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방재 대책에 중요한 시설로 지사가 지정하는 시설을 
관리하는 사업자 ( 가스 · 전기 · 궤도 · 도로 · 통신 사
업자 )

지정 공공기관으로서 사업소 방재계획에 
규정해야 할 사항을 정한다 . 필요

※‌�　방재 관리자 선임이 필요한 사무소는 방재관리에 관한 소방계획과 방화관리에 관한 소방계획을 하나의 소방계
획으로 작성하고 그 중 사무소 방재계획에 규정해야 할 사항을 정하게 합니다 .

※‌�　소방계획 및 예방규정을 모두 작성해야 하는 사무소는 소방계획 및 예방규정에 사무소 방재계획에 규정해야 
할 사항을 규정합니다 .

　또한 동일본 대지진 시 , 많은 귀가 곤란자가 발생한 것을 토대로 사무소 방재 계획에 귀가 곤란자 대책을 정하여 
주십시오 .
　사무소는 재해시 직원들의 일제 귀가를 억제 , 안부 확인을 위한 연락수단의 확보 , 3 일분의 비축 , 귀가 규칙 등
을 사업소 방재 계획으로 규정하고 수도 직하지진 등에 대비하도록 합시다 .

방재계획
방재계획

(3) 지역에서의 준비

　동일본 대지진의 교훈

　동일본 대지진에서 지역주민에 의한 자조 · 공조의 노력이 큰 힘을 발휘한 
것처럼 향후 이웃의 서로 돕기가 중요합니다 .
　그러므로 평상시부터 도쿄도 , 구시정촌 방재 관계부서 , 소방단 , 방재시민
조직 ( 자주방재조직 ) 등의 지역 방재를 담당하는 단체가 연계 체제 강화를 
도모하고 , 재해시 초기 진화 활동과 구출 · 구호 활동 , 피난 행동을 할 수 있
도록 사전 준비와 훈련을 합시다 .

　평소의 대비

①지역의 교류를 합시다
　( 가 ) ‌�반상회 , 방재시민조직의 훈련 등에 적극적으로 참여하는 등 지역 교

류를 열심히 합시다 .
　（나）‌� 고령자나 장애자도 , 평소 방재 활동에 참여하여 , 자신의 행동에 제

한이 있는 것을 지역주민에게 알려 만일의 경우에 도움을 받을 수 있
는 관계를 구축합시다 .

②방재시민조직
　‌�　방재시민조직은 이웃들이 서로 협력하고 「자신의 동네는 자신이 지킨다」
라는 지역의 방재대책을 효과적으로 수행하기 위한 조직입니다 .

　‌�　지역주민 한사람 한사람의 의식을 높이고 사업자의 조직력과 기동력을 
활용하여 지역의 다양한 주체의 참여로 지역 공조 담당인 반상회 , 자치회 
등의 방재 능력을 향상 시킵시다 .

　　활동 예 :‌�방재 지식의 보급 , 방재순찰 · 방재점검 , 방재훈련 , 재해시의 
행동 ( 홍보 , 소화 , 구출 ・ 구호 , 피난 유도 , 급식 ・ 급수 등 )

　�※상기 활동과 더불어 , 방재 시민 조직은 지역의 실정에 따라 지구 방재 계획을 작성하여 구 / 시 / 정 / 촌에의 지
역 방재 계획에 적용할 수 있도록 제안할 수 있습니다 . 지역 내 공조의 대처 능력을 높이기 위해 지역 방재 계획
을 작성하세요 .

③소방단
　‌�　소방단은 업무나 학업 , 가사 등에 종사하며 ‘우리 마을은 우리 손으로 지
킨다’ 는 사명감을 바탕으로 화재 시에는 소방서와 제휴하여 소화 활동을 
실시합니다 . 지진 등 대규모 재난 시에는 소화 활동과 더불어 구출 / 구조 
등의 활동도 실시합니다 .

　‌�　평상시에는 지역의 방화방재훈련에서 초기 소화 및 응급조치의 지도를 
하는 등 지역 방재력을 높이는 활동을 합니다 . 최근에는 남성은 물론이고 
많은 여성 소방단원도 활약하고 있습니다 .

　‌�　또한 비상근 특별직의 지방 공무원으로 보수가 지급되는 것은 물론 , 활
동 시의 부상 등에 대한 공무 재해 보상 , 제복 등의 지급 및 각종 표창 제도도 있습니다 .

　‌�　소방단 에서는 회사원 , 자영업자 , 학생 , 주부 등 직업 , 연령 , 성별을 불문하고 다양한 분들이 활동하고 있으
며 , 18 세 이상이고 해당 소방단  구역에 거주하거나 근무 또는 통학하는 사람이면 남녀를 불문하고 입단 자격이 
있습니다 .
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３　재해시의 대응

　재해가 일어났을 때 , 무엇보다 자신의 생명을 지키는 것 , 그리고 부상을 입지 않는 것이 중요합니다 . 지진의 흔
들림을 느끼면 우선 생명 안전을 최우선으로 행동합시다 .

　지진 발생시의 10 가지 포인트

지진 발생시의 가지 포인트

지진 발생시의 행동

1. 지진이다 ! 먼저 몸의 안전

　●‌�흔들림을 느끼거나 긴급 지진 속보를 들은 때는 몸의 안전을 최우선으로 행동한다 .
　●‌�튼튼한 탁자 밑이나 ‘물건이 떨어지지 않는’ ‘넘어 지지 않는’ ‘이동하지 않는’ 공간으로 몸을 옮겨 , 흔들림이 멈

출 때까지 상황을 살핀다 .

　고층 ( 대략 10 층 이상 ) 에서의 주의 사항
　●‌�고층에서는 흔들림이 몇 분 계속되는 일이 있다 .
　●‌�크게 천천히 흔들리는 것에 의해 가구류가 전도 ・ 낙하할 위험 및 , 크게 이동할 위험이 있다 .

지진 직후의 행동

2. 침착하게 불난 곳의 확인 , 초기 소화

3. 당황한 행동은 부상의 근원

　●‌�실내에서 전도 ・ 낙하한 
가구류나 유리 파편 등에 
주의한다 .

　●‌�기와 , 유리창 , 간판 등이 
떨어지므로 밖으로 뛰어 
나가지 않는다 .

4. 창문이나 문을 열어 출구를 확보

5. 문이나 담에는 가까이 가지 않는다

지진 후의 행동

6. 화재나 쓰나미 , 확실한 피난

　●‌�지역에 대규모 화재의 위험이 닥
쳐 몸의 위험을 느끼면 일시 집합
장소나 피난장소로 피난한다 .

　●‌�연안지역에서는 큰 흔들림을 느
끼거나 , 쓰나미 경보가 발령되면 
높은 곳 등의 안전한 장소로 재빨
리 피난한다 .

7. 옳은 정보 , 확실한 행동

8. 서로 확인하자 , 우리집의 안전 , 이웃의 안부

9. 서로 협력해 구출 ・ 구호

10. 피난하기 전에 안전 확인 , 전기 ・ 가스

※도쿄소방청 “지진 발생시의 10 가지 포인트” 를 토대로 작성

※기상청 “기상청 진도 계급 관련 해설표” 로부터

참고  진도와 사람의 체감 ・ 행동
진도
계급

사람의 체감 ・ 행동

4 대부분의 사람들이 놀란다 . 걷고 있는 사람의 대부분이 흔들림을 느낀다 . 잠자고 있는 사람의 대부분이 잠을 깬다 .

5 약 대부분의 사람이 공포를 느껴 , 물건을 잡고 싶다고 느낀다 .

5 강 대부분의 사람이 물건을 잡지 않으면 걸을 수 없는 등 행동에 지장을 느낀다 .

6 약 서 있는 것이 곤란해진다 .

6 강
서 있을 수 없고 기어가지 않으면 움직일 수 없다 .

7

　피난의 흐름

큰 지진이 일어났다

일시 집합 장소로 ( 초등・중학교 인근의 공원 )
인근의 사람들이 모여 상황을 살피는 장소
집단으로 피난하기 위한 인근 장소

피난장소로 대피 ( 큰 공원 ・ 광장 )
화재의 위험으로부터 몸을 지키고 , 진화를 기다리는 장소

대피소로 피난 ( 초등 ・ 중학교 등 )
자택의 붕괴 ・ 소실 등에 의해 자택에서 생활할 
수 없는 사람들이 일시적으로 생활하는 장소

화재 등의 위험이 없다
●관청 ・ 경찰 ・ 소방으로부터 피난의 지시가 있었다
●불길이 번져 위험해졌다 .

일시 집합 장소가 안전 일시 집합 장소가 위험하다

화재의 위험이 사라졌다

자택에 피해가 없다 자택에 피해가 있어 생활할 
수 없다

자택으로 
돌아간다 .

위험해 일시 집합 장
소로 갈 여유가 없다

피난 방법은 구시정촌마다 다릅니다 .
거주하고 있는 구시정촌 방재담당과 (P63) 에 문의하십시오



<참고: 재해별 피난유도 표지 시스템(JIS Z9098)>
피난장소 표지의 기재 예시도

피난장소 산업회관

토석류 산사태 홍수 대규모 화재 고조/해일
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　일시 집합장소

　피난장소로 피난하기 전에 인근의 피난민이 일시적으로 집합하여 상황을 확인하는 장소 또는 피난민이 피난을 
위해 일시적으로 집단을 형성하는 장소로, 모인 사람들의 안전이 확보되는 공간을 가진 학교의 그라운드, 주변의 
공원 등을 말합니다.

　피난장소　

　지진에 의한 화재나 풍수해로 인한 침수 등의 위험으로부터 주민을 
보호하기 위해, 긴급하게 피난할 수 있는 시설이나 대규모 공원, 광장 
등의 장소를 말합니다. 각 지자체는 피난장소를 지진이나 해일, 내수 범
람 등의 재해 종류별로 지정하고 있습니다. 위의 내용은 재해 대책 기본
법에 의거한 지정 긴급 피난장소의 설명입니다
　피난장소의 위치는 각 지역의 홈페이지나 도쿄도 방재 홈페이지의 
‘도쿄도 방재 맵'에서 확인할 수 있습니다. ‘도쿄도 방재 맵'의 24쪽을 
참조하십시오.

　대피소

①대피소
（가）‌�지진 등에 의한 가옥의 붕괴, 소실 등으로 피해를 받은 자 또는 실제로 피해 우려가 있는 주민을 일시적으

로 수용하고 보호하기 위한 장소이며, 지자체가 공공시설 등을 지정하고 있습니다.
（나）대부분의 경우, 인근 초·중학교로 지정되어 있습니다.
（다）일정 규모 이상(약 500명 이상)의 대피소에는 대피소 의료 구호소가 설치됩니다.
（라）‌�대피소 의료 구호소에는 의사, 간호사 등이 대기하고 있으며, 의료상담, 응급처치, 간단한 처치를 받을 수 

있습니다.
（마）의료 구호소에서 대응이 곤란한 경우에는 대응 가능한 의료기관으로 이송됩니다.
（바）대피소에서는 보건사 등이 순회하며 건강 상담에 대응합니다.

② 복지 대피소 란?
（가）‌�가정이나 대피소에서의 생활에 도움이 필요한 사람을 일시적으로 받아들이고 보호하기 위한 장소이며 미

리 지정되어 있는 사회 복지시설 등입니다.
（나）‌�복지 대피소 는 내진・내화・철근구조는 물론 배려가 필요한 자의 특성까지 감안하여 배리어프리를 갖춘 건

물을 이용하도록 되어 있습니다.

③대피소의 위치를 확인하려면・・・
　　　각 구시정촌의 홈페이지나 도쿄도 방재 홈페이지의 「도쿄도 방재지도」에서 대피소 등 위치를 확인할 수 있

습니다. 「도쿄도 방재지도」에 대해서는 24 페이지를 참조하십시오.

④ 대피소에서는 서로 도우며 생활합시다.
（가） 대피소에서의 생활은 스태프와 피난자, 자치 조직과의 공동운영으로 이루어지고 있습니다.
（나） 규칙을 지키고 자신이 할 수 있는 범위에서 역할 분

담을 하여 서로 도우며 생활합시다.

방재 공원
　피난 장소 및 구출구조대 등의 활동 거점으로 지정된 도
립 공원(방재 공원)에서는, 대지진의 대책으로 태양광 발전 
등의 전원을 설비한 조명, 지하 탱크를 설치한 방재 화장실, 
긴급차량이 통행할 수 있는 폭이 넓은 공원길 등을 정비했
습니다.

４　사회적 약자에 대한 지원
　사회적 약자는 재해가 발생한 경우, 정보파악, 피난, 생활수단의 확보 등 활동이 원활하고 신속하게 실시하기 어
렵다는 상황에 처해 있습니다. 또한 재해 발생부터 복구 될 때까지 사회적 지원과 지금까지 사용하고 있던 서비스
는 한정되어 버릴 우려가 있습니다.
　따라서 「자조·공조」를 염두에 두고 개별 상황에 맞게「사전준비」를 충분히 하는 것이 중요합니다. 이러한 것으로, 
재해시의 불안이 해소하며 지원을 받기 쉬운 상황이 갖추어 집니다.

　평소의 대비

①고령자, 장애자, 유아, 임산부, 환자
（가）재해 발생시 안전 확보
　　　예: 방의 안전을 확보, 가구의 전도·낙하·이동방지, 유리 비산방지 등.
（나）피난장소와 피난방법
　　　예 : 사전에 가족, 이웃들과 방재훈련을 통해 확인한다.
　　　주위에 도움을 요청, 안부확인 방법을 정해 둔다.
（다）대피소에서의 생활, 개호 등 생활에 필요한 최소한의 물자 확보
　　　�예: 비상용 반출품을 준비, 약 준비(3일분, 권장 1주일분. 입수하기 어려울 수 있

습니다)

②시각 장애가 있으신 분
（가）익숙한 길의 점자블록이나 유도시설이 손상된 경우에 대한 대비
　　　예: 사전에 피난 경로를 여러 개 확인한다. 재해시, 가족과 주변 사람들에게 도움을 청한다.
（나）TV, 전화, 라디오, 인터넷 등의 수단을 사용할 수 없는 경우 정보 수집 방법
　　　예: 사전에 지역 사람에게 협력을 의뢰하고 상태를 확인하러 오도록 한다.
　　　재해시 시각 장애가 있는 것을 말하고 주위 사람들로부터 상황을 듣는다.
（다）주택 등에 갇힐 때 도움을 요청하는 방법
　　　예 : 피리, 방범용 부저 등을 울리며 외부에 있는 사람에게 알린다.

③ 시각장애, 지적장애가 있으신 분
（가）커뮤니케이션이 원활하지 않고 요구가 전해지지 않는 것에 대한 대응책
　　　예 : ‌�사전에 지원 내용을 기재한 헬프 카드, 긴급 연락 카드 등을 작성하여 필요한 사항을 정리해 둡니다.

（나）통근, 통학 등 외출시에 재해가 발생한 경우의 행동
　　　예: 사전에 약속장소를 결정 등

Cover: Tokyo Metropolitan Government 
standard format Backside: Reference format

Please notify the persons below.
My name

(A) Contact telephone No.
　　Contact organization name (if a company, organization, 
　　or similar body)
　　Name of the individual to contact
(B) Contact telephone No.
　　Contact organization name (if a company, organization, 
　　or similar body)
　　Name of the individual to contact

의미 ) 사회적 약자
고령자 , 장애인 , 난치병 환자 , 유아 , 임산부 , 외국인 등

　다음 주소로 연락하십시오 .
　이름

　　( 가 ) 연락처 전화
　　　　연락처 이름 ( 회사 · 기관 등의 경우 ) 호칭
　　( 나 ) 연락처 전화
　　　　연락처 이름 ( 회사 · 기관 등의 경우 ) 호칭

표면 : 도쿄도 표준 양식 뒷면 : 참고 양식
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④외국인
　�　의사소통이 원활하지 않아서 요구 사항을 전달하기 어려운 경우에 대비하여, 도쿄도 생활문화국이 작성한 외
국인용 핸드 매뉴얼 ‘외국인을 위한 헬프 카드'를 준비해둔다.

⑤정신적 장애가 있으신 분
　　정신질환은 그 종류가 다양하므로 본인과 봉사자가 증상을 주위에 알린다.

⑥ 내부장애가 있으신 분
　　겉모습만으로 장애가 있음을 알기 어려울 경우, 필요한 의료 케어와 간호를 주위에 알린다.

⑦재택 인공호흡기 사용자
（가）재해에 대비해, 정전 예상시 요양에 필요한 물건 확보
　　‌�　의료기기의 예비전원 및 소생가방, 의약품, 의료 용품 등 가정에서 요양을 계속할 수 있는 것을 예상 (7일분

을 기준으로).
（나）피난이나 입원이 필요한 경우에 대비
　　‌�　휠체어(전동휠체어를 제외)・스트레쳐・들것・리어카 등 이동 용구와 지원자(4인 이상)를 확보한다.
　　‌�　또한 재택 요양이 곤란한 경우, 피난처 (입원 등)에 대해 상담 해둔다.
（다）재해시 행동의 확인
　　‌�　재해시의 대응에 대해 지원자(주치의, 방문 간호사, 보건사 등)와 평소에 잘 상담하여 재해에 구체적인 행동

을 취할 수 있도록 확인한다.

　참고 : 1. 「재해시 간호가 필요한 사람을 위한 방재행동 메뉴얼 작성을 위한 지침」
　　　　2. 지진 발생 전 아이를 위해 할 수 있는 것(유아 보호자 상대)
　　　　3. 도쿄도 재택 인공호흡기 사용자 재해 지원 지침

(도쿄도 복지 보건국 작성)　

　지역별 방재 대책

①지원이 필요한 분들에게
　　평소 적극적으로 지역의 사람들과의 교류의 장소을 만들고 필요한 지원에 대해 이해를 받습니다.
　　또한 방재 훈련 등에 참여하도록하여 지역 협력의 범위를 넓혀 봅시다.

② 주변 지역의 여러분에게
　‌�　지역의 고령자와 장애인 분들은 평소 적극적으로 활동하여 교
류를 도모하고, 필요한 정보를 사전에 정확하게 파악하고 지원 체
제를 갖추는 것으로 만일의 경우에는 주저하지 말고 지원을 요청 
해달라고 당부하고 있습니다.

　‌�　다양한 배려가 필요한 사람들을 이해하고 평소 말을 걸며 지원
을 부탁드립니다.

　‌�　겉으로만 보면 알 수 없지만 지원과 배려가 필요한 분들은 "헬
프 마크"로, 임산부임을 알려주는 「임산부 마크」등을 패용하고 있
는 분들에게 많은 배려를 부탁드립니다.

전 12언어 5종
・ 일본어, 영어, 중국어, 한국/조선어 병기판
・ 일본어, 베트남어, 타갈로그어 병기판
・ 일본어, 태국어, 네팔어 병기판
・ 일본어, 프랑스어, 미얀마어 병기판
・ 일본어, 스페인어, 포르투갈어 병기판

「임산부 마크」	 「헬프 마크」

５　만일의 경우를 위한 정보

(1) 가족 등과의 안부 확인 수단
　재해 발생시 일반전화는 폭주하는 관계로 연락이 어렵습니다. 평소 가족 등의 안부 확인을 위한 복수의 수단을 
확보해 둡시다.

【대표적인 안부 확인 도구 소개】

음성 전언으로 전하고 싶다

문자 전언을 전하고 싶다 / 확인하고 싶다

재해용 전언 다이얼 ‘171’
① 171 을 다이얼
② 녹음은 1, 재생은 2 를 누른다
③ 상대 전화번호를 시외국번부터 누른다
④ 전언을 녹음 또는 재생

재해용 전언판 web171
① 인터넷으로 web171 에 접속
② ‌�미리 정한 전화번호 ( 고정 , IP 전화 , 휴

대전화 , PHS 도 가능 ) 를 입력해 안부 
전언을 등록 ・ 확인

Google 사람찾기
① 인터넷으로 ‘Google 사람찾기’ 에 접속
② ‌�이름을 입력해 , 안부 정보를 등록 / 검

색할 수 있습니다 .

휴대전화의 재해용 전언판
　각 휴대전화통신회사가 제공하는 재해
용 전언판 , 전언 등록은 자신의 통신회사 
사이트로부터 . 전언의 검색 / 확인은 타사
의 번호도 가능

재해용 음성 전달 서비스
　휴대전화나 스마트 폰으로부터 가족의 
휴대전화번호를 입력하면 , 녹음한 음성 전
언이 상대의 휴대전화로 송신됩니다 .( 이
용방법은 각 휴대전화통신회사에 따라 다
릅니다 .）

SNS
　트위터 , 페이스북 , LINE 등 SNS 에 자
신의 상황을 투고하는 ( 무사합니다 ! 등 ) 
것으로 가족이나 친구들에게 안부를 연락
할 수 있습니다 .

J-anpi
　각종 재해용 전언판이나 보도기관 ・ 기
업 등이 제공하는 안부 정보를 일괄 검색 .
① 인터넷으로 ‘J-anpi’ 에 접속
② 전화번호나 이름으로 검색

스마트 폰의 재해용 어플리케이션
　다운로드해 조작방법을 익혀둡시다 .

NTTdocomo          au           Softbank

●매월 1 일 , 15 일 ●설 3 연휴 기간 
●방재 주간（8/30 － 9/5）
●방재와 자원봉사 주간（1/15-1/21）

시험적으로 체험할 수 있습니다 !
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(2) 재해시의 정보 수집

https://map.bousai.metro.tokyo.lg.jp/ 

https://www.bousai.metro.tokyo.lg.jp/

　

도쿄도 방재 홈페이지

도쿄도 방재 트위터

도쿄도 방재 맵

　재해시 , 도내의 피난 정보나 귀가 곤
란자를 보호하는 일시 체재 시설의 개설 
정보 등을 실시간으로 트윗합니다 .
　계정을 가진 분은 재해에 대비해 팔로
우 해 주십시오 .

　도쿄도 방재 홈페이지 내의 방재 맵에서는 , 지도상에서 재해 
시의 방재 시설의 위치 정보 , 시설 정보 , 재해 시 귀가 지원 스테
이션 등을 검색하거나 표시할 수 있습니다 .

　평상시에는 재해에 대한 대비 등을 , 화재 시에는 피해 상황 
등의 정보를 제공하고 있습니다 .

*‌�오른쪽에 게재된 QR 코드를 휴대전화
로 읽어 접속해 주십시오 .

협정 체결 점포에는 왼쪽에 기재
된 스티커가 붙여져 있습니다 .

편의점 , 패스트 푸드
패밀리 레스토랑 등

주유소

아이콘 시설명 예 역할

일시 체재 시설 도립 시설
귀가 곤란자를 일시적으로 수
용하는 시설

대피소 초등 ・ 중학교 , 공민관 등
주택을 잃은 경우에 피난 생
활을 하는 장소

피난장소
공원 , 아파트단지 , 
대학 등

화재에 의한 위험을 피하기 
위해 피난하는 장소

재해 시 귀가 지
원 스테이션

편의점 , 패스트 푸드 ,
패밀리 레스토랑 수돗물이나 화장실 , 정보의 

제공을 받을 수 있는 장소재해시 서포트 
스테이션

주유소

계정명：@tokyo_bousai

(3)교통 규제도
대형 지진 재해 ( 진도 6 약 이상 ) 발생 시 교통 규제

【기본방침】

진도 5 강의 지진이 발생할 경우의 교통규제 ( 도로교통법 )

【교통규제도】

대지진 발생 직후에는 도로의 위험을 방지함과 더불어 인명 구조 , 소화 활동 등에 종사하는 구급 자동차의 
원활한 통행을 확보하기 위해 교통 규칙 ( 제 1 차 교통 규칙 ) 을 ‘도로교통법’ 에 준해 실시하며 , 그 후 재
난 응급 대책을 적확하고 원활히 펼치기 위한 긴급 교통로를 ‘재해 대책 기본법’ 에 의거하여 확보 ( 제 2
차 교통 규칙 ) 합니다 .

　도심부의 교통 혼잡을 피하기 위해 필요에 따라 순환 7 호선에서 도심 방향으로 유입하는 차
량 통행 금지 규제를 실시하여 , 순환 8호선에서 도심 방향으로 가는 차량 유입을 억제합니다 .

제 1 차교통규제 ( 도로교통법 ) 제 2 차교통규제 ( 재해대책기본법 )
１　순환도로 7 호선부터 도심방향으로 차량의 통행 금지
　‌�　도심부의 교통량을 줄이기 위해 도심방향으로 향하는 차량
의 통행을 금지한다 .

２　순환도로 8 호선부터 도심방향의 차량통행을 억제
　‌�　신호제어에 의한 도심방향에 흘러드는 차량통행을 억제합
니다 .

３　[ 긴급자동차전용로 ] 의 지정
　‌�　다음의 7 호선을 긴급자동차 전용도로로 지정하고 , 통행금
지 규칙을 실시합니다 .

국도 4 호 ( 닛코가도 외 ) 국도 17 호 ( 나카야마거리 , 시로야
마 외 )

국도 20 호 ( 코슈가도 외 ) 국도 246 호 ( 아오야마 , 타마가와 
거리 )

메지로도리 , 신메지로도리 소토보리거리
고속 자동차 국도 / 수도 고속도로 등

４‌�　도내 막대한 피해가 발생시 피해 상황에 따라 차량의 교통 
규칙을 실시합니다 .

１　[ 긴급교통규제 ]( 재해대책기본법 )
　　긴급자동차 전용도로를 긴급교통로로 우선 지정합니다 .
２　기타 [ 긴급교통도로 ] 지정
　‌�　피해상황과 수요에 따라 다음과같은 노선을 긴급교통노선
으로 지정합니다 .

제 1 케이힌 제 2 케이힌 나카하라 거리 메구로 대로
오우메 , 신오
우메 도로 가와고에 도로 기타모토 도로 미토 도로

쿠라마에바시 
도로 케이요 도로 이노카시라 대

로 미타카 대로

도하치 도로 고가네이 도로 시키 도로 후추 도로

이모쿠보 도로 이쓰카이치 도
로 중앙남북선 하치오지무사

시무라야마선
미츠기하치오지선 신오쿠타마 도로 오자쿠키타 도로 요시노 도로
다키야마 도로 기타노 도로 가와사키 도로 다마뉴타운 도로
가마쿠라 도로 마치다 도로 야마토 바이패스

* 나라의 수도권 전체 교통대책과 도쿄도 지역방재계획의 개정을 기반으로 긴급교통도로를 수정합니다 .

대지진 ( 진도 6 이상 ) 발생 후 자동차를 타지 마십시오 .

경찰청

긴급 자동차전용도로로 지정되는 노선 ( 일반도로 )
긴급 자동차전용도로로 지정되는 노선 ( 고속도로 )
필요에 따라 긴급교통로로 지정되는 대표적인 노선



(4) 재해시 급수 스테이션 ( 급수거점 ) 일람
　지진으로 수도시설이 피해를 입거나 , 정전 등으로 단수 기간이 길어질 경우를 대비
해 , 도쿄도에서는 반경 약 2킬로미터 이내에 1곳씩 재해시 급수 스테이션(급수 거점 )
을 마련했습니다 . 재해시 급수 스테이션 ( 급수 거점 ) 은 정수장 ( 소 ), 급수소 외의 응
급 급수조 ( 지진 재해 시 식수를 확보하는 시설 ) 가 있으며 , 응급 급수조는 피난 장소
가 되는 공원과 도립학교 교정 등에 설치되어 있습니다 . 자세한 내용은 수도국의 홈페
이지를 확인해 주십시오 .
http://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/kyoten.html

재해 시 급수 스테이
션 ( 급수 거점 ) 에는 
이 마크가 표시되어 
있습니다 .

【수도국 설치분】� （㎥）
번호 구명 시설명 소재지 확보 수량

1
지 요 다 구

구립 도고겐스이 기념공원� ★ 3-18 1,500
2 도립 히비야 공원� ★ 히비야 공원 1번지 1,500
3 도립 히토쓰바시 고등학교� ☆ 히가시칸다 1-12-13 100
4

주 오 구
하루미 급수소� 하루미 1-6-3 1,300

5 구립 아카쓰키 공원� ★ 쓰키지 7-19-1 1,500
6 구립 호리도메 아동공원� ☆ 니혼바시 호리도메초 1-1-16 100
7

미나토구

시바 급수소� 시바 공원 3-6-7 26,600
8 도립 아오야마 공원� ★ 롯폰기 7-23 1,500

9
시티하이츠 가쓰라자카(미나토구
방재활동 거점)� ☆

다카나와 2-13-8 100

10
신주쿠구

요도바시 급수소� 니시신주쿠 2-10-1 24,000
11 구립 쓰루마키미나미 공원� ★ 와세다 쓰루마키미나미초 507번 1,500
12 구립 햐쿠닌초 후레아이 공� ★ 햐쿠닌초 3-28 1,500
13

분 쿄 구
혼고 급수소� 혼고 2-7-29 20,000

14 구립 교이쿠노모리 공원� ★ 오쓰카 3-29 1,500
15

다이토구
도립 우에노 온시 공원� ★ 우에노 공원 8-51 1,500

16 구립 스미다 공원 산야보리 광장� ☆ 아사쿠사 7-1 100
17

스미다구
구립 분카 공원� ★ 분카 1-27-5 1,500

18 구립 료고쿠 공원� ☆ 료고쿠 4-25-3 100
19

고 토 구

가메이도 급수소� 가메이도 2-6-50 20,000
20 도요스미 급수소� 도요 6-1-8 13,300
21 고토 급수소� 신스나 3-6-17 22,000
22 아리아케 급수소� 아리아케 3-1-8 6,600
23 구립 미나미스나 3초메 공원� ★ 미나미스나 3-14-21 1,500
24 도립 다쓰미노모리 가이힌 공원�★ 다쓰미 2-1 1,500
25

시나가와구
구립 도고시 공원� ★ 유타카초 2-1-30 1,500

26 구립 시오지 공원� ★ 야시오 5-6 1,500
27 도립 야시오 고등학교� ☆ 히가시시나가와 3-27-22 100
28

메구로구
야쿠모 급수소� 야쿠모 1-1 16,600

29 도립 린시노모리 공원� ★ 시모메구로 5-37 1,500
30

오 타 구

마고메 급수소� 니시마고메 2-15-6 12,080
31 가미이케다이 급수소� 가미이케다이 1-48-25 11,000
32 도카이 급수소� 도카이 1-3-12 13,300
33 구립 니시로쿠고 3초메 공원� ★ 니시로쿠고 3-16-16 1,500
34 구립 하기나카 공원� ★ 하기나카 3-25-26 1,500
35 구립 미야코보리 공원� ★ 오모리히가시 1-30 1,500
36 구립 시모마루코 공원� ★ 시모마루코 4-21 1,500
37 구립 온나즈카 나카요시 공원� ☆ 이케가미 5-24 100
38

세타가야구

기누타 정수장 기타미 2-9-1 8,300
39 기누타시모 정수소 가마타 2-4-1 700
40 와다보리 급수소 오하라 2-30-43 20,300
41 다마가와 급수소 다마가와덴엔초후 1-19-1 20,000
42 오쿠라 급수소 기누타 2-8-1 13,300
43 고마자와 급수소 쓰루마키 2-41-5 3,200
44 구립 고도모노히로바 공원� ★ 시모우마 2-31-4 1,500
45 구립 요시네 공원� ★ 후나바시 6-21 1,500
46 도립 소시가야 공원� ★ 가미소시가야 4-2 1,500
47 구립 나카마치 2초메 공원� ☆ 나카마치 2-34-1 100
48

시부야구
도립 요요기 공원� ★ 요요기카미조노초 2-1 1,500

49 도립 다이이치 상업 고등학교� ☆ 하치야마초 8-1 100
50 구립 가게오카 공원� ☆ 에비스 4-19-21 100
51

나카노구
구립 야오이 공원� ☆ 야요이초 5-4 100

52 구립 에고타노모리 공원� ☆ 에고타 3-14 100
53 구립 미즈노토 공원� ☆ 에고타 1-3 100
54 스기나미구 스기나미 정수소 (주1)� 젠푸쿠지 3-28-5 0
 ( 주 1)　스기나미 정수소는 2016 년 12 월 28 일부터 운영을 정지하고 있습니다 .

【수도국 설치분】� （㎥）
번호 구명 시설명 소재지 확보 수량

55

스기나미구

이즈미 수압 조정소 이즈미 2-5-23 16,600
56 가미이구사 급수소 가미이구사 3-22-12 60,000
57 도립 와다보리 공원� ★ 오미야 2-26 1,500
58 구립 산시노모리 공원� ★ 와다 3-55 1,500
59 구립 쇼에이 공원� ★ 다카이도니시 1-12 1,500
60 구립 이구사모리 공원� ★ 이구사 4-12-1 1,500
61 구립 마바시 공원� ☆ 고엔지키타 4-35-5 100
62 도립 젠푸쿠지가와료쿠치　� ☆ 나리타니시 3-14 100
63

도시마구
구립 니시이케부쿠로 공원� ★ 니시이케부쿠로 3-20-1 1,500

64 도립 분쿄 고등학교� ☆ 니시스가모 1-1-5 100
65

기 타 구
구립 기리가오카 주오 공원� ★ 기리가오카 1-8 1,500

66 구립 다키노가와 공원� ★ 니시가하라 2-1 1,500
67 구립 기타 운동공원� ★ 가미야 2-47-6 1,500
68

아라카와구
미나미센주 급수소� 미나미센주 8-2-6 33,300

69 구립 닛포리미나미 공원� ★ 히가시닛포리 5-19-1 1,500
70

이타바시구

미소노 정수장� 미소노 2-10-1 15,600
71 이타바시 급수소� 가가 1-17-1 26,600
72 오야구치 급수소� 오야구치 1-4 11,600
73 도립 조호쿠 주오 공원� ★ 사쿠라가와 1-1 1,500
74 구립 조호쿠 공원� ★ 사카시타 2-19-1 1,500
75 도립 이타바시 고등학교� ☆ 오야구치 1-54-1 100
76 도립 아카쓰카 공원� ☆ 다카시마다이라 3-1 100
77 구립 니시토쿠 제2공원� ☆ 니시다이 3-42-1 100
78

네리마구

네리마 급수소� 히카리가오카 2-4-1 66,600
79 구립 오이즈미 공원� ★ 오이즈미가쿠엔초 6-25 1,500
80 구립 가쿠덴 공원� ★ 도요타마미나미 3-32 1,500
81 구립 하야이치 공원� ☆ 하야미야 1-47-11 100
82 구립 민나노히로바 공원� ☆ 샤쿠지이마치 8-41 100
83

아다치구

고에몬 급수소� 주오혼초 3-8-1 16,600
84 구립 종합스포츠센터� ★ 히가시호키마 2-27-1 1,500
85 구립 센주 스포츠공원� ★ 센주미도리초 2-1-1 1,500
86 구립 스와기히가시 공원� ★ 니시아라이 3-25 1,500
87 구립 오야타미나미 공원� ★ 나카가와 4-42-1 1,500
88 구립 기타시카하마 공원� ★ 시카하마 3-26 1,500
89 도립 도네리 공원� ☆ 도네리 공원 1-1 100
90 구립 기타미야기초 공원� ☆ 오기 2-37-1 100
91 고호쿠 급수소� 고호쿠 5-5 16,600
92

가쓰시카구

가나마치 정수장� 가나마치 정수장 1-1 48,700

93
미즈모토 급수소(도립 미즈모
토 공원 내 자유광장)

미즈모토 공원 4번 33,300

94 구립 가미치바 공원� ★ 히가시호리키리 3-25-1 1,500
95 구립 신코이와 공원� ★ 니시신코이와 1-1-3 1,500
96 구립 시부에히가시 공원� ☆ 히가시요쓰기 2-15 100
97

에도가와구

니시미즈에 급수소� 히가시미즈에 1-26-2 6,600
98 가사이 급수소� 기타카사이 3-9 13,300
99 도립 시노자키 공원� ★ 가미시노자키 1-25 1,500
100 구립 우키타 주오 공원� ★ 기타카사이 4-15 1,500
101 구립 고이와 공원� ★ 기타코이와 6-43 1,500
102 도립 오지마코마쓰가와 공원� ★ 고마쓰가와 1-7 1,500
103 도립 가사이미나미 고등학교� ☆ 미나미카사이 1-11-1 100
104 가칭 이치노에 5초메 공원� ☆ 이치노에 5-14 100

구별 【수도국 설치분】 소계 (104곳) 689,580
★：응급 급수조（1,500m3조） ☆：소규모 응급 급수조（100m3조）

【도시정비국 등 소관분】
번호 구명 시설명 소재지 확보 수량

105 스미다구 시라히게 동부 지역 방재거점 쓰쓰미도리 2초메 2,700
※시라히게 동부 지역 방재거점은 기존의 저수조를 급수 거점으로 함.

구별 합계 확보 수량 (105곳) 692,280

재해 시 급수 스테이션 ( 급수 거점 ) 목록 2019 년 4 월 1 일 현재

【도영 수도 시·정】【수도국 설치분】� （㎥）
번호 구명 시설명 소재지 확보 수량

1

하치오지시

야리미즈 급수소 야리미즈 401번지 1,660
2 니시테라카타 급수소 니시테라카타마치 1006-167 1,660
3 하자마 급수소 하자마마치 1994-478 5,000
4 이누메 제2급수소 이누메마치 710번지 1,760
5 다카쓰키 급수소 다카쓰키마치 2240번지 5,000
6 산다 급수소 산다마치 2-6-1 6,660
7 히가시아사카와 급수소 히가시아사카와마치 674번지 4,330
8 데라다 배수소 데라다마치 1359-4 330
9 모토하치오지 배수소 모토하치오지마치 3-2750-487 150
10 기타노 급수소 기타노마치 595-3 5,280
11 난요다이 배수소 난요다이 3-5-1 330
12 나라하라 급수소 나라하라마치 1294-3 13,330
13 아카쓰키초 배수소 아카쓰키초 3-3-1 830
14 구보야마 배수소 구보야마초 2-15-1 730
15 오후네 급수소 나나쿠니 3-56-1 7,330
16 야리미즈오야마 급수소 야리미즈 2-92 23,330
17 미나미오사와 급수소 미나미오사와 4-25 4,950
18 도립 료난 공원� ★ 나가부사마치 1572번지 1,500
19 구누기다 펌프소 구누기다마치 545번 440
20

다치카와시

시바사키 정수소 시바사키초 1-1-41 1,500
21 스나가와 중부 정수소 (주1) 스나가와초 3-11-7 0
22 다치카와 사카에초 정수소 사카에초 5-38-5 330
23 니시스나 제1정수소 (주1) 니시스나초 2-53-14 0
24 다치카와 스나가와 정수소 스나가와초 6-41-1 5,100
25 시립 마쓰나카 공원� ☆ 니시스나초 1-19-12 100
26

미타카시
가미렌자쿠 정수소(니시 배수장) 가미렌자쿠 9-41-4 5,430

27 나카토 신카와 정수소(히가시 배수장) 신카와 2-1-15 3,330
28

오우메시

히나타와다 정수소 히나타와다 2-370 880
29 지가세 제2정수소 지가세마치 1-69-1 200
30 미타케산 제1배수소 미타케산 170-3 70
31 나리키 배수소 나리키 8-690-3 30
32 신마치 급수소 신마치 5-24-1 2,330
33 후타마타오 배수소 후타마타오 5-107-2 70
34 시로야마 배수소 히가시오우메 6-95-1 1,440
35 우메사토 배수소 와다마치 2-578-1 1,330

36

후 추 시

후추 무사시다이 정수소 및
후추 무사시다이 펌프소

무사시다이 2-7 및 무사시다이 
1-25 3,730

37 와카마쓰 정수소 와카마쓰초 4-10 1,760
38 사이와이초 정수소 (주2) 사이와이초 2-24 1,140
39 후추 미나미마치 정수소 미나미마치 1-50 1,660
40 도립 무사시노 공원� ★ 다마초 3-2 1,500
41

조 후 시

가미이시와라 정수소 가미이시와라 1-34-7 1,120
42 센가와 정수소 센가와초 3-6-27 320
43 진다이지 정수소 진다이지 미나미마치 5-56-1 9,900
44 조후 니시마치 급수소 니시마치 717번지 6,660
45

마치다시

오노지 급수소 오노지마치 2637-1 6,330
46 하라다마치 정수소 하라다마치 5-13-3 520
47 다키노사와 정수소 아사히마치 2-7-7 1,880
48 노즈다마치 정수소 노즈다마치 3398번지 1,000
49 시립 쓰쿠시노 센트럴파크� ★ 쓰쿠시노 3-19 1,500
50 시립 쓰루카와 주오 공원� ☆ 쓰루카와 6-6 100
51 나루세 커뮤니티센터� ☆ 니시나루세 2-49-1 100
52 시립 다다오 공원� ☆ 다다오 1-3 100
53 시립 미와 주오 공원� ☆ 미와 미도리야마 3-21 100
54

고가네이시
가지노 정수소 가지노초 5-10-33 1,300

55 조스이미나미 정수소
고다이라시  조스이미나미초 
3-12-36 11,660

56
고다이라시

오가와 정수소 오가와초 1-847 6,580
57 쓰다 2호 수원 쓰다마치 3-39-3 1,200
58

히 노 시

오사카우에 정수소 오사카우에 1-17-11 650
59 다마다이라 정수소 다마다이라 2-7-2 3,660
60 호도쿠보 급수소 호도쿠보 5-10-1 6,700
61 미사와 배수소 미사와 905-2 1,490
62 히노 아사히가오카 급수소 아사히가오카 2-42-2 1,660
(주1 ) �스나가와 중부 정수소 및 니시스나 제 1 정수소는 2002 년 8 월 14 일부터 운영을 정지하

고 있습니다 .
(주2) 사이와이초 정수소는 공사로 인해 2020 년 3 월 말까지 운영 정지 예정 .
(주3) 미스미 급수소는 공사로 인해 2021 년 3 월 말까지 운영 정지 예정 .
(주4) 기요세 아사히가오카 정수소는 2005 년 6 월 24 일부터 운영을 정지하고 있습니다 .
(주5) 운반 급수 거점 ( 급수차 등 차량에의 물 보급 시설 )
　　　거점 급수는 시립 초·중학교 및 광역 피난장소에서 실시함.

【도영 수도 시·정】【수도국 설치분】� （㎥）
번호 구명 시설명 소재지 확보 수량

63

히가시무라야마시

야사카 급수소 후지미초 5-4-46 20,000
64 히가시무라야마 정수장 미스미초 2-20-236 36,000
65 미스미 급수소 (주3) 미스미초 2-13-4 2,020
66 시립 히가시무라야마 운동공원� ★ 온타초 1-9-5 1,500
67 시립 아키쓰 초등학교� ☆ 아키쓰초 3-48-1 100
68

고쿠분지시
히가시코이가쿠보 정수소 히가시코이가쿠보 2-5-8 1,220

69 고쿠분지 기타마치 제2정수소 기타마치 4-1-5 5,800
70

구니타치시
구니타치나카 정수소 나카 3-8-1 2,000

71 야호 정수소 야호 1462-1 2,000
72

니시토쿄시
시바쿠보 정수소 시바쿠보초 5-9-1 6,030

73 호야초 정수소 호야초 1-5-24 2,910
74 니시토쿄 사카에초 정수소 사카에초 2-7-6 1,000
75

훗 사 시
훗사 무사시노다이 정수소 무사시노다이 2-32 2,540

76 시립 묘진시타 공원� ★ 미나미덴엔 1-12-1 1,500
77 고마에시 이즈미혼초 정수소 이즈미혼초 4-6-1 2,260
78

히가시야마토시
가미키타다이 정수소 가미키타다이 1-801-1 5,330

79 히가시야마토 급수소 사쿠라가오카 3-44 26,660
80

기요세시
기요세 모토마치 정수소 모토마치 2-27-12 1,260

81 기요세 아사히가오카 정수소 (주4) 아사히가오카 2-5-5 0
82 시립 제3보육원� ☆ 아사히가오카 3-755-1 100
83

히가시쿠루메시
미나미사와 정수소 미나미사와 3-9-21 3,330

84 다키야마 정수소 다키야마 6-1-1 1,960
85

무사시무라야마시
가쿠엔 배수소 가쿠엔 1-5-7 1,460

86 나카토 배수소 나카토 2-1-3 950
87 시립 나카하라 공원� ★ 나카하라 2-21-4 1,500
88

다 마 시

사쿠라가오카 정수소 사쿠라가오카 4-10 1,500
89 오치아이 정수소 나카자와 1-12 100
90 아타고 배수소 아타고 2-51 1,140
91 미나미노 급수소 미나미노 2-16 3,360
92 히지리가오카 급수소 히지리가오카 4-1 14,000
93 시립 나미키 공원� ★ 와다 1551-1 1,500
94

이나기시
사카하마 정수소 사카하마 816번지 1,510

95 고요다이 급수소 고요다이 6-16 2,000
96 와카바다이 급수소 와카바다이 1-19 2,160
97

아키루노시

아키루다이 급수소 아키가와 3-2-10 2,000
98 스가오 급수소 스가오 683번지 2,000
99 가미요쓰기 정수소 가미요쓰기 407번지 200
100 도쿠라 급수소 도쿠라 348-1 1,660
101 고미네다이 배수소 고미네다이 40번지 160
102 이나 배수소 이나 372-3 130
103 미즈호초 이시하타 급수소 이시하타 2301번지 10,000
104 히노데초 분카노모리 급수소 히라이 3075번지 2,000

다마 지역 【도영 수도 시·정】 소계 (104곳) 355,910

【도영 수도 시·정 외】

1
무사시노시

제1정수장 (주5) 기치조지 기타마치 4-11-46 0
2 제2정수장 (주5) 사쿠라즈쓰미 1-6-6 0
3

아키시마시
서부 배수장 미도리초 2-17-16 2,780

4 동부 배수장 아사히초 4-23 2,160
5

하무라시
제1배수장 미도리가오카 2-18-5 2,060

6 오자쿠 정수장 오자쿠다이 4-2-1 14,260
다마 지역 【도영 수도 시·정 외】 소계 (6곳) 21,260

다마 지역 합계 확보 수량 (110곳) 377,170

★：응급 급수조（1,500m3조）
☆：소규모 응급 급수조（100m3조）

(2) 다마 지역의 급수 거점 ( 응급 급구조 , 정수장 , 급수소 등 ) 등 2019 년 4 월 1 일 현재

2726

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편



(5) 재해 거점 병원 일람

2 차보건의료권 시설명 소재지 전화번호 병상수 3 차
구급 헬기 도쿄

DMAT

구중앙부

일본대학병원 치요다구 간다 스루가다이 1-6 ０３－３２９３－１７１１ 320 ○ ○

미쓰이 기념병원 치요다구 간다 이즈미초１번지 ０３－３８６２－９１１１ 482 

성루카국제병원 주오구 아카시초 9-1 ０３－３５４１－５１５１ 520 ○ ○

도쿄 사이세이카이 중앙병원 미나토구 미타 1-4-17 ０３－３４５１－８２１１ 535 ○

도쿄 지케이카이 의과대학부속병원 미나토구 니시신바시 3-19-18 ０３－３４３３－１１１１ 1,075 

기타사토대학 기타사토연구소병원 미나토구 시로카네 5-9-1 ０３－３４４４－６１６１ 329 

☆ 일본의과대학 부속병원 분쿄구 센다기 1-1-5 ０３－３８２２－２１３１ 897 ○ ○ ○

도쿄 고마고메병원 분쿄구 혼코마고메 3-18-22 ０３－３８２３－２１０１ 815 

준텐도 대학병원 분쿄구 혼고 3-1-3 ０３－３８１３－３１１１ 1,026 ○

도쿄 의과치과대학 의학부부속병원 분쿄구 유시마 1-5-45 ０３－３８１３－６１１１ 753 ○ ○ ○

도쿄대학 의학부부속병원 분쿄구 혼고 7-3-1 ０３－３８１５－５４１１ 1,211 ○ ○

에이주 종합병원 다이토구 히가시우에노 2-23-16 ０３－３８３３－８３８１ 400 ○

구남부

쇼와대학병원  시나가와구 하타노다이 1-5-8 ０３－３７８４－８０００ 815 ○ ○

ＮＴＴ동일본 간토병원  시나가와구 히가시고탄다 5-9-
22 ０３－３４４８－６１１１ 627 

☆ 도호대학 의료센터 오모리병원 오타구 오모리니시 6-11-1 ０３－３７６２－４１５１ 948 ○ ○

오모리 적십자병원  오타구 주오 4-30-1 ０３－３７７５－３１１１ 344 

이바라병원 오타구 히가시유키가야 4-5-10 ０３－５７３４－８０００ 506 ○

도쿄 로사이병원 오타구 오모리미나미 4-13-21 ０３－３７４２－７３０１ 400 ○

이케가미 종합병원 오타구 이케가미 6-1-19 ０３－３７５２－３１５１ 384 

구서남부

국립병원기구 도쿄의료센터 메구로구 히가시가오카 2-5-1 ０３－３４１１－０１１１ 760 ○ ○

시세카이 제 2 병원  세타가야구 가미소시가야 5-19-1 ０３－３３００－０３６６ 305 

공립학교 공제조합 간토중앙병원 세타가야구 가미요가 6-25-1 ０３－３４２９－１１７１ 403 

도쿄 도립 마쓰자와병원 세타가야구 가미키타자와 2-1-1 ０３－３３０３－７２１１ 898 ○

★ 도쿄 도립 히로오병원 시부야구 에비스 2-34-10 ０３－３４４４－１１８１ 469 ○ ○ ○

일본 적십자사 의료센터 시부야구 히로오 4-1-22 ０３－３４００－１３１１ 708 ○ ○ ○

구서부

☆ 도쿄의과대학병원 신주쿠구 니시신주쿠 6-7-1 ０３－３３４２－６１１１ 1,015 ○ ○

케이오대학병원 신주쿠구 시나노마치 35 ０３－３３５３－１２１１ 1,029 

도쿄 여자의과대학병원 신주쿠구 가와다초 8-1 ０３－３３５３－８１１１ 1,379 ○ ○

도쿄도 보건의료공사 오쿠보병원 신주쿠구 가부키초 2-44-1 ０３－５２７３－７７１１ 304 

국립국제의료연구센터병원 신주쿠구 도야마 1-21-1 ０３－３２０２－７１８１ 781 ○ ○

도쿄 야마테 메디컬센터 신주쿠구 햐쿠닌초 3-22-1 ０３－３３６４－０２５１ 418 

도쿄 신주쿠 메디컬센터 신주쿠구 쓰쿠도초 5-1 ０３－３２６９－８１１１ 520 

나카노 종합병원 나카노구 주오 4-59-16 ０３－３３８２－１２３１ 296 

도쿄 경찰병원 나카노구 나카노 4-22-1 ０３－５３４３－５６１１ 415 ○

오기쿠보병원 스기나미구 이마가와 3-1-24 ０３－３３９９－１１０１ 252 

코세이병원 스기나미구 와다 2-25-1 ０３－３３８３－１２８１ 340 

구서북부

 도쿄도립 오쓰카병원 도시마구 미나미오쓰카 2-8-1 ０３－３９４１－３２１１ 508 

도쿄 기타의료센터 기타구 아카바네다이 4-17-56 ０３－５９６３－３３１１ 343 

일본대학 의학부부속 이타바시병원 이타바시구 오야구치카미초 30-1 ０３－３９７２－８１１１ 1,025 ○ ○

☆ 데이쿄대학 의학부부속병원 이타바시구 가가 2-11-1 ０３－３９６４－１２１１ 1,078 ○ ○ ○

도쿄도 건강장수의료센터 이타바시구 사카에초  35-2 ０３－３９６４－１１４１ 550 

도쿄도 보건의료공사 도시마병원 이타바시구 사카에초  33-1 ０３－５３７５－１２３４ 470 ○

네리마히카리가오카 병원 네리마구 히카리가오카 2-11-1 ０３－３９７９－３６１１ 342 

준텐도대학 의학부부속 네리마병원 네리마구 다카노다이 3-1-10 ０３－５９２３－３１１１ 400 

2018 년 5 월 31 일현재

2 차보건의료권 시설명 소재지 전화번호 병상수 3 차
구급 헬기 도쿄

DMAT

구동북부

☆ 도쿄 여자의과대학 히가시의료센터 아라카와구 니시오구 2-1-10 ０３－３８１０－１１１１ ４５０ ○ ○

니시아라이병원 아다치구 니시아라이혼초 1-12-12 ０３－５６４７－１７００ ２０７ 

소노다 제 1 병원  Sonoda Daiichi 
Hospital 아다치구 다케노쓰카 4-1-12 ０３－３８５０－５７２１ ２２１ 

하쿠지카이 기념종합병원 아다치구 시카하마 5-11-1 ０３－３８９９－１３１１ ３０６ 

도쿄 지케이카이 의과대학 가쓰시카의료센터 가쓰시카구 아오토 6-41-2 ０３－３６０３－２１１１ ３６５ 

도쿄도 보험의료공사 동부지역병원 가쓰시카구 가메아리 5-14-1 ０３－５６８２－５１１１ ３１４ 

헤이세이 다테이시병원 가쓰시카구 다테이시 5-1-9 ０３－３６９２－２１２１ ２０３

구동부

☆ 도쿄도립 보쿠토병원 스미다구 고토바시 4-23-15 ０３－３６３３－６１５１ ７６５ ○ ○ ○

도쿄 히키후네 병원 스미다구 히가시무코지마 2-27-1 ０３－５６５５－１１２０ ２００ ○

고토병원 고토구 오지마 6-8-5 ０３－３６８５－２１６６ ２８６ 

준텐도대학 의학부부속 준텐도강
동 고령자 의학센터 고토구 신스나 3-3-20 ０３－５６３２－３１１１ ４０４

암연구회 아리아케병원 고토구 아리아케 3-8-31 ０３－３５２０－０１１１ ６８６ ○

쇼와대학 고토토요수병원 고토구 도요스 5-1-38 ０３－６２０４－６０００ ３０９

도쿄 린카이병원 에도가와구 린카이초 1-4-2 ０３－５６０５－８８１１ ４００ 

에도가와병원 에도가와구 히가시코이와 2-24-18 ０３－３６７３－１２２１ ４１８ 

모리야마 기념 병원 에도카와구 기타카사이 4-3-1 ０３－5679－１２１１ ２７５ 

서다마

☆ 오우메시립 종합병원 오우메시 히가시오우메 4-16-5 ０４２８－２２－３１９１ ５６２ ○ ○ ○

공립 아리쿠 의료센터 아키루노 히키다 78-1 ０４２－５５８－０３２１ ３０５

공립 훗사병원 후사시 카미다이라 1-6-1 ０４２－５５１－１１１１ ３１６ 

남다마

☆ 도쿄의과대학 하치오지의료센터 하치오지시 다테마치 1163 ０４２－６６５－５６１１ ６１０ ○ ○ ○

도카이대학 하치오지병원 하치오지시 이시카와초 1838 ０４２－６３９－１１１１ ５００ ○ ○

일본 의과대학 다마나가야마병원 다마시 나가야마 1-7-1 ０４２－３７１－２１１１ ４０１ ○ ○

도쿄도 보건의료공사 다마남부지
역병원 다마시 나카자와 2-1-2 ０４２－３３８－５１１１ ２８７

이나기시병원 이나기시 다이마루 1171 ０４２－３７７－０９３１ ２９０ 

마치다시민병원  마치다시 아사히마치 2-15-41 ０４２－７２２－２２３０ ４４７ 

미나미마치다병원  마치다시 쓰루마 1008-1 ０４２－７９９－６１６１ ２２２ 

히노시병원       히노시 다마다이라 4-3-1 ０４２－５８１－２６７７ ３００ 

북다마서부

★ 국립병원기구 재해의료센터 다치카와시 미도리초 3256 ０４２－５２６－５５１１ ４５５ ○ ○ ○

다치카와 병원 다치카와시 니시키초 ４‐２‐２２ ０４２－５２３－３１３１ ４５０

히가시야마토병원 히가시야마토시 난가이 1-13-12 ０４２－５６２－１４１１ ２８４ 

북다마남구

무사시노 적십자병원 무사시노시 교난초 1-26-1 ０４２２－３２－３１１１ ６１１ ○ ○ ○

☆
도쿄도립 다마 ・ 소아종합의료센터 후추시 무사시다이 2-8-29

대 ０４２－３２３－５１１１ ７８９ ○ ○
○

소 ０４２－３００－５１１１ ５６１ 

교린대학병원  미타카시 신카와 6-20-2 ０４２２－４７－５５１１ １，１５３ ○ ○ ○

도쿄지케이카이 의과대학부속 제 3 병원 고마에시 이즈미혼초 4-11-1 ０３－３４８０－１１５１ ５８１ 

북다마북부

☆ 공립쇼와병원 고다이라시 하나코가네이 8-1-1 ０４２－４６１－００５２ ５１８ ○ ○

사사종합병원 니시토쿄시 다나시초 4-24-15 ０４２－４６１－１５３５ １８３ 

도쿄도 보험의료공사 다마북부 의
료센터 히가시무라야마시 아오바초 1-7-1 ０４２－３９６－３８１１ ３４４ 

국립병원기구 도쿄병원 기요세시 다케오카 3-1-1 ０４２－４９１－２１１１ ５６０ 

합계 80 시설 ４３，９３３ 26 23 25

★표시는 기간 재난 거점 병원 , ☆ 표는 지역 재해 거점 핵심 병원을 표시한다 . 
삼차구급은 구명 구급 센터 등의 삼차구급 의료시설을 말한다 . 
헬기는 헬기 임시 발착장을 말한다 .

도쿄 DMAT 란 도쿄 DMAT 지정 병원을 말합니다 .

　도쿄도 재해 거점 병원 이란 주로 중환자를 수용 ・ 치료하는 병원입니다 . 재해 시에 중환자의 적절한 
치료를 확보하기 위해 82 개 병원이 지정되어 있습니다 . 
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6　도쿄도의 주요 대책

(1) 내진화의 추진
　도쿄도 내진 개수 촉진 계획
　「도쿄도 내진 개수 촉진계획」은 건축물의 내진 개수의 촉진에 관한 법률에 따라 책정하는 것으로, 도민의 생명과 
재산을 보호하기 위해 도내의 주택·건축물의 내진 진단 및 내진 개수 계획 종합적으로 촉진하고 재해에 강한 도쿄
를 실현하는 것을 목적으로 하고 있습니다.

건축물 종류
내진화율

현상
목표

2016년말 2019년말 2020년말 2025년말
특정 긴급 수송 도로 길가 건축물 2015년12월 80.9% － 90% ※１ － 100%
일반 긴급 수송 도로 길가 건축물 2015년3월 79.7% － － － 90% ※２
주택 2015년3월 83.8% － － 95% ※３

아파트 － － － － 95% ※３
주요 공공주택 2015년3월 83.7% － － 95% ※３

도영주택 등 2015년3월 82.7% － － 100% －
특정 건축물 2015년3월 85.6% － － 95% ※４
방재 상 중요한 공공 건축물 2015년3월 96.7% 100%（최대한 조기 달성）
재해 거점 병원 2014년9월 87.8% － － － 100%
사회복지 시설 등 2013년10월 94.1% ※５ － － 100% －
보육원 2013년10월 89.8% ※６ － － 100% －
사립학교 2015년4월 92.0% － － 100% －

(도쿄도 내진 개수 촉진 계획 (2016 년 3 월 개정))

※ 1 내진화율 90%, 특히 붕괴의 위험성이 높은 건축물 (Is 값이 0.3 미만 상당의 건축물)의 해소
※ 2 일반 긴급 수송 도로 길가 건축물은 2025년도 말 이후 내진화율 100% 달성이 목표이며, 구체적인 목표 연도 및 목표치는 차회 이후의 계획 개정 시에 결정한다.
※ 3 2025년도 말까지 내진성이 충분하지 않은 주택을 대부분 해소.
※ 4 2025년도 말의 목표에 관해서는 차회 이후의 계획 개정 시에 결정한다.
※ 5 사회 복지 시설 등 (주로 재해시 사회적 약자가 이용하는 입소 시설)의 현재의 내진 화율은 2013 년 10 월 1 일 현재 (후생노동성 조사결과의 유효 회답수를 바탕으로 도쿄도에서 산출)
※ 6 보육원 현재의 내진화율은 2013년 10월1일 현재 (후생노동성 조사결과의 유효 회답수를 바탕으로 도쿄도가 산출)

    
　

특정 긴급 수송도로의 기능 확보
　도쿄도는 지진 재해시 구조 활동과 복구에 필수적인 긴급수송도로의 기능을 보장하기 위해 길가 건축물이 지진
으로 붕괴하여 도로를 차단하는 일이 없도록, 2011년 4월 「도쿄에서 긴급수송도로 길가 건축물의 내진화를 추진하
는 조례」를 시행하고 2011년 6월 28일에 특히 길가 건축물의 내진화를 도모할 필요가 있는 도로 (특정 긴급수송도
로)를 지정했습니다. (지도 참조)

특정 긴급수송도로
고속도로
고속도로 이외

( 참고 )
특정 긴급수송도로 외의 긴급수
송도로

특정 긴급수송도로 총 연장 : 약 1000km
특정 긴급수송도로 길가 건축물 : 약 5000 동
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특정 긴급수송도로 길가 건축물의 내진 진단 의무화

　긴급 수송 도로는 구명 구급·소방활동, 물
자 수송, 복구 부흥의 대동맥이며, 건축물의 
붕괴에 따른 도로의 막힘을 방지하는 것은 도
민의 생명과 재산을 보호하는 것과 함께 수도 
도쿄의 기능을 유지하기 위해 매우 중요합니
다. 따라서 도쿄도는 특히 중요한 도로를 "특
정 긴급 수송도로"로 지정하여 특정 조건에 
해당하는 길가 건축물(특정 길가 건축물)에 
내진 진단 등의 의무와 비용의 지원을 실시하
고 있습니다.

　도쿄도 내진마크 표시 제도

　건축물의 내진성에 대한 정보를 널리 제공하고, 도민이 안심하고 건축물을 이용할 수 있도록 「도쿄도 내진마
크 표시 제도」를 실시하고 있습니다.
　이 제도는 내진기준에 적합한 것으로 확인된 도쿄도내 모든 건축물에 대해 "도쿄도 내진 마크"를 무료로 배
부하고 건축물 입구 등 보기 쉬운 장소에 표시해야 합니다.

도쿄에서 긴급 수송 도로 길가 건축물의 내진화를 추진하는 조례
2011 년 6 월 28 일	 특정 긴급 수송 도로의 지정
2011 년 10 월 1 일	 진화 상황보고 의무의 시작
2012 년 4 월 1 일	 내진 진단 실시 의무의 시작
2015 년 ２월 ６일   미진단 건축물 공표 개시
2018 년 ３월 29 일   내진 진단 결과 공표

도쿄도 내진마크 표시 제도 검색

도쿄도 내진마크 표시 제도

도쿄도 내진마크

※‌�　신 내진건축물의 경우 [ 신 내진적합 ], 구 내진건축물의 내진기준에 적합한 건축물은 [ 내진 진단 완료 ], 구 내진건

축물은 내진 개수에 의해 내진 기준에 적합하다고 판단되면 [ 내진 개수 완료 ] 라고 표기됩니다 .
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(2) 목조주택 밀집지역의 대책

　방재도시 만들기 추진계획

　도쿄도는 「방재도시 만들기 추진계획」(이하「추진계획 」이라고 한다)에 따라 연소차단대가 되는 도로 정비 및 지진재
해시 특히 막대한 피해가 예상되는 「정비지역」에 관한 건축물의 불연화 ・내진화를 구와 연결하여 추진하고 있습니다.
　2015 년말, 추진계획을 개정하고 긴급차량의 통행과 원활한 소화・구원활동 및 대피를 가능하게 하는 방재생활 
도로망 계획을 정해 좁은 도로의 확장을 진행함과 동시에 길가 불연화 재건축을 추진하는 등 정비지역의 정비를 가
속화 하기 위하여 새로운 대책를 촉진하고 있습니다.
　나아가 정비 지역의 개선을 계획적으로 추진해 나가기 위해 각 지역에서 강구한 대응을 추진계획에서의 정비 프
로그램에 규정하고, 대응에 추가 등이 있는 경우에는 연1회를 기본으로 정비 프로그램을 업데이트하고 있습니다.
　정비지역 이외의 지역에 대해서는 최저한도의 부지면적 설정 및 시가지의 방화성능을 향상시키는 새로운 방화구
역의 지정을 촉진하고 목조주택 밀집지역의 개선 및 확대를 미연에 방지하고자 노력하고 있습니다.

　목조주택 밀집지역 불연화 10 년 프로젝트

　정비 지역을 대상으로 2020년도까지 중점적/집중적인 작업을 실시하여 목조 주택 밀집 지역을 화재가 번지지 
않고 타지 않는 마을로 만들기 위해, 아래와 같은 작업을 실시하고 있습니다.

○불연화 특구의 제정 (2013 년 3 월)
　특히 중점적・집중적으로 개선을 꾀해야 할 지구의 경우, 주민의 적극적인 참여를 유도하는 등 기존보다 적극적으
로 대응하는 구가 제안하는 정비 프로그램에 기반하여 도쿄도가 불연화 특구로 지정하고, 재건축 촉진 지원이나 고
정자산세・도시계획세 감세 조치 등을 통해 건물 불연화를 촉진하고 있습니다. 또한 체제 강화나 노하우 제공 등으
로 구의 대응을 지원하여, 시가지 불연화를 강력히 추진하고 있습니다. 2020년도까지. 정비 지역을 ‘타지 않는 마
을’로(불연 영역률 ※70%) 만드는 것을 목표로 53개 지구, 약 3,200ha(2019년 4월 시점)에서 진행하고 있습니다.

○연소차단대를 형성하는 주요 도시계획 도로의 정비
　정비 지역에서 ‘불길이 확산되지 않는 거리'를 실현하기 위해 연소 차단과 피난, 구호 등 방재성 향상에 유효
한 도쿄도 시행 도시계획도로를 2012년에 특정 정비노선으로 선정하고, 28개 구간, 연장 약 25km를 대상으로 
정비를 추진하고 있습니다.
　정비 시에는 민간사업자를 활용한 상담창구를 설치하여, 이전처 정보의 제공과 건물의 재건축 계획을 제안하
는 등 관련 권리자의 의향에 입각한 생활 재건 지원을 실시하고 있습니다.
　2020년도의 특정 정비 노선의 전선 정비를 목표로 정비를 추진하고 있습니다.

○방재지역 만들기의 기운 조성
　목조주택 밀집지역 주민들에 대하여 지진의 무서움과 자조 • 공조의 중요성을 알리고 위기의식의 공유화를 
촉진하며 지역이 일체화 되어 방재지역 만들기에 임하는 기운을 조성하고 있습니다.

※�시가지가 「불에 타지 않는 정도」를 나타내는 지표. 건축물의 불연화 및 도로, 공원 등의 공지 상황으로부터 산
출하며, 불연 영역률이 70%가 넘으면 시가지의 소실률이 거의 제로가 된다.

방재 생활 도로망 계획 ( 이미지 )

방재 생활 도로의 정비 예

정비전 정비후

연소차단대

범례

방재생활도로

폭 6m 이상
( 주로 원활한 소화 , 구원활동을 고려 )
폭 4m 이상
( 주로 원활한 피난을 고려 )

정비 이미지

（불연화 특구 및 특정 정비 노선 선정 시） （정비 후）

불연화특구 특정정비노선

길가 건축 불연화 , 내진화
도시계획 도로의 조기정비

불연화 재건축 , 생활도로 , 공원 등 정비
권리자에 의한 공동화 등
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「불연화 특구」(총 19구 53지구) (2018 년 4 월 현재) 및
「특정 정비 노선」(총 28구간 약 25km연장) 

노선명 장소 연장선（m）

1 방사 제 2 호선 시나가와구 니시고탄다 7 초메～니시나카노부 1 초메 1,255
2 보조 제 28 호선 시나가와구 오이 4 초메 부근 520
3 보조 제 29 호선 시나가와구 오사키 3 초메～오타구 히가시마고메 2 초메 3,445

4 보조 제 46 호선
메구로구 메구로혼초 5 초메 510
메구로구 메구로혼초 5 초메～메구로구 센조쿠 1 초메 550

5 보조 제 26 호선 세타가야구  미슈쿠 2 초메～세타가야구 이케지리 4 초메 440
6 보조 제 52 호선 세타가야구 와카바야시 5 초메～세타가야구 고토쿠지 2 초메 1,310
7 보조 제 26 호선 메구로구 고마바 4 초메～다이센초 550
8 보조 제 227 호선 나카노구 다이와초 1 초메～ 4 초메 710
9 보조 제 26 호선 도시마구 미나미나가사키 6 초메～도시마구 나가사키 5 초메 320
10 보조 제 26 호선 도시마구 지하야 4 초메～도시마구 가나메초 3 초메 460
11 보조 제 172 호선 도시마구 나가사키 1 초메～도시마구 나가사키 5 초메 1,620
12 보조 제 81 호선 도시마구 미나미이케부쿠로 2 초메～ 4 초메 260
13 보조 제 73 호선 도시마구 이케후쿠로 혼마치 2 초메～이타바시구 이타바시 1 초메 1,070
14 보조 제 82 호선 도시마구 가미이케부쿠로 3 초메～이타바시구 오야마카나이초 1,130
15 보조 제 26 호선 이타바시구 오오야마초 부근 375
16 보조 제 81 호선 도시마구 스가모 5 초메～기타구 니시가하라 3 초메 930
17 보조 제 73 호선 기타구 가미주조 2 초메～기타구 주조나카하라 2 초메 895
18 보조 제 86 호선 기타구 아카바네니시 5 초메～ 1 초메 1,150
19 보조 제 86 호선 기타구 시모 1 초메 부근 620
20 보조 제 90 호선 아라카와구  아라카와 1 초메～아라카와구  마치야 1 초메 1,230
21 보조 제 136 호선 아다치구 오기 1 초메～아다치구 우메다 3 초메 1,910
22 보조 제 138 호선 아다치구 오키노 1 초메～아다치구 모토키 2 초메 350
23 보조 제 136 호선 아다치구 아다치구 1 초메～ 3 초메 630
24 방사 제 32 호선 스미다구  오시아게 3 초메～스미다구  교지마 1 초메 860
25 보조 제 120 호선 스미다구  스미다 2 초메～ 3 초메 530
26 보조 제 144 호선 에도가와구   히라이 2 초메 근처 490
27 보조 제 142 호선 에도가와구   미나미코이와 4 초메～히가시코이와 4 초메 560
28 보조 제 143 호선 에도가와구 미나미코이와 8 초메 부근 620

1 신주쿠 니시신주쿠 5 초메 지역
2 분쿄구 오쓰카 5 ・ 6 초메 지역
3 다이토구 다니나카 2 ・ 3 ・ 5 초메 지역
4

스미다구
교지마 지역

5 가네가후치 주변지역
6 오시아게 2 초메 지역
7 고토구 기타스나 3 ・ 4 ・ 5 초메 지역
8

시나가와구

히가시나카노부 1 ・ 2 초메 , 나카노부 2 ・ 3 초메 지역
9 보조 29 호선 연선 지역（시나가와구）
10 유타카초 4 ・ 5 ・ 6 초메 , 후타바 3 ・ 4 초메 및 니시오이 6 초메 지역
11 하다노다이 4 초메 ・ 나카노부 5 초메 지역
12 도고 2 ・ 4 ・ 5 ・ 6 초메 지역
13 니시시나가와 2 ・ 3 초메 지역
14 오이 5 ・ 7 초메、 니시오이 2 ・ 3 ・ 4 초메 지역
15 방사 2 호선 연선지역
16 보조 28 호선 연선지역
17 메구로구 하라마치 1 초메、 센조쿠 1 초메 지역
18 메구로혼초 5 초메 지역
19

오타구
오모리나카（니시코지야、 히가시카마타、 오모리나카）지역

20 나리타 2 ・ 3 ・ 6 초메 지역
21 보조 29 호선 연선지역（오타구）
22

세타가야구

다이시도 ・ 미슈쿠지역
23 구역소 주변지역
24 기타자와 3 ・ 4 초메 지역
25 다이시도 ・ 와카바야시 지역
26 기타자와 5 초메 ・ 오하라 1 초메 지역
27 시부야구 혼마치 2 ～ 6 초메 지역
28 나카노구 야요이초 3 초메 주변지역
29 다이와초 추오도오리（보조 227 호선）연선지역
30 스기나미구 스기나미 제 6 초등학교 주변지역
31 호난 1 초메 지역
32

도시마구

히가시이케부쿠로 4 ・ 5 초메 지역
33 이케부쿠로혼마치 ・ 가미이케부쿠로 지역
34 보조 26 ・ 172 호선 연선지역
35 조시가야 ・ 미나미이케부쿠로 지역
36 도시마구 ・ 기타구보조 81 호선 연선지역
37

기타구
주조역 니시 지역

38 시모지역
39 아카바네니시 보조 86 호선 연선지역
40 아라카와구 아라카와 2 ・ 4 ・ 7 초메 지역
41 마치야 ・ 오쿠 지역
42 아타바시구 오야구치 1 초메 주변지역
43 오야마역 주변 서부 지역
44 아다치구 니시아라이역 서출구 주변지역
45 아다치구 중남부일대 지역
46

가쓰시카구

요쓰기 1 ・ 2 초메 지역
47 히가시요쓰기 지역
48 히가시타테이시 4 초메 지역
49 호리키리 2 초메 주변 및 4 초메 지역
50

에도가와구

미나미코이와 7 ・ 8 초메 주변지역
51 마쓰시마 3 초메 지역
52 히라이 2 초메 주변지역
53 미나미코이와 남부 ・ 히가시마쓰모토 주변지역
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「불연화 특구」（사업실시 중인 지구）

「특정정비노선」

범　례

정비지역 (28 지역 , 약 6900ha)

불연화특구 (53 지구 , 약 3100 ha)

특정정비도로노선 (28 구간 , 약 25km)

하천 , 바다

구 경계선

JR 선

주요 도로

네리마구

이타바시구 키타구

도시마구

다이토구분쿄구

시부야구

세타가야구
메구로구

오타구

시나가와구

스기나미구
나카노구 신쥬쿠구

가쓰시카구

아다치구

아라카와구

에도가와구

코토구

스미다구

미나토구

츄오구

치요다구

(3) 라이프라인의 지진 대책

상하수도 등 라이프라인의 지진 대책
　지진 재해가 발생하면 상하수도를 비롯해 전기, 가스, 통신 등의 라이프라인에 지장이 생깁니다.
도쿄 도에서는 "도쿄도 지역 방재 계획"을 정해 이러한 라이프라인을 상하수도 30일, 전기 7일, 가스 60일, 통신 14일 
이내에 복구하는 것을 목표로 하고 있습니다.
　또한 지진 발생시 피해를 최소화하기 위해, 상하수도에 대해 다음과 같은 예방 대책을 추진하고 있습니다.
　대규모 지진으로 상하수도 관의 파손 등이 발생하면 식수 확보는 물론 화장실이나 욕실을 사용할 수 없게 되는 것 외
에 수도관의 누수나 하수의 유출에 의해 침수 피해의 발생, 기업 활동의 정체 등 도민의 생명, 재산과 관련되는 중대한 
사태가 발생할 수 있습니다. 또한 누수에 의한 도로 함몰이나 액상화에 의해 맨홀이 지상으로 돌출되어 도로의 차량 통
행이 저해되는 등 응급 대책 활동에 지장을 초래하게 됩니다.
　이러한 사태를 회피하기 위해 수도관의 내진 연결화, 하수도관과 맨홀의 접속부 내진화 및 액상화되기 쉬운 지역의 
맨홀의 떠오름 방지 대책 등을 추진하고 있습니다.

상수도의 내진화 하수도 맨홀의 내진화

맨홀 돌출 방지 대책

빠짐 방지 기능을 가진 내진 커플링 연결을 이용하여 상수도관의 내진화를 목표로 한다 .

커플링 연결이 빠지지 않는 
지반의 움직임에 대한 대응

걸려서 
빠지지 않는다

지진으로 피해를 
받기 쉬운 하수도
관 및 맨홀 연결부
를 가동화합니다 .

지진의 흔들림을 흡수
하는 고무 블록을 설치

수압

액상화현상

맨
홀 

내
부

맨
홀 

내
부

수
압
의 

상
승

지
반
측

압력조정필터

맨홀 벽 맨홀 벽

금속망

밸브

지진에 의한 강한 흔들림

맨홀 벽에 도로를 굴착하지 
않고 맨홀 내에서 밸브를 설
치

지하 수압이 상승하면 자동적으로 밸브
가 분리되어 맨홀 내부로 지하수를 들임
⇒지하수 수압 낮춤 , 부상을 억제

밸브 금속망

압력조정필터
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(4) 해일, 쓰나미 대책

　해안 보전 시설

　도쿄항 임해부에는 쓰나미,해일로부터 도민을 보
호하기 위해 방조제와 수문 등의 해안 보전 시설을 정
비하고 있습니다. 방조제는 간조면에서 4.6 ~ 8.0m 
높이에 설치하고 운하부에는 수문을 설치하고, 해수
면 상승으로 침수의 우려가 있는 때에는 폐쇄합니다.
　지진, 쓰나미, 해일 등의 비상 사태에 신속하게 대
응하기 위해 도쿄항에 수문 조작 등을 총괄하는 해일 
대책 센터를 운영하고 있습니다. 1979 년부터는 "원
격 제어 시스템"을 순차적으로 도입하고, 정보의 집중 
관리, 지휘 · 명령 계통의 일원화 및 수문 조작 등의 
신속화를 도모해 왔습니다.
　또한 위기 관리 체제의 강화를 도모하기 위해, 제2
의 해일 대책 센터를 배치하고 기존의 서브 센터의 기
능을 모두 집약하여 두 센터가 상호 백업 가능한 2 거
점화의 체제를 갖추고 있습니다

해일 대책 센터의 2 거점화

해일대책선테

원격감시 , 조작기능

사령기능

제 2 해일대책센터

상호 백업

지령

통신망

지령 원격감시 , 조작기능

감시 , 조작 감시 , 조작

해일 대책센터 ( 조작실 )

평상시 타츠미수문

해일 대책센터 ( 타츠미 ) 

해일에 대비하여 폐쇄된 수문

무전신주화
　재해 시에는 전신주가 쓰러져 도로가 막히거나 전선 절단 등에 의해 피난 
및 구급활동, 물자 수송에 지장이 발생함과 함께 전력・통신 서비스의 안정적 
공급에도 지장이 생길 것으로 예상됩니다. 이 때문에 도쿄도는 긴급 수송 도
로 등 ‘도시 방재 기능 강화’에 기여하는 노선을 선정하여, 적극적으로 무전신
주화를 실시하고 있습니다.
　도쿄도가 관리하는 도로의 경우, 긴급 수송 도로 중에서도 재해 시의 피난 
및 구호활동, 물자 수송을 담당하고 방재 거점 등을 잇는 제1차 긴급 수송 도
로의 무전신주화를 2024년도 말까지 50% 완료하고, 그중 지진재해 시에 일
반차량 진입 금지 구역의 경계가 되는 환상 7호선에 대해서는 100% 완료한
다는 목표를 설정하여 중점적으로 무전신주화를 추진하고 있습니다.
　또한 구시정촌 도로의 무전신주화에 대해서도 재정 지원 및 기술 지원을 실
시, 도내 전역에서 무전신주화를 촉진함으로써 도시 방재 기능 강화를 꾀하고 
있습니다.
　무전신주화를 한층 더 추진하기 위해 2017년도에는 도도부현 최초로 ‘도쿄
도 무전신주화 추진 조례’를 시행하고, 이에 의거하여 향후 10년간의 방침과 
목표를 정한 ‘도쿄도 무전신주화 계획’을 책정했습니다. 이 계획에서는, 도쿄
도가 관리하는 도로의 중점 정비 지역을 센터 코어 지역에서 환상 7호선 안쪽 
지역까지 확대하고, 대상 노선 전체에서 사업에 착수함과 아울러 제1차 긴급 
수송 도로 및 도쿄도 재해 거점 병원  등을 잇는 도쿄도 관리 도로를 중점 정비 노선으로 새롭게 지정하는 등 방재
성을 더욱 향상시켜 나가도록 규정했습니다.
　이어서 도로의 전봇대 없애기(무전주화)를 착실히 진행함과 동시에 구/시/정/촌과의 제휴 및 비용 감소로 이어지
는 기술 개발 등을 추진하고 있습니다. 또한, 계몽 이벤트를 개최하는 등 도민 여러분의 이해와 공감을 얻으며 적극
적인 무전주화를 추진할 것입니다.

무전주화 정비 사례
( 위 : 정비 전 , 아래 : 정비 후 )

●관로부  　: 전력 및 통신용 케이블을 수용하는 관로
●특수부  　: 택지로의 공급 케이블을 접속하거나 분기하는 곳
●인입관　  : 택지로의 공급 케이블을 수용하는 관로
●지상 기기 : 전력의 변압기 등을 수용하는 박스

특수부
( 전력 분기함 )

지상 기기

인입관
( 전력 )

인입관
( 통신 )

특수부
( 통신 접속함 )

관로부
( 통신 보디관 )

관로부
(통신 공용 FA관 )

전력

통신

무전주화의 이미지 ( 전선 공동구 방식 )
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　하천시설

　동부 저지대의 내부 하천의 입구에 수문을 설치하여 해일과 쓰나미시에는 수문을 폐쇄하고 방조제와 일체가 되
어 지역을 보호합니다. 수문 폐쇄 시 강우 등에 의해 수문 안쪽의 하천 수위가 상승했을 때를 대비해 배수 기장을 
설치하여 수위가 올라 갔을 때 펌프를 운전하여 수문 내부의 물을 외부로 배출합니다.
　수문 각 시설에 대한 운전 조작의 효율화를 도모하기 위해, 광통신 및 무선 통신 등 각종 ICT를 활용한 수문 관리 
시스템을 구축, 수문 관리 센터에서 24 시간 365 일 원격 감시 제어를 실시하고 있습니다. 센터와 동일한 기능을 
갖는 키노시타 강 센터의 백업 및 통신 케이블의 이중 루프화에 의해 시스템의 신뢰성을 높이고 있습니다. 무선에 
의한 수문 폐쇄도 가능합니다.

　섬들의 쓰나미 대책

　동일본 대지진 때와 같은 엄청난 피해를 가져온 쓰나미에 대하여, 도쿄도 독자적인 남해 트로프 거대 지진의 피
해 상정과 쓰나미 침수 하자드 맵 기본도를 작성하는 등 하드·소프트 양면에서 종합적인 대책을 추진하고 있습니
다.

　또한 동부 저지대의 하천에서, 동일본 대지진을 근거로 장래에 발생할 수 있는 최대급 지진이 발생했을 경우에도 
쓰나미 등에 의한 침수를 방지하기 위해 해당 장소 및 목표 연차를 보여주는 '동부 저지대의 하천 시설 정비 계획'을 
책정했습니다.
　현재, 동부 저지대에서의 안전성 조기 향상을 도모하기 위해 이 정비 계획에 따른, 제방과 수문·배수기장의 내진 
강화 등을 진행하고 있습니다.

다테가와 수문 하나하타 수문

가미히라이 수문

아사쿠사 수문 기타짓켄가와 통문

니혼바시 수문 오나기가와 배수기장

가메지마가와 수문 이마이 수문

평소의 이마이수문

해일을 대비하여 폐쇄한 이마이수문

오지마가와 수문 신카와히가시 수문

스미요시 수문 신카와히가시 통문

쓰키시마가와 수문 신카와 배수기장우치가와 수문

오기바시 갑문

기네가와센터 ( 백업 )
기네가와 배수기장

청정배수기장

수문관리센터

우치가와 배수기장

신오나기가와 수문

수문관리센터에서 감시 , 제어
수문관리센터에서 감시
IP 전화만 대응

감시제어용 자영선 ( 광섬유 케이블 )
상업용 전문 회선
무선에 의한 자중하강제어

하부 기둥의 내진 보강

개구부의 수밀화
펌프 설비

기둥의 내진보강

관리도의 내진보강

개폐설비의 고정 강화
설비를 높은 위치에 설치콘크리트 호안 보강

콘크리트 특수 제방 수문

내진 대책 이미지

수문관리 시스템 개념도

배수기장 등

문
기
둥 

등
의 

내
진 

보
강

철근의 증설

콘크리트 두께 증가

자가 
발전 설비

수변전 
설비

지반 개량

(5) 지역 방재 능력 향상 추진

배경과 의미

　재해가 일어났을 때, 한사람이라도 많은 사람의 생명을 지키기 위해서는 우선 자신을 지키고 다음으로 주변의 사
람을 돕는 것이 중요합니다.
　한편, 도쿄에서는 젊은 세대의 방재활동 불참, 인근 주민 사이의 관계가 희박하는 등 반드시 해결해야 할 과제가 
있습니다.
　때문에 도쿄도는 구시정촌 및 관련기관과 협력하여 지역방재의 인재 육성과 활동을 지원하고 지역 방재능력의 
향상을 도모하고 있습니다

　주요활동

①「방재 시민 조직 리더 연수」 「도쿄 방재 학습 세미나」실시
　방재시민조직의 리더 등을 대상으로 한 연수회나, 지역에 방재 전문가를 파견하여 세미나 등을 실시하여 지
역의 방재 능력 향상을 도모합니다.

②방재시민조직 인증
　지역에서 적극적으로 방재활동을 실시하는 방재시민조직을 인증하였습니다.
　인증 단체는 반상회와 지역 중학교가 제휴한 방재 훈련 및, 고층 아파트의 공조체제 구축 등 지역에 뿌리를 둔 
다양한 활동을 하고 있습니다.

③ ‘방재 우먼 세미나’. ‘방재 코디네이터 연수’ 실시
　여성 방재 인재의 저변을 넓히기 위해 기초편인 세미나 및 피해 시에 지역 및 직장에서 방재 활동의 중심이 되
어 활동할 수 있는 여성 인력을 육성하는 연수회를 개최하여 여성 방재 인재를 육성하고 있습니다.
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(6) 귀가 곤란자 대책

　귀가 곤란자 대책 배경

　2012년 4월에 발표한 도시의 피해 상정에 따르면 대규모 지진 발생시 도내에서는 약 517 만명의 귀가 곤란자가 
발생하는 것으로 가정합니다. 도쿄도에서는 재해 시에 무리해서 이동하지 말고, 직장이나 학교 등에서 3일간 대기
하는 일제 귀가 억제를 권장하고 있습니다. 그럼에도 불구하고, 직장이나 학교 등 갈 곳이 없거나, 쇼핑객 등의 귀가 
곤란자는 약 92만 명이 될 것으로 추산되고 있습니다.

　무리해서 이동·귀가하지 않는다
　대규모 지진 발생 시, 수많은 귀가 곤란자들이 일제히 돌아가려
고 시도하면 도로와 보도가 많은 사람으로 큰 혼잡이 발생합니다. 
이것으로 인해 경찰·소방·자위대 차량이 신속하게 현장에 도착하
지 못해, 인명구조의 열쇠가 되는 72시간의 구조·구명 활동에 지장
을 초래합니다.
　또한 도보 귀가 중에 여진 등으로 2차 피해를 입을 가능성도 있으
므로 대규모 지진 발생 후 금방 귀가하려는 것은 매우 위험합니다.
　대규모 지진 발생 시에는 무리해서 이동하지 말고 직장이나 외출 
등 안전한 장소에 머무릅시다. 

　도쿄도 귀가 곤란자 대책 조례의 제정

　도쿄도는 '일제 귀가 억제의 추진', '일시 체제 시설 확보', '귀가 지원'을 핵심으로 하는 '도쿄도 귀가 곤란자 대책 
조례'를 제정했습니다. 귀가 곤란자 대책에 있어서는 행정이 대책을 실시하는 '공조(公助)' 뿐만 아니라 개인과 기업
의 자주적인 노력 '자조' '공조(共助)'를 포함한 사회 전체적인 대책을 추진해 나가는 것이 필요합니다.

①일제 귀가 억제 추진
　<도민의 대처>

○일제 귀가의 억제
○가족과의 연락 수단을 복수 확보
○혼란 수습 후 도보 귀가에 대비해 경로 확인 및 
직장에서의 편안한 신발 준비 등

　<사업자의 대응>
○직원 일제 귀가 억제
○3 일분의 물 · 식량 등의 비축
○직원과의 연락 수단 확보 등
○역이나 집객 시설 등에서의 이용자 보호

　<학교 등에서의 대처>
○학생 · 아동 등의 시설 내 대기 및 안전 확보

②일시 체제 시설의 확보
○도립 시설 등을 임시 거주 시설로 지정
○국가와 구시정촌, 민간사업자에 임시 거주 시설 확보의 협력을 요청한다.

시나가와역 주변도로 (2011 년 3 월 11 일 )

비축 기준
　고용형태 ( 정규 , 비정규 ) 에 관계없이 사업소에서 근무
하는 모든 직원들이 구조 · 구명 활동이 이루어지는 3 일간 
사업소에서 지낼 수 있는 물품을 비축해 둡시다 .
< 비축 품목의 예 >
　식수 , 식량 , 담요 및 이와 유사한 보온 시트 , 간이 화장실 
용 위생 용품 ( 화장지 등 ), 깔개 ( 비닐 시트 등 ), 휴대용 라
디오 , 손전등 , 건전지 , 응급 약품 류
※ ‌�상기 품목 이외에 , 비즈니스 연속성 등의 요소도 감안하

여 각 사업장에 필요한 비축품을 검토 합시다 .
※ 직원 등 스스로도 비축 방안을 찾아 실시합시다 .
　 ( 운동화 , 상비약 , 휴대전화용 전원 등 )

③귀가지원
○재해 시 귀가 지원 스테이션의 확보
○버스 · 선박 등의 대체 수송 수단 확보

　일시 체제 시설

①일시 체제 시설
　갈 곳이 없는 귀가 곤란자를 원칙적으로 3일 동안 수용하는 시설입니다. 지금까지 도립 시설 약 200곳을 일
시 체제 시설로 지정하고, 3일분의 음료수와 식량, 간이 화장실 등을 준비하였습니다.
　일시 체제 시설에서는 가능한 범위에서 다음과 같은 지원을 실시합니다.
○시설의 안전을 확인한 후, 귀가 곤란자를 수용합니다.
○물, 음식과 담요 등의 지원 물자를 배포합니다.
○화장실이나 쓰레기 처리 등 시설의 위생 관리를 실시합니다.
○지역 및 도로 피해 상황, 철도 운행 상황 등의 정보 수집 및 시설 체류자에 대한 정보를 제공합니다.

②일시 체제 시설 확보를 위한 민간사업자의 협력을 요청합니다
　도쿄도는 지금까지 도 시설의 일시 체제 시설 지정을 진행하여, 약 7만 명분의 시설을 확보하였지만, 예상되
는 귀가 곤란자를 받아들이기에는 행정 기관의 「공조」는 한계가 있습니다. 그러므로 도쿄도는 국가와 구시정촌 
등과 연계하고, 민간사업자에 일시 체제 시설 확보에 협력을 요청하고 있습니다.
　도쿄도에서는 귀가 곤란자를 수용할 민간사업자에게 귀가 곤란자용 비축물품의 구입 비용과 귀가 곤란자 수
용에 관한 시설 정비 비용에 대한 보조를 실시하고 있습니다.

③일시 체제 시설의 운영에 적극적으로 협조합시다
　일시 체제 시설은 민간사업자 등의 협력을 통해 확보하고 있습니다. 귀가 곤란자로서 시설에 머물 때에는 접
수 및 비축물품의 배부 등 시설 운영에 적극적으로 협조합시다.

　귀가 곤란자 대책 훈련
　도쿄도에서는 연 4회 실시하는 주민 참여 훈련의 하나로, 매년 동계에 주요 역 주변을 중심으로 귀가 곤란자 
대책 훈련을 실시하고 있습니다. 역 구내에서의 이용자 보호 훈련, 일시 체제 시설의 개설 훈련, 배려가 필요한 
사람의 이송 훈련 등 실질적인 내용을 담은 훈련을 실시하고 있습니다.

역 근무자에 의한 이용자 보호 배려가 필요한 사람의 이송

재해 시 귀가 지원 스테이션 협
정 체결 점포에는 왼쪽 스티커
가 부착되어 있습니다 .
재해 발생시에는 수돗물과 화
장실 , 정보를 제공받을 수 있
습니다 .

편의점 , 패스트 푸드 , 
패밀리 레스토랑 주유소
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(7) 풍수해 대책

　도쿄도 지역 방재 계획 (풍수해 편)

　2014 년 7 월에 "도쿄도 지역 방재 계획 (풍수해 편)"을 수정했습니다.

　사전대책

①하천의 정비
　태풍이나 집중 호우로 인해 발생하는 홍수를 막기 위해, 하천의 폭을 넓히는 등 하천 정비와 홍수를 일시적으
로 막는 홍수 조절지의 정비 등을 추진하고 있습니다.

②하수도의 정비
　시간당 50미리의 강우에 대한 정비를 추진함과 동시에, 침수 피해의 영향이 큰 대규모 지하상가나 막대한 침
수 피해가 발생하는 지역 등에서 정비 수준의 레벨업을 포함한 하수도 정비를 진행하고 있습니다.

③홍수 위험지도의 작성 지원
　구시정촌은 홍수 시 제방의 붕괴 등으로 인한 침수 상황과 대피 방법 등의 대책에 관한 정보를 알기 쉽게 도
시한 "홍수 위험 지도"를 작성했습니다. 도쿄도는 작성, 공표하면서 관계 기관과 연계하여 구시정촌을 지원하고 
있습니다

④’도쿄 마이 타임라인’
　도민 개개인이 피난에 필요한 방재 기상 정보를 정확하게 이해하고 스스로 환경과 지역의 특성에 맞는 피난 
행동을 할 수 있도록, 평소부터 수해 시 피난하는 법을 고민해보기 위한 툴을 한 세트로 만든 ‘도쿄 마이 타임라
인’을 제작하고 있습니다. 
 　또한, 도쿄도 방재 홈페이지에서 ‘도쿄 마이 타임라인’의 데이터를 공개하는 등, 스마트폰, PC 등으로 마이 타
임라인을 작성/저장 가능한 작성 폼도 배포하고 있습니다.

⑤’수해 리스크 맵’
　큰 하천, 중소 하천의 홍수나 해일에 의한 범람, 토사 재난 같은 도내에서 상정되는 수해 리스크를 시각적으로 
알기 쉽게 확인할 수 있는 ‘수해 리스크 맵’의 기능을 ‘도쿄도 방재 앱’에 추가하여 배포하고 있습니다.
　또한, GPS 기능과 연동하여 현재 위치의 수해 리스크를 확인할 수 있습니다.

⑥지하철의 침수 대책
　지하철은 역 출입구 등의 침수를 방지하기 위해 지수판과 방수문
을 설치하고 있습니다. 또한 터널에 방수문을 설치하여 침수가 있어
도 피해가 확대되지 않도록 합니다.

　호우의 대책

① 수방 본부
　도쿄 지방에 큰비 경보 등이 발표되는 경우, 수방본부를 설치하여 홍수, 해일 등에 의한 수해의 피해를 미연에 
방지/경계하기 위해 강우량과 하천 수위를 감시하며 기상청과 제휴하여 구/시/정/촌(수방 관리 단체) 등 관계 
기관에 방재 기상 정보를 발표 및 전달합니다.

② 재해 대응 대책 본부 등의 설치
　도내에서 호우 경보 등이 발령된 경우에는, 정보 연락 태세를 취하고, 구시정촌 등과 연락·조정을 실시하고 있
습니다. 또한 필요에 따라 재해 대응 대책 본부 등을 설치하여 일원화되고 기민한 체제를 확립하고 있습니다.

지수판

③ 동일 하천 · 권역 · 유역 구 시정촌의 정보 공유
　동일 하천 · 권역 · 유역 구 시정촌에서는 집중 호우로 하천의 범람과 홍수가 동시에 일어날 가능성 이 높기 때
문에 구 시정촌의 피난 권고 등 유용한 정보를 제공합니다.

④ 광역 피난 대책
　2018년 6월, 도쿄도는 내각부와 공동으로 ‘수도권에서의 대규모 수해 광역 피난 검
토회’를 설치하고 정부, 도내 자치단체, 인접 현, 교통사업자 등의 관계 기관을 구성원
으로 하여, 수도권에서의 대규모 수해 시의 광역 피난 구체화를 목표로 검토를 진행
하고 있습니다.

⑤도민에 대한 정보 제공
○도쿄도 방재 홈페이지·방재 트위터

　도쿄도 방재 홈페이지·방재 트위터를 통해 도민께 피해 정보 및 철도 운행 상황, 도로 정보 등을 제공하고
재해 발생 시, 신속한 초동 대응 및 외출자의 귀가를 지원하고 있습니다.

○피난 권고 등의 정보 전달
　재난 발생 위험이 있을 때, 매스컴과 합의에 의한 방송을 활용하여 도민 등을 대상으로 피난 권고 등에 관한 
정보를 제공합니다.

○도쿄도 수해 방재 종합 정보 시스템 홈페이지 · 수해 방재 트위터
　재난 발생 위험이 있을 때, 매스컴과 합의에 의한 방송을 활용하여 도민 등을 대상으로 피난 권고 등에 관
한 정보를 제공합니다.
　또한 기상 정보와 수해 방재 정보는 수해 방재 트위터에서도 정보 제공합니다.
・도쿄도 수해 방재 종합 정보 시스템
( "수해 방재 종합 정보 시스템"으로 검색하십시오)
　【PC 버전】 http://www.kasen-suibo.metro.tokyo.jp
　【스마트폰 버전】
　　　　　　http://www.kasen-suibo.metro.tokyo.jp/s/tsim040lg.html
　【휴대판】http://www.kasen-suibo.metro.tokyo.jp/k/
　【도쿄도 수해 방재 트위터】
　　　　　　https://twitter.com/tokyo_suibo

○토사재해 대책 (소프트 대책)
　토사재해의 우려가 있는 지역을 명시하는 토사재해 경계구역 등을 지
정, 구시정촌의 토사재해 위험 지도의 작성을 지원, 피난 판단의 기준이 
되는 토사재해 경계 정보의 발표 등, 지역주민의 원활한 피난 체제의 확
립을 위해 노력하고 있습니다.

○도쿄도 하수도국 강우 정보시스템  「도쿄 아멧슈」 홈페이지
　기상 레이더를 사용하여 도내와 그 주변에서 내리는 비의 강우 상태를 색깔로 분류하여 표시, 실시간으로 강
우 정보를 제공합니다. 스마트폰판에서는 GPS를 사용한 현재 위치 표시 및 희망하는 지점을 등록할 수 있습니
다.
　【PC 버전】https://tokyo-ame.jwa.or.jp/
　【스마트폰 버전】https://tokyo-ame2.jwa.or.jp/

수해 방재 종합정보시스템 검색

（휴대판） 　（스마트폰 버전）

　（PC 버전）（트위터）
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(8) 화산재해 대책
　도쿄도의 화산재해 대책은 화산방재협의회에서의 협의 내용과 과거의 화산 분화 재해 경험을 바탕으로 한 ‘도
쿄도 지역 방재 계획(화산편)’에 의거하여, 다음과 같이 낙도라는 특성에 맞는 방재 대책을 구축하고 있습니다.

　이즈의 관측 체제

　도쿄도에서는 이즈 (이즈 오시마 제외)의 각 섬에 지진계와 경사계 등의 관측 시스템을 설치하여 화산의 상태를 
관측하고 있습니다. 이즈 오시마에 대해서는 국가가 중점적으로 관측망을 구축하여 관측하고 있습니다.
　또한 도시의 관측 데이터는 기상청에 제공하는 것 외에 각 섬에 설치되는 국가, 연구 기관관측 데이터와 상호 이
용하고 있습니다.

　방재 훈련 실시

　도쿄도는 도서 지역 정촌과 합동으로 화산 분화, 지진, 
쓰나미 등을 상정한 종합 방재 훈련을 실시하고 있습니다.

　분화 경보 · 예보 

　기상청에서는 화산 활동의 정도에 상응하여 다양한 정보를 발표함과 함께 특히 활동이 활발한 화산에 대해서는 
피난 행동 등의 정보를 알려주는 ‘분화 경계 레벨’을 정해 놓고 있습니다. 도내에서 해당하는 6개의 화산과 관련해
서는 2007년 12월에 이즈오지마, 2008년 3월에 미야케지마, 2018년 5월에 하치조지마 및 아오가시마, 2019년 
7월에 니지마 및 고즈시마의 분화 경계 레벨이 아래와 같이 정해졌으므로, 이를 근거로 방재 대책을 계획합니다. 
(2019년 7월 현재: 대상 6개 화산: 레벨1).
　참고로 각 레벨에서의 구체적인 규제 범위 등에 대해서는 정촌(町村)의 지역 방재 계획 등에서 정합니다.

　화산 분화 재해 시에는 화산 파편, 용암 유출 등으로 광범위에 걸쳐 주민의 생명을 위협하는 사태가 예상되므로 
신속하고도 정확ㆍ적절한 피난 조치를 강구할 필요가 있습니다.
　또한 분화 상태에 따라 관계 기관의 협력이나 임차를 통해 선박을 확보하여, 섬 밖으로 피난합니다.

피난 태세

2002년 오시마 정
2004년 고즈시마 촌
2006년 오시마 정
2008년 하치조 정・아오가시마 촌
2010년 니지마 촌
2012년 고즈시마 촌
2014년 니지마 촌
2016년 도쿄도・오시마 정
2015년 미야케 촌・미쿠라지마 촌
2016년 오시마 정・도시마 촌
2017년 하치조 정·아오가시마 촌
2018년도 오가사와라무라

2017년 도쿄도·하치조 정·아오
가시마 촌 합동 종합 방재훈련

(9) 의료구호대책
　대지진 등이 발생했을 경우에는 부상자 등에 대하여 신속하고 적절한 의료를 제공 할 수 있도록 도쿄 DMAT (재
해 의료 파견 팀)과 재해 거점 병원, 재해 의료 코디네이터를 중심으로 한 정보 연락 체제 등을 정비하고 있습니다.

　도쿄 DMAT

　도쿄 DMAT는 도쿄 소방청과 연계하여 자연 재해나 대형 교통사고 등의 재해 현장으로 출동하여 한시라도 빠른 
구명 처치를 위해 전문적인 교육을 받은 의료 팀입니다. 초동 의료 체제의 충실 · 강화를 도모하기 위해 도내 25개 
병원을 도쿄 DMAT 지정 병원으로 지정하고 약 1,000 명의 대원을 확보하고 있습니다 (2018년 4 월 시점).

　재해 거점 병원

　재해시에 주로 중증의 수용 · 치료를 실시하는 「재해 거점 병원」에 82병원 (2018년 5 월 시점)을 지정하고 재해 
의료 체제를 정비하고 있습니다. 재해 거점 병원 목록은 28~29페이지를 참조하십시오.

　재해 의료 코디네이터

　동일본 대지진에서 얻은 교훈을 바탕으로 제한된 의료 자원을 효율적이고 효과적으로 운영하기 위해 도내 전역
과 지역의 조정을 실시하는 「도쿄 재해 의료 코디네이터」나 「지역 재해 의료 코디네이터」를 임용하고 있습니다.

○도쿄 재해 의료 코디네이터
　구체적인 직무

・도쿄 DMAT 및 의료 구호반의 효과적인 배분 등에 대한 조언
・평시에 도쿄도의 재해 의료 대책 조언

○지역 재해 의료 코디네이터
　구체적인 직무

・‌�재해 시 권역 내의 의료 정보를 통합·일원화하고, 의료 구호 활동 등을 총괄·조정
・‌�지역 실정에 맞는 구체적인 방안을 검토하는 "지역 재해 의료 협력 회의"의 중심적 역할을 담당하는 등, 관
계 기관과의 연계 체제 구축

※‌�도쿄 DMAT, 도쿄소방청 공동 훈
련

도쿄소방청과 연계하여 현장에 감

【도쿄 DMAT 연계팀】【도쿄 DMAT 지정병원】

재해현장

〔대상 6 개 화산의 분화 경계 레벨〕

종류 명칭 대상범위 레벨
( 키워드 ) 화산 활동상황 주민 등의 행동 및 등산객 ・ 입산자에 대한 대응

특
별 

경
보

분
화 

경
보

(

거
주 

지
역)

거주지역 및 
그보다 더 화
산구 측

5
（피난）

거주 지역에 심각한 피해를 미치는 분화가 발생하거
나 임박한 상태에 있다 . 위험한 거주 지역에서 피난 등이 필요하다 .

4
（피난준비）

거주 지역에 심각한 피해를 미치는 분화가 발생할 
것으로 예상된다 ( 가능성이 높아지고 있다 ).

경계가 필요한 주거 지역에서 피난 준비 , 재해시 도움이 
필요한 사람의 피난 등이 필요하다 .

경
보

분
화 

경
보

(

화
구 

주
변)

화 산 구 에 서 
주거 지역 근
처까지

3
（입산규제）

거주 지역 근처까지 중대한 영향을 미치는 ( 이 범위
에 들어간 경우에는 생명에 위험을 초래 ) 분화가 발
생했거나 혹은 발생할 것으로 예상된다 .

등산 금지 , 입산 규제 , 거주 지역의 경계에서부터 산 정
상 쪽으로의 출입 규제 , 위험한 지역으로의 출입 규제 
등 .
상황에 따라 피난 행동 지원 필요자의 피난 준비 등이 필
요 . 
주민은 평소대로 생활 .

화산구 주변 2
（화구주변규제）

분화구 주변에 영향을 미치는 ( 이 범위에 들어간 경
우에는 생명에 위험을 초래 ) 분화가 발생했거나 혹
은 발생할 것으로 예상된다 .

분화구 주변 출입 규제 등 . 
주민은 평소대로 생활 .

예
보

분
화 

예
보

화산구 내부 
등

1
（활화산인 것에 유의）

【이즈오시마 , 미야케지마 , 하치조지마】
화산 활동은 잠잠 . 화산 활동의 상태에 따라 분화구 
내에서 화산재 분출 등이 보인다 ( 이 범위에 들어간 
경우에는 생명에 위험을 초래 ).
【아오가시마】
화산 활동은 잠잠

상황에 따라 산 정상 분화구 내 및 근방에 출입 규제 등 .

* 화산활동 상황에 따라 레벨이 변경됩니다 .



4746

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편
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(10) 지진 재해 부흥 대책

　지진 재해 부흥과 도쿄도의 대처

　한신·아와지 대지진의 사례에서는 피해자 중에는 심신이나 재산에 큰 피해를 받은 것으로 인해 정상적인 생활로 
돌아갈 수 없는 사람들이 존재했습니다. 또한 주거 복지·보건, 환경, 고용·산업 등 이재민의 생활에 관련된 수많은 
문제가 발생합니다.
　도쿄도는 한신·아와지 대지진의 검증 결과를 근거로 부흥에는 공조 구조가 중요하다고 인식하고 새로운 공조 구
조를 제안하는 "도쿄 지진 재해 부흥 매뉴얼"(2003년 3 월)을 작성했습니다. 매뉴얼은 행정 전문가용 부흥 실무 지
침서인 "부흥 시책편"과 피해자의 행동 지침이 되도록 지역력을 살린 부흥의 다양한 방법을 제시한 "부흥 과정편"
으로 구성되어 있습니다.
 그 후, 동일본 대지진 등을 계기로 정비된 지진 재해 부흥에 관한 법령 등을 근거로 2016년 3월에 수정했습니다.

　도쿄도는 지진으로 피해를 입은 지역이 도쿄 지역 내 상당한 범위까지 이르며, 지진 재해로부터의 부흥에 상당한 
기간이 필요하다고 생각되는 심각한 피해를 입은 경우에 부흥 본부를 설치합니다.
　본부는 재해 후 1주일 정도로 신속하게 설치하고, 지진 재해 부흥 기본 방침 및 지진 재해 부흥 계획을 조기에 책
정하여 지진 재해 부흥 후의 도시 비전, 도민 생활 비전, 지진 재해 부흥 계획의 도달 목표, 사업 지침 등을 도민에게 
명확하게 제시하는 것과 함께 구체적인 지진 재해 부흥 사업을 추진합니다.

　이재 증명서의 신속한 발급

　이재 증명서는 구시정촌이 피해 가옥 조사 등을 실시하여 확인된 피해 정도 "전파, 대규모 반파, 판파, 일부 파손 
등"에 대해 발행하는 증명서이며, 의연금이나 세금 감면 등 각종 이재민 지원 제도의 적용을 받을 때 필요한 증명서
입니다. 도시는 이재 증명서를 신속하게 발급하는 시스템을 2011 년도 교토 대학 등과 함께 개발하고 구 시정촌에 
시스템 도입을 지원하고 있습니다.

●재해 정보의 수집 · 전달
●소방활동
●구조 · 구급
●의료구호
●경비 · 교통규제
●라이프라인 공공시설의 
　복구대책

●피해상황 파악
●용지의 확보 · 조정
●잔해 등의 처리
●상담

피해직후

도쿄도 재해 대책 본부

부흥
지진
발생

도쿄도 재해 부흥 본부 도쿄도 재해 복구 검토 회의

응급 · 복구 활동 복구를 위한 노력

제언
（재해 후 한달）

재해 후 일주일 정
도

부
흥 

본
부 

설
치

●
지
사
가 

본
부
장

지
진 

재
해 

부
흥
정

책
의 

책
정

부
흥 

계
획 

및 

특
정 

분
야 

계
획 

수
립

재해후 
2 주 이내

재해후 
6 개월 이내

(11) 방재 지식의 보급・계발
　방재 북 「도쿄방재」

　도민과 지역의 자조·공조의 의식 양성을 촉진하기 위해 2015년도에 방재 북 「도쿄 방재」
를 만들었습니다. 「도쿄 방재」에는 다양한 재해에 대한 사전 준비 및 대처 방법 등, 평소에
도 활용이 가능하며 비상시에 도움이 되는 내용을 게재하고 있습니다.
　영어판·중국어판(간자체, 번자체)·한국어판을 작성하는 등, 다언어 대응을 실시하는 것
은 물론, 음성판 및 점자판, 큰 글씨판도 제작하여 도내의 도서관 등에 설치했습니다. 

　여성 시점의 방재 북「도쿄 생활 방재」북

　여성의 방재 참여를 촉진함과 더불어 한층 더 섬세한 도민들의 재난 대비를 촉진하는 것을 
목적으로 여성 시점의 방재북 ‘도쿄 생활 방재’를 제작하여 2018년에 도내의 도립 및 구/시/
정/촌립 시설에 배포했습니다.
생활 국면별로 평소 생활 속에서 할 수 있는 방재 대책 및 피난 생활 시의 방범 대책, 대피소 
에서 반려동물과 지내는 법 등 재해를 입은 후의 생활 방법에 대해서도, 이재민의 생생한 목소
리도 더해 구체적으로 알기 쉽게 소개하고 있습니다. 아울러 다언어 대응을 실시함과 동시에 
시각 장애인을 포함한 보다 많은 분들이 읽을 수 있도록 음성 코드를 각 페이지 좌측 하단에 
첨부했습니다.

　도쿄도 방재 앱

　도민의 재난 대비를 촉진하기 위해 2018년에 ‘도쿄 방재 앱’을 공개했습니다. 
‘놀고’ ‘배우고’ ‘사용한다’를 콘셉트로 즐기며 방재 기초 지식을 습득할 수 있고, 
재난 시에 유용한 콘텐츠를 탑재하여 다언어로 서비스하고 있습니다. ‘도쿄 방재’ 
‘도쿄 생활 방재’ ‘재난 시 모드’라는 세 가지 모드로 구성되어 있으며, 방재 대책
을 즐겁게 배우며 재난 시에도 유용한 애플리케이션입니다.

　방재 노트~재해와 안전~

　 차세대를 짊어질 아이들이 ‘도쿄 방재’를 효과적으로 활용하게 하면서 ‘도쿄 생활 방재’의 내용을 
도입하여 학교/가정/지역에서 아동/학생들이 주체적으로 방재에 대해 조사하고 생각하며 가족과 
함께 행동하기 위한 방재 교재로써 ‘방재 노트 ~재난과 안전~을 제작했습니다. 또, 도내 전체 학교
의 아동/학생에게 배포하여 학교/가정/지역이 하나가 되어 충실한 방재 교육으로 이끌고 있습니다. 
　그리고 ‘방재 노트 ~재난과 안전~’의 제작과 아울러 새로운 방재 교육에 관한 포털인 ‘방재 교육 
포털’을 개설했습니다. ‘방재 노트 ~재난과 안전~’을 다운로드하는 것 이외에도 방재 체험 장소 소
개나 방재 교육 지도 자료, 안전 교육 지도 자료 등의 검색, 조사 학습 등에 활용 가능한 관계 기관
에도 링크가 되어 있습니다. 아동/학생의 학교, 가정 등에서의 방재 교육의 추진을 지원하는 콘텐
츠입니다.

　

防災教育ポータル방재 교육 포털



계몽 포스터/리플릿 영수증 용지의 뒷면

4948

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편

제
１
부
　
프
롤
로
그

제
２
부 

자
연
재
해
에 

관
한 

준
비

제
３
부 

기
타 

위
기
관
리

제
４
부 

도
쿄
의 

위
기
관
리 

시
스
템

제
５
부 

자
료
편

　자연재해를 대비한 가정에서의 비축(도민의 비축추진 프로젝트)

　수도 직하지진 등 대규모 재해가 발생한 경우, 라이프
라인이 끊어짐과 동시에 도로가 막히고 물류가 마비되
며 식료품과 생필품의 입수가 곤란하게 될 수 있습니다.
 이러한 상황 속에서, 자택의 붕괴 등을 면한 경우 피난
소가 아니라 자택에 머물며 생활할 것으로 예상됩니다. 
 이러한 사태에 대비하여 대규모 재해가 발생해도 자택
에서 생활을 지속할 수 있도록, 식료품 및 일상용품을 조
금 넉넉하게 갖추는 「일상비축」의 개념을 기반한 비축의 
실천을 진행하고 있습니다.
 참고로 4인 가족의 경우를 예로 들고, 자신의 가정에 맞
는 것을 비축할 것을 권장하고 있습니다.

　가득 채우기 운동

　동일본 대지진과 구마모토 지진 등, 대규모 피해가 발생했을 때는 
자동차에 연료를 보급하기 위해 주유소에 길게 줄을 서야 했습니다. 
특히 동일본 대지진 시에는 도내의 주유소에서도 피크 시간대에 최
대 120대가 줄을 서서 대기하기도 했습니다. 
　수도직하지진 등의 대규모 재난이 발생했을 때는 급유를 보장할 
수 없습니다. 그런 사태에 대비하여 평소에 차량의 연료를 가득 채
워 두도록 계몽하고 있습니다. 

어떤 물건이 
필요할까 ? 주요 비축품목

( 부부와 유아 , 고령여성 1 명의 4 인가족을 예로 들면 )
대략 3 일 ~ 일주일 정도의 기준량

위의 리스트를 참고하면서 각 가정에 필요한 것을 준비합시다 .
먼저 3 일분을 목표로 , 일주일간이나 그 이후까지 고려한 비축을 !

　 일상용도 ( 항상 구비해 두는 분량 ) 재해에 대한 대비

재해지의
경험에서 물 (1 인 1 일 3L)

휴대용 버너 1 개 , 부탄가스 2 세트 (6 개 )

상비약 ( 시판약 )2~3 종 각 1 박스

간이 화장실 (1 인 1 일 5 회분 정도 )

손전등 2 개

건전지 필요분

충전식 라디오 등 1 개　

식품 주식 ・ 무세미 ( 가공쌀 ) 5 키로 , 인스턴트밥 6 개 , 건면 1 
팩 , 즉석면 3 개

반찬 ・ 통조림 ( 고등어 된장조림 , 야채 등 ) 각 6 캔

인스턴트 식품 9 팩

통조림 ( 과일 등 ) 1 캔

야채 주스 9 병

음료 (500ml) 6 병

치즈 , 어묵 등 각 1 팩

과자류 3 개

영양보조식품 3 박스 , 드링크분말 1 봉지

조미료 각 1 세트

가스 절약을 위하여 빨리 익히는 음

식을 준비하자 .

가열 하지 않아도 먹을 수 있다 .

야채부족으로 인한 미네날 , 비타민 

부족에 도움이 된다 .

가열 하지 않아도 먹을 수 있다 .

생활용품 대형 비닐봉투 ・ 쓰레기봉투 각 1 팩 (30 매 )

비닐 봉투 1 개

 구급함 1 개

랩 1 개

티슈 1 팩 (5 개 )

화장지 1 팩 (12 개 )

물티슈 1 팩 ( 제균 100 매 입 )

일회용 콘택트렌즈 1 박스 (1 개월 분 )

일회용 난로 1 봉지 (10 개 )

토치 1 개

급수 시 급수봉지로 , 화장실 봉지로 

활용 할 수 있다 .

휴대폰 예비 배터리 3 개 ( 휴대전화 대수 분 )

라텍스 위생장갑 1 박스 (100 매 )

손을 더럽히지 않고 조리를 할 수 있다 .

삼각천 , 붕대로 대용할 수 있고 식기 위에 랩

을 씌워 사용하면 설거지가 필요 없다 .

여성용품 생리용품 2 팩 (30 개 *2) 　

유아 분유 2 박스 ( 스틱타입 10 개 *2, 알레르기 대응 )

이유식 1 주 분 이상 ( 알레르기 대응 )

엉덩이 닦이 물티슈 1 팩

기저귀 1 팩 (70 매 )

　

고령자 죽 등 부드러운 식품 ・ 고령자용 식품 1 주 분 이상

상비양 ( 처방약 ) 1 시트

보청기용 배터리 6 개

틀니 세정제 1 박스 (30 정 )

　

常に少し多めの状態をキープ

購入 購入

食べる
・

使う

食べる
・

使う

災害時に
特に必要なもの

・カセットコンロ
・懐中電灯
・簡易トイレ
・充電式ラジオ 等

일상비축 이미지

식품 , 일용품을 조금씩 많이 구입 , 

일상에서 소비

재 해 시 특 별 히 

필요한 물건

- 휴대용가스버너

- 손전등

- 간이식 화장실

- 충전식 라디오 등

최소한 준비해야할 물건 ・ 양

구입구입

항상 조금 많은 상태를 유지한다

오래된 순서로

소비 !

유아 , 고령자가 
있는 가정

기저귀 ・ 상비약 등

여성의 경우

생리용품 등

먹다 ・

사용하다

먹다 ・

사용하다

제３부　기타 위기관리

조류 독감 바이러
스를 야생 물새가 
장내에 보유

①조류끼리의 접촉 감염 , 
　배설물 등을 통해 감염

이름 스페인 독감 아시아 독감 홍콩 독감 신종플루 (A/H1N1)

발생 시기 1918 년～ 1920 년 1957 년～ 1958 년 1968 년～ 1969 년 2009 년 4 월～

세계에서 사망자수 2,000만명～5,000만명사망 100만명～400만명사망 100만명～400만명사망 최소 18,449 명사망※

바이러스 유형 Ａ／Ｈ１Ｎ１ Ａ／Ｈ２Ｎ２ Ａ／Ｈ３Ｎ２ Ａ／Ｈ１Ｎ１

②‌�접촉 등에 의해 드물
게 사람에게 감염

②‌�접촉 등에 의해 드물
게 사람에게 감염

③‌�변이하여 사람에서 사람으로 감
염 능력을 가진 신형 바이러스로

③ ‌�2 종류의 바이러스가 재결
합 하여 사람에서 강한 감
염력을 가진 신형에

④‌�신종 바이러스의 출현에 의한 사람
에로 폭발적인 감염 우려

조류 인플루엔자 바이러스

사람의 인플루엔자 바이러스

신종 인플루엔자 바이러스

도쿄도 전국

외래진찰수 378.5 만명 약1,300〜2,500만명

입원환자수 29.1 만명 약 53 〜 200 만명

사망자수 1.4 만명 약 17 〜 64 만명

〔신종 인플루엔자 발생시 피해 예상〕

[ 과거 인플루엔자 발생 ]

１　신종 인플루엔자

　신종 인플루엔자

　신종 플루는 과거에 사람이 감염된 적이없는 새로운 종류의 독감 것입니다.
　2009년 4월에 발생한 신형 인플루엔자(A/H1N1)는, 다행히 병원성이 높은 것이 아니어서 2011년 3월 말에 계절
성 인플루엔자로 이행되었습니다. 하지만 현재 해외에서는 조류 인플루엔자(A/H5N1, A/H7N9) 등이 사람에게 감
염되는 것이 확인되어, 이런 바이러스가 신형 인플루엔자로 변이할 위험성이 있습니다.
 신형 인플루엔자에 대해 많은 사람은 면역력이 없으므로 전 세계에서 크게 유행하면 인명 및 사회 경제 활동에 커
다란 피해를 가져올 것이 우려되고 있습니다.

〔증상에 대해〕
　신종 인플루엔자는 발열, 기침과 같은 초기 증상 등, 기본적으로는 인플루엔자 공통의 특징을 가지고 있다고 생
각됩니다. 그러나 조류 인플루엔자(A/H5N1) 등에서 유래하는 병원성이 높은 신종 인플루엔자의 경우에는 죽음에 
이를 가능성이 높아져 막대한 건강 피해가 발생할 수 있다고 우려됩니다.

※ 2010 년 8 월 1 일 현재
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　평소부터 준비합시다

①평소부터 감염 예방을합시다
　신종 인플루엔자 등의 감염증의 감염을 막기 위한 일반적인 예방법은 다음과 같습니다.
○기침 에티켓에 유의한다.
　・기침 등의 증상이 있을 때는 마스크를 한다.
　・기침, 재채기를 할 때 입과 코를 휴지로 덮는다.
　・주위의 사람으로부터 얼굴을 돌린다.
○외출하고 돌아 오면 손을 씻는다.
○실내의 적당한 가습, 환기를한다.
○규칙적인 생활과 휴식을 취한다.
○균형 잡힌 식사와 적절한 수분을 섭취한다한다.
○필요한 경우를 제외, 외출을 자제하고 가급적 사람이 많은 곳을 피한다.

②비축합시다
　유행의 절정에서는, 자신이 발병하거나 가족의 간병으로 최대 40%의 사람들이 일을 쉴 것으로 예상되며, 행
정 서비스나 대중교통, 물류 등의 다양한 서비스 제공이 저하될 수 있기 때문에 평소 자연재해 대비와 함께 식료
품과 생활필수품, 마스크 등을 비축한다.

　신종 인플루엔자가 발생하면

①해외에서 발생하면
・‌�정부와 지자체가 발표하는 신종 플루 등의 발생 상황, 발생 국가의 여행과 귀국에 관한 
정보에 주의한다.

②국내에서 발생하면
・감염 예방을 철저히 하고, 정부, 지자체, 의료기관의 지시에 따른다.
・텔레비전이나 라디오, 정부와 지자체 홈페이지 등으로 정보를 얻는다.
・감염이 의심되는 경우 (38 ℃ 이상의 발열, 기침 등의 자각 증상이
 있는 경우 등)에는 사전에 보건소 등에 전화 연락 한 후 조기에 의료기관에서 진찰을 받는다.
・‌�누구나 감염 될 수 있으며, 감염된 사람의 비방을하지 않는다.

　또한 정부가 비상 사태 선언을 한 경우, 도시는 감염 확대 방지를 위해 불필요한 외출을 자제하거나, 흥행장 · 
모임 등의 제한을 요청할 수 있으므로 이해와 협력을 부탁합니다.

　신종 인플루엔자 등이 발생한 경우에는 세계 보건기구 (WHO) 가 발생국 등을 확인하고 , 각
국에 주지하는 것으로 되어 있습니다 . 발생 확인 후 , 국가는 공항과 항만 시설 등에서 발생국으
로부터 귀국한 사람에 대한 감시를 강화하는 등 , 감염 방지에 노력합니다 . 만일 국내에서 신종 
인플루엔자 환자가 발생한 경우에는 감염법에 근거하여 입원 권고 등을 실시하고 , 전문 의료기
관에서의 진료 등을 실시합니다 . 그러나 더욱 감염이 확대되어 다수의 환자가 발생한 경우에는 
도나 구시정촌 등이 발표하는 정보를 잘 확인하고 진찰을 받으십시오 .

　도쿄의 대책

　도쿄도는 2005년 12월에 「도쿄도 신종 인플루엔자 대책 행동 계획」을 책정하고 항 인플루엔자 바이러스 약품 
등의 비축을 추진함과 동시에, 2009년 4월에 발생한 신종 인플루엔자(A/H1N1)의 교훈을 바탕으로 도정 업무를 
한정된 인원으로 계속할 수 있도록「도정 BCP(신종 인플루엔자편)」을 책정하는 등 신종 인플루엔자 유행에 대비해 
왔습니다
　2013년 4월에 「신종 인플루엔자 등 대책 특별 조치법」이 시행되어, 이 법률에 의해, 발생 시 정부가 '긴급 사태'를 
선언하면 도쿄도가 외출 자숙이나 휴교, 사람이 모이는 시설의 사용 제한, 의약품이나 식품의 매도 등을 요청할 수 
있는 것, 구시정촌이 주민의 백신 접종을 실시하는 것 등이 규정되어 대책의 실효성이 더욱 높아졌습니다.

　특별조치법 공포에 따라 도쿄도는 2013년 3월에 「신형 인플루엔자 등 대책본부 조례」를 제정하여, 신형 인플루
엔자 발생　시 도쿄도의 체제를 정비했습니다.
　또한, 도에서 기존에 책정한 행동 계획과 신형 독감 대응 매뉴얼, 도정부의 BCP(신형 독감편)를 하나로 묶고, 여
기에 특별 조치법으로 규정한 새로운 사항을 추가하였으며, 2013년 11월에 ‘도쿄도 신형 독감 등 대책 행동 계획’을 
책정하여 2018년 7월에 일부를 변경했습니다.

　향후 관계 기관과 구 시정촌 등과 연계한 훈련을 실시하는 등 대응 능력의 향상에 노력하겠습니다.

"도쿄도 신종 플루 등 대책 행동 계획"의 주요 대책
1 감시 및 정보 수집 감시 체제를 구축하고 정보를 수집 · 분석 발생 단계에 따른 사후 관리 실시

2 정보 제공 및 공유
도민, 사업자에 대한 신속한 정보 제공 (HP, 트위터) 
구 시정촌, 의료 기관 등 관계 기관과의 연계 강화

3 도민 상담
신종 플루 상담 센터 설치
감염 확대 방지책 외에 각종 상담 지원

4 감염확대 방지
물가 대책, 감염 위험이 높은 시설의 감염 대책 
개인의 감염 예방책 및 행사 등의 자숙의 호소

5 예방접종
국가가 할 등록 사업자 등의 특정 접종의 협력 
구 시정촌이 실시하는 주민 접종 지원

6 의료
감염증 진료 협력 의료 기관의 확보 및 의약품 등의 비축 
신종 인플루엔자 전문 외래 설치

7 도민 생활 및 경제 활동의 확보
식료품・생필품의 안정적 공급 확보
구시정촌 등에 배려 필요자 지원 협력을 의뢰

8 도시기능의 유지
라이프 라인, 대중 교통, 행정 기능의 유지 
도민의 안전 · 안심의 확보

 

신종 인플루엔자 대책 훈련
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２　대규모사고

　대규모사고 대책

　도에서는 ①대규모 화재, ②고압 가스 등의 위험물 사고, ③선박, 비행기, 철도 등의 교통기관 사고에 의해 대수의 
사상자가 발생하는 경우 등에 대비하여 ‘도쿄도 지역 방재 계획(대규모 사고편)’에서 예방부터 응급 대책 및 복구까
지 전반적인 대책을 정하고 있습니다.

　‘석유 콤비나트 등 방재 대책’
　도쿄 국제 공항(하네다 공항)에서 항공기에 연료를 보급하는 사업자의 석유 등의 저장/취급량이 일정량을 초과
하기 때문에,
　2018년 8월에 ‘도쿄 국제 공항 지구’가 석유 콤비나트 등 재해 방지법에 의거한 석유 콤비나트 등 특별 방재 구역
으로 지정되었습니다. 
　도에서는 이를 수용하여 2018년 10월에 시행한 ‘도쿄도 석유 콤비나트 등 방재 본부 조례’에 의거한 도쿄도 석유 
콤비나트 등 방재 본부를 설치하여
　특별 방재 구역과 관련한 재난 발생 및 확대의 방지를 꾀함과 동시에 관계 지역 주민 등의 생명/신체 및 재산을 
보호하기 위해 방재 계획 책정 등의 대책을 추진하고 있습니다.

　원자력재해 대책
　도쿄도는 「도쿄도 지역 방재 계획 (원자력 재해 편)」에서 도쿄도 근처에 있는 원자력 시설에서 원자력 긴급 사태
가 발생했을 경우에 대비해 정보 제공 체제의 정비 등의 대책을 시행하고 있습니다.
　2012년 11월에는, 동일본 대지진의 교훈을 바탕으로 도내에서 원자력 재해로 인한 방사성 물질 등의 영향이 우
려되는 사태에 대한 대책을 추가했습니다.
<주요 활동>
　•공간 방사선 양과 물, 식품 등의 방사성 물질의 측정 및 정보 제공
　•건강 상담 창구의 설치, 보건소와 도립 병원의 외부 피폭 선량 등의 측정
　•농작물이나 공업 제품 등의 풍문 피해의 방지

도쿄 DMAT, 도 의사회 , 일본 
적십자사 도쿄도 지부 , 도 치과
의사회 , 도 약사회 , 의료 구호 , 
트리아지 , 기타

○정보 제공
○구출 · 구호 협력
○기자재 제공

○종합 조정
○긴급 소방원조대 요청
○자위대 파견 요청
○도 의료 구호반 파견

○의료 구호반 파견
○주민의 피난 유도
○시신 수용소 설치

（현장경비본부）
○경비 · 교통규제
○구출 · 구조
○시신 검안

（ 현지지휘소）
○의료이송
○피난구조
○구조

（현장지휘본부）
○소방
○구조
○구급

의료 구호소

＜대규모사고 현장의 활동 이미지도＞

시신 수용소 재난 거점 병원 등

광역 의료 이송 지점

도외 의료기관

주민의 피난 유도

자위대 경 찰 소 방 도쿄도 (종합방재부)

현지 연락조정소

대규모 
사고현장

구시정촌

의료관계기관

사고 당사자 기관

연락조정

부대활동

부상자 선별

국소적으로 다수
의 부상자 발생 , 
일각을 다투는 
인명 구조

연락조정

직원파견

３　무력공격사태 등

　무력공격사태 등

　무력 공격 사태 등으로 많은 사람의 생명, 신체에 막대한 피해를 입힐 외국으로 부터의 무력 공격(무력 공격 사
태)이나 대규모 테러(긴급 대처 사태)가 있습니다.

　도쿄도 국민 보호 계획

　2003년 무력공격사태 대처법 시행 후 2004년에 시행된 국민보호법에서는 만일 외국에서의 무력공격이나 대
규모 테러 등이 발생했을 때 국가와 도도부 현, 구 시정촌 등 이 연계 협력하여 주민의 피난, 구원 등 국민 보호를 위
한 조치를 실시하는 체제 등에 대해 규정하고 있습니다.
　도쿄도는 외국의 무력 공격이나 대규모 테러 등의 발생에 대비하여 신속 · 정확하게 국민 보호 조치를 실시하기 
위해, 2006 년에 도쿄도 국민 보호 계획을 수립하고 평소 위기 정보의 수집 또는 경계· 초동 대응 능력 강화 등에 
노력하고 있습니다. 또 테러가 발생했을 때, 국가에 의한 사태 확인 하에 도쿄도, 구시정촌, 경찰·소방 등 관계 기관
과 협력하여 주민의 피난이나 구원 등을 실시합니다.
① 평소의 대처
　· 항상 테러의 징후나 정보를 수집하고 필요한 경계를 취합니다.
　· 구시정촌이나 사업자와 연계하여 테러를 상정한 가상 훈련과 실제 훈련을 실시합니다.
　· 사람이 대규모로 모이는 시설을 관리하는 사업자 등과 위기관리 체제와 연계 강화, 정보의 공유화를 도모하는 
　　「테러 등의 위기에 관한 사업자 연락회」를 설치하여, 세미나를 개최하는 등 연계를 강화하고 있습니다.
② 무력 공격이나 테러 발생시의 대처
　· 구시정촌에서는 J-ALERT 및 방재 행정 무선 등을 통해 주민 여러분께 경보를 전달합니다.
　· 관계 기관과 현지 연락 조정소를 설치하고 현지 상황에 따라 신속 · 정확하게 처리합니다.
　・ 재해의 확대를 방지하기 위해 철도의 운행 정지 요청과 라이프 라인 등의 경계 요청합니다.

2018 년 도쿄도 / 고토구 국민 보호
( 대규모 테러 재난 대처 ) 훈련

2017 년 도쿄도 국민 보호 공동 도상 훈련

① 착륙 , 상륙 침공
② 게릴라 · 특수 부대에 의한 공격
③ 탄도 미사일 공격
④ 항공 공격

① 위험 물자를 가진 시설에 대한 공격 (가스 저장 시설 등)
② 대규모 집객 시설 등에 대한 공격 (역, 기차, 극장 등)
③ 대량 살상 물자 공격 (탄저균, 사린 등)
④ 교통기관을 파괴수단으로 공격 (항공기 테러 등)

무력 공격 사태 긴급 대처 사태 ( 대규모 테러 등 )



　

人工衛星

消防庁送信
システム

Ｊアラート受信機

地上回線

屋外スピーカー

インターネット

市町村の
庁舎等

自動起動装置

エリアメール·
緊急速報メール

国民保護情報 等

戸別受信機

緊急地震速報、津波警報 等

気象庁

内閣官房

緊急地震速報
津波警報等

国民保護
情報等

避難してください。

ミサイル発射情報

携帯電話

携帯電話会社

防災行政無線

テレビ·ラジオ

スマートフォン국민보호 정보 등

휴재전화

스마트폰

　

휴대전화 회사 루트

지역 메일 · 긴급 속보 메일

주택별 수신기,
 TV·라디오,
 인터넷

야외 스피커
방재행정 무선

자동 기동장치J경보 수신기

지방 공공단체 루트

LGWAN
인터넷

지역의 청사 등

지상 회선

인공위성

휴대전화 회사
소방청 전송 시스템

내각 관방

기상청

긴급 지진속보,
해일 경보 등

국민보호 정보 등

긴급 지진속보, 해일 경보 등
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　피난행동

　탄도 미사일 외에, 테러에 있어서는 폭탄에 의한 폭발 및 대량 살상 물질(N: 핵물질, B: 생물제, C: 화학제, R: 방
사성물질) 등이 사용되는 것도 고려해야만 합니다.
　특히 NBCR 테러가 일어난 경우는 원인 물질에 따라 대응이 필요합니다. 실제로 이러한 사태가 발생했을 경우에는 
TV 나 라디오 등을 통해 정보 수집에 노력하고 행정 기관의 지시 등에 따라 침착하게 행동하는 것이 중요합니다.

①탄도 미사일로부터 피난
　�　실외에 있는 경우는 주변 건물 및 지하도 등으로 대피합니다. 실내에 있는 경우는 창문에
서 멀리 떨어지거나 창문이 없는 방으로 이동합시다.

②폭발로부터 피난
　�　폭발이 발생하면 즉시 자세를 낮추고 튼튼한 테이블 등의 밑에 몸을 숨깁니다. 폭발은 여
러 번 지속되는 경우가 있으므로 안전한 장소로 대피합시다.

③핵폭발 및 방사능 오염으로부터 피난
　�　핵폭발이 발생하면 차폐물 뒤에 몸을 숨기고, 지하 시설이나 튼튼한 건물 안으로 대피합시
다.

　�　또한, 더티밤이라고 불리는 폭탄은 착탄 후에 방사능 오염을 일으키므로 행정 기관의 지시 
등에 따라 의사의 진단을 받읍시다. 

④화학제 및 생물제 공격으로부터 피난
　�　입과 코를 손수건으로 덮고 그 장소에서 즉시 떠나 밀폐성이 높은 실내 및 바람의 상류인 
고지대 등, 오염의 우려가 없는 안전한 장소로 대피합시다.

　전국 순간 경보 시스템(J-ALERT)

　탄도미사일 정보, 긴급 지진 속보, 해일 경보 등 대응에 시간적 여유가 없는 사태에 관한 정보를 휴대전화 등에 
발신하는 긴급 속보 메일, 지역 방재행정 무선 등을 이용해 나라에서 주민에게 신속하게 전달하는 시스템

출처: 총무성 소방청 「J-ALERT의 개요」

제４부 도쿄의 위기관리 시스템

１　도쿄도 지역 방재 계획
　도쿄도 지역 방재 계획은, 재해 대책 기본법에 근거해 도쿄도 방재 회의가 책정하는 계획으로, 지진편, 풍수해편, 
화산편, 대규모 사고편, 원자력 재해편을 책정하였습니다. 지진 재해 등에 관한 예방 대책, 응급·복구 대책 등을 실
시하여 도민의 생명, 신체 및 재산을 재해로부터 보호하는 것을 목적으로 하고 있습니다.
　2012년 11월, 같은 해 4월에 공표한 수도 직하지진 등의 피해 상정과 동일본 대지진에서 얻은 교훈 등을 근거로, 
본 계획의 전면 재검토를 실시한 후, 2013년 5월에는 남해 트로프 거대 지진 등에 의한 도쿄의 피해 상정을 정리하
여, 이 피해 상정과 국가의 남해 트로프 지진 대책 특별 조치법 개정 등의 동향 등을 토대로 2014년 7월에 남해 트
로프 지진 대책을 중심으로 「지진편」을 수정했습니다. 아울러, 2013년 10월에 발생한 오시마 토사재해의 교훈 등
을 근거로 「풍수해편」도 2014년 7월에 수정했습니다.
　또한, 활동 화산 대책 특별 조치법에 준하는 화산 방재 협의회의 검토 성과에 입각하여 2018년 12월에 ‘화산편’
을 수정하였습니다.

　도쿄도 지역 방재 계획(지진 재해편) 주요 내용

２　세이프 시티 도쿄 방재 플랜
　지진, 풍수해 및 화산 분화 등 자연재해에 대해 도민・지역, 기업, 행정 부문이 사전에 실시해야 할 방재 대응을 신
속히 추진하기 위해 2020년까지의 사업계획으로서 「세이프 시티 도쿄 방재 플랜」을 2018년 3월에 책정했습니다. 
계획 기간 중에는 매년 ‘진척 리포트’를 책정하여 ‘세이프 시티 도쿄 방재 플랜’에 게재한 추진 등의 진척 상황을 공
개하고 있습니다.
　앞으로도 도쿄도가 실시하는 대응에 대해, 정부나 구시정촌 등의 동향도 감안하면서 방재 시책을 착실히 추진해 
나갈 것입니다.

피해예상

피해 경감 및 도시 재생을위한 목표（ 감재목표）

목표 2목표 1 목표 3

최대 사망자 수 약 1만 명, 최대 피난자 수 약 339만 명, 귀가 곤란자 수 약 517만 명 등 심각한 인명 
피해가 발생, 전파, 소실 동수 약 30만 동, 단수율 약 35% 등 주택과 라이프라인 등에 큰 피해

1‌�사망자 약 6,000 명 감소 ( 약 60%) 

2‌�피난민을 약 150 만명 감소 ( 약 40 %) 

3‌�건축물의 파괴 · 소실 동수 20 만동 감소 ( 약 
60 %)

등

1‌�중추 기능을 지원하는 기관 ( 국가 , 도쿄도 , 
병원 등 ) 의 기능 중단을 방지

2‌�기업 등의 비축이나 임시 체제 시설 확보로 
귀가 곤란자의 안전 확보

등

1‌�라이프 라인을 60 일 이내에 95 % 이상 회복
　전력 7 일 · 통신 14 일 · 상하수도 30 일 · 가스 
　60 일

2‌�조기에 이재민이 생활을 재건할 수 있도록 인
도

등
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３　도쿄의 위기관리 체제

　도쿄도 위기관리 체제

　도쿄도는 직면한 위기에서 도민의 생명과 재산을 지키
기 위해 전국 지자체 최초로 2003년 4월부터 위기관리 조
직을 명확히 하고, 자연 재해 뿐만 아니라 테러 등 인위적 
재해에도 대응할 수 있도록 체제를 강화했습니다.
　위기 관리감이 재해 발생 시 지사에게서 직접 지휘를 받
아, 청내 각국의 조정이나 구시정촌·관계 기관과의 정보 연
락을 실행하는 체제입니다.

　도쿄도 재해 대응

　재해가 발생한 경우, 직원은 미리 정해진 집합 기준에 따라 도쿄 방재 센터를 비롯하여, 근무하는 사업장에 신속
하게 집합하는 등의 초동 태세를 취하여 재해 대응에 임합니다.
　재해 대응의 구체적인 활동으로 재해 정보의 수집·전달과 소화활동, 구조·구급, 교통 규제를 통한 수송로 확보 및 
주민의 피난·보호 등, 인명에 관한 대응을 우선하는 것과 함께 국가, 구시정촌, 경시청, 도쿄 소방청 및 방재 관계 기
관과 연계하여 응급 대책 활동을 실시합니다. 또한 자위대에 재해 파견 요청도 합니다. 

연락 강화 연락 강화

간사이 광역 연합
도쿄 소방청

관동 지사회

전국 지사회

자위대

9 도현시
경시청

국가

위기관리감

종합 방재부
●정책 결정
●연락 조정
●정보 수집
●홍보활동　

청내 각 국 , 구 시정촌 , 방재 기관

지사

도쿄도의 위기관리 체제

재해 대책 본부 설치 명령
재해 대책 본부

지사

< 초동 태세 >

부지사 
국장

구두
방재 무선 
유선 전화구두

방재 무선 
유선 전화

지진 
피해 정보도쿄도 방재센터 

( 타치카와지역 방재센터 )

도쿄도 재해대책 
직원주택

지진 발생

도보 
자전거

집결

구조요청 등

방재 무선 
유선 전화

방재 무선 
유선 전화

주민
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유선 전화

　상호응원협력

①‌�　지진에 의한 피해가 광범위한 경우 도시의 방재기관만으로는 대응이 어려워질 수 있습니다. 그런 경우에 대비
해 도쿄도는 다른 지자체와 식량 · 식수 및 생활 필수품의 공급과 의료 구호 등을 중심으로 한 상호 응원 협정을 
맺고 있습니다

②‌�　도교도는 방재 관계 기관 등과의 연계도 강화하고 있습니다. 도쿄도 의사회 등과 의료구호반 파견에 관한 협정
을 체결하고 있으며, 민간 단체 사이에서도 지진시 적극적인 협력을 얻을 수 있도록 생활 필수 물자의 공급과 응
급 가설 주택의 건설 및 건설 기자재의 제공에 관한 협정을 체결하는 등 협력 체제를 확립하고 있습니다.

４　방재훈련

　방재훈련의 의의

　재해 시 피해를 확대시키지 않기 위
해서는 평소의 준비가 중요합니다. 도
쿄도가 실시하는 방재 훈련에서는 주
민 참여에 의한 화재·구조 등 체험형 교
육을 중심으로 실천적인 훈련에 임하
고 있으며, 도민, 구시정촌, 관련 방재
기관과의 연계를 강화하면서 방재력의 
향상을 도모하고 있습니다.

Scenes from the comprehensive disaster prevention training　

　전국 도도부현 재해시 광역응원에 관한 협정 (1996 년 7 월 체결)
　대도시 재해시 상호 응원에 관한 협정(1986년 10월 체결)
　1 도 9 현(관동지방 지사회)와의 지진 재해 발생시 등의 상호응원에 관한 협정 (1977 년 6 월 체결)
　9 도현시 재해시 상호응원에 관한 협정 (2010 년 4 월 체결)
　간사이 광역 연합과 9 도현시와의 재해시 상호응원에 관한 협정 (2014 년 3 월 체결)

간사이 광역 연합9 도현시

종합 방재 훈련 모습

돗토리현

오사카부

교토시

교토부

나라현

고베시

효고현

와카야마현

오사카시

시가현

도쿠시마현

도쿄도

치바현

사이타마현

가나가와현

사카이시

가와사키시

사이타마시

치바시

요코하마시
사가미하라시



지　진
년　월　일 재해명 주요피해 개요

1967.4.6〜11 코즈시마 근해 군발 지진 경상３명、 전파 , 반파 16 외

1972.2.29 하치조 근해 지진 경상３명외

1978.1.14 이즈오시마 근해 지진 일부파괴 211

1980.6.29 이즈반도 동쪽 연안 지진 오시마 진도５, 도쿄 진도４

1980.9.24 이바라키 현 남서부 지진 중상１명、 경상３명

1980.9.25 치바현 중부 지진 사망１명、 경상 32 명

1984.3.6 조도 앞바다 지진 경상１명

1985.10.4 이바라키 · 치바현 경계 지진 중상５명、 경상 10 명

1987.12.17 치바현 동쪽 앞바다 지진 중상３명、 경상７명

1988.3.18 도쿄도 동부 지진 중상１명、 경상６명

1989.3.6 이바라키 치바 현 북부 지진 경상１명

1990.2.20 이즈오시마 근해 지진 중상１명

1992.2.2 도쿄만 지진 도쿄진도５、 부상자 22 명

1992.6.15 코즈시마 지진 경상１명、 코즈시마 진도５

1993.10.12 도카이도 앞바다를 진원으로하는 지진 사망１명、 중상２명、 경상２명

1995.12.19 이즈 반도 남서쪽 앞바다 지진 코즈시마 진도５

1999.3.14 코즈 시마 앞바다 지진 코즈시마 진도５약

2000.7.1 이즈도서 근해 지진 사망１명、 중상１명、 경상 13 명、 전파 , 반파 34 외

2001.7.5 아오가시마근해 군발 지진 도로 피해 4 곳

2003.5.12 이바라키 현 남부 지진 경상２명

2003.9.20 치바현 동쪽 앞바다 지진 경상８명

2003.10.15 치바현 북서부 지진 경상２명

2004.10.7 이바라키 현 남부 지진 경상１명

2005.7.23 치바현 북서부 지진 중상１명、 경상 11 명、 일부파괴４외

2009.8.11 바닷가를 진원으로하는 지진 경상１명

2011.3.11 동일본 대지진
도쿄 진도５강、사망７명、부상자 117 명、전파 17 건、
반파 195 건

재해 구조법 적용

2014.5.5 이즈 오오시마 근해를 진원으로하는 지진 치요다 구에서는 진도 5 미만 , 경상 3 명

2015.5.30 오가사와라 제도 서쪽 바다를 진원으로하는 지진 오가사와라 촌에서 진도 5 강 , 경상 3 명

2015.9.12 도쿄만을 진원으로하는 지진 쵸후시에서 진도 5 미만 , 중상 1 명 , 경상 5 명

도쿄 과거 주요 재해
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　방재훈련의 실시

　도립 학교의 실전적인 방재

○1 박 2 일 숙박 방재 훈련
　재해 발생 시에 우선 자신의 생명을 지키고, 다음으로 가까운 사람들을 돕고, 나아가 대피소  운영 보조 등 지
역의 방재 활동에 기여할 수 있는 자조・공조의 마음을 가진 인재 육성을 목적으로 2012년도부터 모든 도립 고
등학교에서 실시하고 있습니다.
　각 학교에서는 자기 학교의 방재 관련 대응을 기획・입안하는 고교생 방재 조직(방재 활동 지원대)을 중심으로 
재해 발생 시를 상정하여 지역, 소방, 경찰, 수도국, 일본적십자사, 방위성 등의 외부 기관과 연계한 초기 소화 
훈련, 응급 구호 훈련 등 및 비축 식량 준비 훈련, 교내에서의 취침 훈련 등을 실시하고 긴급 시의 대응과 마음가
짐을 배우고 있습니다.
　또한 도립 특별 지원 학교에서는 2014년도부터 단계적으로 실시 학교를 늘려, 각 학교의 실정이나 장애 정도 
등에 맞는 훈련을 실시해 왔습니다. 2017년도부터는 모든 도립 특별 지원 학교에서 1박 2일의 숙박 방재 훈련을 
실시하여 지역이나 관계 기관과 연계한 대응을 고안하고 있습니다.

모포를 사용한 구급운송 체험 연기 하우스 체험 지진 발생 차량 체험

주요훈련 [실적] 여름: 종합방재훈련
　　　가을: 도서 종합 방재훈련

실
제
훈
련

봄　 : 풍수해 대책 훈련 도쿄도는 해마다 각 지자체와 공동으로 종합방재훈련을 진
행한다.
○ 2006	 년도 : 아다치구, 오시마마치
○ 2007	 년도 : ‌�아키시마시 · 훗사시 · 무사시무라야마시 · 하무

라시 · 미즈호마치
○ 2008	년도 : 주오구 · 고토구 · 하치조초 · 아오가시마무라
○ 2009	 년도 : 세타가야구 · 쵸후시
○ 2010	 년도 : 분쿄구, 니지마무라
○ 2011	 년도 : ‌�고다이라시 · 니시토쿄시 · 무사시노시 · 코가네이시
○ 2012	 년도 : 메구로구, 고즈시마무라
○ 2013	 년도: 아키루노시, 니지마무라
○ 2014	 년도: 스기나미구, 미야케무라, 미쿠라지마무라(중지)
○ 2015	 년도:타치카와시, 미야케무라, 미쿠라지마무라
○ 2016	 년도: 스미다구, 가쓰시카구, 오시마마치, 도쿠도무라
○ 2017	 년도: 조후시, 하치조 정·아오가시마 촌
○ 2018	 년도: 주오구・미나토구, 오가사와라무라.
○ 2019	 년 다마 시
[주요 참가기관]
도쿄도, 도내 각 시정촌, 경찰청, 도쿄 소방청, 자위대, 해상
보안청, 라이프라인 각 사무소, 도로사업 각 회사, 물류사업 
각 회사 등

여름 : 종합 방재 훈련

가을 : 도서부 종합 방재 훈련

겨울 : 귀가 곤란자 대책 훈련

기타 : 직원 비상 소집 훈련
　　　대규모 테러 대처 훈련 (가상 훈련 포함)
　　　신종 플루 대응 훈련 (가상 훈련 포함)

가
상·

통
신 

훈
련

정기적 재해 통신 훈련

도쿄도 가상 훈련

9도현시 합동 가상 훈련
※ 격년 실시

제５부 자료편



기타재해
년　월　일 재해명 주요피해 개요

1965.1.11 오시마 화재 전소 358
재해 대책본부  재해 구조
법 적용

1966.2.4 ANA 여객기 추락 사고 사망 133 명

1966.3.4 캐나다항공 추락 사고 사망 63 명、 행방불명１명、 중상８명

1972.5.14 야노쿠치 니시야마 산사태 일부 파괴２

1977.4.7 니치하라 낙석 사고 반괴１

1979.2.10 가스 폭발 ( 미나미 아파트 ) 중상１명、 경상 23 명、 전파 , 반파９외

1981.11.2 미야케 지마 토네이도 일부 파괴２

1982.2.8 호텔 뉴 재팬 화재 사망 32 명、 부상자 150 명

1982.2.9 일본 항공 추락 사고 사망 24 명、 부상자 150 명

1982.10.10 산사태 사망３명、 중상３명

1983.10.3 미야케 지마 분화 전파 340
재해 대책본부  재해 구조
법 적용

1984.8.11 산사태 반파１

1986.11.21 이즈 오시마 분화 일부 파괴６
재해 대책본부  재해 구조
법 적용

1987.5.26 도쿄 전력 ( 주 ) 오이화력 발전소 화재 사망４명、 부상자１명

1987.6.6 요양원 송수원화재 사망 17 명、 부상자 25 명

1989.4.24 하치죠지마 토네이도 반괴１、 일부 파괴 17

1989.8.24 고토구 고층 아파트 화재 경상６명

1990.1.22 오카치마치 인근 도로 함몰 사고 경상 10 명

1990.5.26 제일화성공업폭발 화재 사망８명、 부상자 18 명

1990.6.16 다나시 ・ 코다이라 토네이도 경상２명、 일부 파괴 61

1992.12.8 가스 폭발 ( 후추시 ) 중상２명、 경상１명

1993.2.1
엣추지마 송수관 신설 공사 현장 가스 폭발 
사고 ( 고토구 )

사망４명、 중상１명

1994.9.27 아오가시마 촌 절벽 붕괴 사망２명、 행방불명１명

1997.7.2 다이아몬드 그레이스 호 원유 유출 사고 경상 18 명

2000.6.27 미야케 지마 분화 재해 등 경상１명、 전파 , 반파 16
재해 대책본부  재해 구조
법 적용

2001.9.1 신주쿠 가부키초빌딩 화재 사망 44 명、 부상자３명

2006.8.14 수도권 대규모 정전 도쿄를 중심으로 한 수도권 일대 139 만 가구 정전

2007.6.19 시부야 온천 시설 폭발 사고 사망３명、 중상３명

2009.10.24 다이이치 코후쿠마르호 해난 사고 사망１명、 행방불명４명

2014.4.27 도내 대규모 정전 도내 약 30 만채 건물 정전

2015.7.26 조후 시 민간 소형기 추락 사고 사망３명、 부상자９명、 전소１、 반소１

2016.10.12 도내 대규모 정전 도내 최대 약 35 만 세대 정전

도쿄 과거 주요 재해도쿄 과거 주요 재해
풍수해

년　월　일 재해명 주요피해 개요

1965.9.16〜18 태풍 제 24 호 사망６명、중상３명、경상７명、전파 , 반파 14 외（도
내전역）

1966.6.27〜28 태풍 제 4 호 사망２명、행방불명１명、중상２명、경상４명、전파 , 
반파 32 외（도내전역） 재해 구조법 적용

1966.9.24〜25 태풍 제 26 호 사망５명、중상 24 명、경상 289 명、전파 , 반파 3,311
（다마지구） 재해 구조법 적용

1971.8.31 태풍 제 23 호 사망３명、 반파１외（구부 ・ 다마지구） 재해대책본부설치

1974.7.20 뇌우 사망１명、 경상２명、 반파３외（구부 ・ 다마지구）

1977.7.7 뇌우 사망１명、 경상１명、 반파２외（다마지구） 재해 구조법 적용

1979.10.19 태풍 제 20 호 사망５명、 중상 10 명、 경상 71 명、 전파 , 반파 391 
외（도내전역） 재해 구조법 적용

1980.9.10〜11 태풍 제 13 호 사망１명、 경상１명외（구부 ・ 다마지구）

1982.11.30 호우 사망１명、 경상１명외（구부 ・ 다마지구）

1985.7.14 호우 사망１명、 경상１명외（구부）

1986.3.23 호우 및 대설 사망２명、 중상１명、 경상８명외（도내전역 ・ 오시마）

1987.7.25 호우 사망１명、 경상１명외（도내전역）

1987.7.31 호우 사망１명、 경상２명（구부）

1989.8.27 태풍 제 17 호 사망１명외（오메 외）

1990.8.10 태풍 제 11 호 사망１명외（도내전역）

1991.8.20 호우 사망３명、 행방불명１명、 경상２명、 전파 , 반파６
외 （도내전역）

1991.9.19〜20 태풍 제 18 호 사망１명、 중상１명、 경상２명、 전파 , 반파４외（도
내전역）

1997.6.20 태풍 제 7 호 사망１명、 중상１명、 경상２명외 ( 시부야 · 무사시 
무라야마 외）

1997.9.21〜25 태풍 제 24 호 사망 3 명 , 경상 3 명 , 전파 , 반파 8 외 ( 오가사와라 )

1998.1.15 대설 사망１명、 경상２명외（도내각지）

1999.7.21 호우 사망１명、중상１명、경상２명 외 (신주쿠구 · 스기나미구 외）

2001.9.10 태풍 제 15 호 사망１명、 경상１명외（전역）

2005.9.4〜5 호우 지면침수 2,972、 지하침수 2,644 재해 구조법 적용

2006.9.11 호우 지면침수 32、 지하침수 54

2007.9.6〜7 태풍 제 9 호 경상３명、 반괴７、 일부 파괴 166 외

2008.7.8 단시간 집중호우 사망１명

2008.8.5 집중호우 사망５명、 지면침수 86 외

2008.8.28〜30 호우 전괴１、 일부 파괴４외

2009.8.9〜10 호우 경상５명、 지면침수 61 외

2009.10.8 태풍 제 18 호 경상４명、 전괴１、 일부 파괴 20 외

2010.7.5 호우 행방불명２명、 지면침수 381、 지하침수 401

2010.12.3 호우 사망１명、 부상자 1 명、 지면침수 14、 지하침수 14

2011.8.26 호우 지면침수 174、 지하침수 153

2011.9.21 태풍 제 15 호 부상자 11 명、 전괴１、 반파５、 지하침수１

2012.2.29 대설 중상１명

2012.4.3 호우 경상５명、 일부파손 14

2012.6.19 태풍 제 4 호 경상４명、 일부파손９

2012.9.30 태풍 제 17 호 경상１명、 일부파손７

2013.10.15 태풍 제 26 호 사망 37 명、 행방불명３명（오시마마치 , 마치다시） 재해 구조법 적용

2014.2.8 대설 및 호우 중상５명、 경상 61 명

2014.2.14 대설 및 호우 중상６명、 경상 50 명

2015.9.8〜11 관동 ・ 토호쿠 호우 경상１명、 지면침수８、 지하침수 14

2016.8.21 〜 22 태풍 제 9 호 경상２명、 지면침수 55、 지하침수 89

2016.9.20 호우 경상 1 명

2017.10.22 태풍 제 21 호 경상 １명 , 지면침수 18, 지하침수 23, 일부 손괴 20

2017.10.29 태풍 제 22 호 지상 침수 4, 지하 침수 7

2018.1.22 〜 23 대설 경상 592 명

2019.9.9 태풍 제 15 호 사망자 1 명 , 경상 7 명 , 전파 9, 반파 98 동 , 일부 파
손 1,671, 마루 위 침수 14, 마루 밑 침수 9 재해 구조법 적용

2019.10.12 태풍 제 19 호 사망자 1 명 , 경상 11 명 , 전파 23, 반파 170 동 , 일부 
파손 423, 마루 위 침수 823, 마루 밑 침수 635

재해 구조법 적용
재난 대책 본부 설치
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이케부쿠로방재 관 

(도쿄 소방청 이케부쿠로 도

민 방재 교육 센터)

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

도시마구 니시이케부쿠로 2-37-8 

03－3590－6565

화요일,3번째 수요일（축일일 경우 다음날）、연말연시 （12/28～1/4） 

9:00～17:00※체험코너 최종 접수시간  16：15

JR 이케부쿠로역 남쪽 출구 · 서쪽 출구 메트로폴리탄 입구부터 5 분 거리

http://www.tfd.metro.tokyo.jp/hp-ikbskan/

다치카와 방재관

(도쿄 소방청：다치카와 도민 

방재 교육 센터)

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

다치카와시 이즈미초 1156-1 

042－521－1119

목요일과 3 번째 금요일 (공휴일 일 경우 오는 평일), 연말 연시 （12/28～1/4）

9:00～17:00

JR 다치카와역 북쪽 출구에서 버스로  다치카와 소방서 하차

http://www.tfd.metro.tokyo.jp/hp-ttbskan/index.html

본소 방재관

(도쿄 소방청 본소 도민 방재 

교육 센터)

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

스미다구 요코가와 4-6-6

03－3621－0119

수요일과 제 3 목요일 (공휴일에 해당하는 경우는 그 다음날), 연말 연시 (12/28 ~ 1/4)

9:00～17:00

JR 소부선 긴시초역 북쪽 출구, 지하철 한조몬선 긴시초역 4번출구에서 도보 10분

http://www.tfd.metro.tokyo.jp/hp-hjbskan/index.html

도쿄도 지진 재해 부흥 기념

관 · 동 위령당

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

스미다구 요코아미 2-3-25 (도립요코아미초공원 내)

03－3622－1208

월요일 (월요일이 공휴일의 경우는 개관하고  화요일이 휴관일), 연말 연시 (12/29 ~ 1/3)

9:00～17:00

JR 료고쿠역 서쪽 출구에서 도보 10분, 지하철 오에도선 료고쿠역 A1출구에서 도보 2 분

http://tokyoireikyoukai.or.jp/

소방박물관

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

신주쿠구 요쓰야 3-10 

03－3353－9119

월요일 (공휴일에 해당하는 경우는 다음날), 연말 연시 (12 / 28 ~ 1 / 4) 

9 : 30 ~ 17 : 00

지하철 마루노우치선 요츠야 3 쵸메 역 2번출구 직결

http://www.tfd.metro.tokyo.jp/ts/museum.html

소나 에리어 도쿄

(도쿄 임해 광역 방재 공원)

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

고토구 아리아케 3-8-35

03-3529-2180

월요일(월요일이 공휴일인 경우는 개관하고 다음날 휴관) 연말연시, 임시 휴관일(상세한 내용은 아래 

홈페이지에서 확인하십시오)

9 : 30 ~ 17 : 00

린카이선 국제 전시장역에서 도보 4분 유리카모메 아리아케역에서 도보 2분

http://www.tokyorinkai-koen.jp/sonaarea/

공익사단법인 전국 시유 부동

산 재해 공제회 방재 전문 도

서관

주소

TEL

공휴일

개관시간

교통

URL

지요다구 히라카와초 2-4-1(일본도시센터회관 8 층)

03-5216-8716

토 · 일 · 공휴일 · 연말 연시, 관내 정리 일 

9 : 00 ~ 17 : 00

지하철 유라쿠초선·한조몬선·난보쿠선 나가타초역에서 도보 4분

http://www.city-net.or.jp/library/

방재에 관한 학습, 체험이 가능한 시설 구 시정촌 방재 담당 창구 일람
구시정촌명 방재대책담당과 전화(대표) 구시정촌명 방재대책담당과 전화(대표)

지 요 다 구 정책경영부 재해 대책 · 위기 관리
과 ０３－３２６４－２１１１ 마 치 다 시 방재 관리부 방재과 ０４２－７２２－３１１１

주 오 구 총무부 방재과 ０３－３５４３－０２１１ 고가네이시 총무부 지역 안전과 ０４２－３８３－１１１１

미 나 토 구 방재 위기 관리실 방재과 ０３－３５７８－２１１１ 고다이라시 총무부 방재 위기 관리과 ０４２－３４１－１２１１

신 주 쿠 구 위기 관리 담당부 위기 관리과 ０３－３２０９－１１１１ 히 노 시 총무부 방재 안전과 ０４２－５８５－１１１１

분 쿄 구 총무부 방재과 ０３－３８１２－７１１１ 히 가 시
무라야마시 환경 안전부 방재 안전과 ０４２－３９３－５１１１

다 이 토 구 위기 관리실 위기 · 재난 대책과 ０３－５２４６－１１１１ 고쿠분지시 총무부 방재 안전과 ０４２－３２５－０１１１

스 미 다 구 도시계획부 위기관리 담당 방재과 ０３－５６０８－１１１１ 구니타치시 행정 관리부 방재 안전과 ０４２－５７６－２１１１

고 토 구 총무부 위기 관리실 방재과 ０３－３６４７－９１１１ 훗 사 시 총무부 안전 안심 마을 만들기과 ０４２－５５１－１５１１

시나가와구 방재 마을 만들기 부 방재과 ０３－３７７７－１１１１ 고 마 에 시 총무부 안심 안전과 ０３－３４３０－１１１１

메 구 로 구 위기 관리실 방재과 ０３－３７１５－１１１１ 히 가 시
야 마 토 시 총무부 방재 안전과 ０４２－５６３－２１１１

오 타 구 총무부 방재 위기 관리과 ０３－５７４４－１１１１ 기 요 세 시 총무부 방재 방범과 ０４２－４９２－５１１１

세타가야구 위기 관리실 재해 대책과 ０３－５４３２－１１１１ 히 가 시
쿠 루 메 시 환경 안전부 방재 방범과 ０４２－４７０－７７７７

시 부 야 구 위기 관리 대책 부 방재과 ０３－３４６３－１２１１ 무 사 시
무라야마시 총무부 방재 안전과 ０４２－５６５－１１１１

나 카 노 구 총무부 위기 관리과 ０３－３３８９－１１１１ 다 마 시 총무부 방재 안전과 ０４２－３７５－８１１１

스기나미구 위기 관리실 방재과 ０３－３３１２－２１１１ 이 나 기 시 소방 본부 방재과 ０４２－３７７－７１１９

도 시 마 구 총무부 방재위기관리과 ０３－３９８１－１１１１ 하 무 라 시 시민 생활부 방재 안전과 ０４２－５５５－１１１１

기 타 구 위기 관리실 방재과 ０３－３９０８－１１１１ 아키루노시 총무부 지역 방재과 ０４２－５５８－１１１１

아라카와구 구민 생활부 방재과 ０３－３８０２－３１１１ 니시도쿄시 총무부 위기 관리과 ０４２－４６４－１３１１

이타바시구 위기 관리실 방재 위기 관리과 ０３－３９６４－１１１１ 미 즈 호 초 주민 부 지역과 ０４２－５５７－０５０１

네 리 마 구 위기 관리실 시민 방재과 ０３－３９９３－１１１１ 히 노 데 초 생활 안전 안심과 ０４２－５９７－０５１１

아 다 치 구 위기 관리부 재해 대책과 ０３－３８８０－５１１１ 히노하라촌 총무과 ０４２－５９８－１０１１

가쓰시카구 지역진흥부 위기 관리과 ０３－３６９５－１１１１ 오쿠타마초 총무과 ０４２８－８３－２１１１

에도가와구 위기 관리실 방재 위기 관리과 ０３－３６５２－１１５１ 오 시 마 초 방재 대책 실 ０４９９２－２－００３５

하치오지시 생활 안전부 방재과 ０４２－６２６－３１１１ 도 시 마 촌 총무과 ０４９９２－９－００１１

다치카와시 시민 생활부 방재과 ０４２－５２３－２１１１ 니 지 마 촌 총무과 ０４９９２－５－０２４０

무사시노시 방재 안전부 방재과 ０４２２－５１－５１３１ 고즈시마촌 총무과 ０４９９２－８－００１１

미 타 카 시 총무부 방재과 ０４２２－４５－１１５１ 미 야 케 촌 총무과 ０４９９４－５－０９８１

오 우 메 시 시민생활부 방재과 ０４２８－２２－１１１１ 미 쿠 라 촌 총무과 ０４９９４－８－２１２１

후 추 시 행정 관리부 방재 위기 관리과 ０４２－３６４－４１１１ 하 치 조 초 총무과 ０４９９６－２－１１２１

아키시마시 총무부 방재과 ０４２－５４４－５１１１ 아 오 가 촌 총무과 ０４９９６－９－０１１１

조 후 시 총무부 종합 방재 안전과 ０４２－４８１－７１１１ 오가사와라촌 총무과 ０４９９８－２－３１１１



항목 담당 부서 연락처

방재대책 일반 총무국 종합방재부 방재관리과 03-5388-2453

지역위험도 · 목조주택 밀집지역에 대
한대책

도시정비국 시가지정비부 방재도시만들기과 03-5320-5003

내진에 관한 것
( 주택 · 긴급수송도로 인근 건축물 )
( 분양 맨션 )

도시정비국 시가지건축부 건축기획과
주택 정책 본부 주택 기획부 맨션과

03-5388-3362
03-5320-5004

하천과 관련된 수해 건설국 하천부 방재과 03-5320-5164

의료구호 복지보건국 의료정책부 구급재해의료과 03-5320-4445

전기

계약을 맺은 사업자에게 문의해 주십시오가스

전화

수도

23 구내 수도국 고객센터 03-5326-1101

다마 지구 수도국 다마 고객센터
※�무사시노시 , 아키시마시 , 하무라시 , 히노하라촌 

및 도서부에 대해서는 각 시정촌에 문의하시기 
바랍니다 .

0570-091-101

하수도
하수도국 총무부 홍보서비스과
※�다마지구에 대해서는 각 시정촌에 문의해 주십

시오 .
03-5320-6511

경찰 경시청 경비부 재해대책과
03-3581-4321
 （내선）55511

소방
도쿄 소방청 기획조정부 홍보과 도민의 목소리계
※�이나기시 및 도서부에 대해서는 각 소방본부 · 정

촌에 문의하시기 바랍니다 .

03-3212-2111
 （내선）2326

구급법 , 봉사단 , 구원 · 구호관계 일본 적십자사 도쿄도 지부
03-5273-6741
  （대표）

자원봉사 도쿄 자원봉사 · 시민 활동 센터
03-3235-1171
  （대표）

방재에 관한 문의
　시민 여러분 방재에 관한 일상 질문은 각 구시정촌의 방재 담당과 (63 페이지 참조 ) 에서 접수하고 이하 도쿄도 각 
관련부서에도 여러 가지 전문 분야에 관하여 답변을 드립니다 . ( 원칙적으로 월요일 ~ 금요일 오후 9 시 ~ 오후 5 시 )

토쿄도 방재 가이드북
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